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O Boletim de Desempenho Econémico do Turismo é uma publicagdo
trimestral que leva ao publico o resultado de uma andlise de carater
qualitativo da conjuntura econdmica do turismo no Brasil. Esta andlise
considera as principais varidveis econdmicas do ambiente em associa-
¢do com os resultados de um levantamento amostral da opinido de
diversos segmentos do turismo. Varidveis de categorizagdo apuradas
na pesquisa permitem a ponderacdo de cada resposta individual e a
estimagdo do segmento respondente.

Esta pesquisa, de ambito nacional, interpreta as respostas dadas pelos
empresarios do setor sobre o momento atual dos negdcios, o trimestre
imediatamente anterior, o trimestre imediatamente posterior, compa-
racGes entre iguais periodos em anos consecutivos e, também, um
horizonte que pode abarcar até os préximos 12 meses.

As observacdes e as previsdes sdo apuradas utilizando o SALDO DE
RESPOSTAS, ou seja, a diferenca entre o total ponderado de assinala-
¢Oes de aumento e de queda. Esse saldo indica a percepg¢do do seg-
mento respondente em relacdo ao tema da pergunta.

EXEMPLO: QUAL A SUA PERSPECTIVA QUANTO AO FATURAMENTO
TOTAL NESTE TRIMESTRE EM COMPARACAO AO TRIMESTRE
ANTERIOR?

Diminuicdo (-): 7%,; Estabilidade (=): 61%; Aumento (+): 32%.
Saldo de respostas = 25% (positivo)

Este nimero indica a intensidade da percepc¢do dos respondentes em
relacdo a varidvel pesquisada. Ou seja, hd uma forte percepgdo de
aumento do faturamento no trimestre atual.

E importante, entdo, NAO interpretar o saldo como aumento percentual
das vendas.

Note, em seguida, como o saldo pode ajudé-lo a interpretar as expecta-
tivas dos respondentes. No Boletim de Desempenho Econémico do
Turismo considera-se o seguinte:

+ saldo acima de +10% (inclusive) significa aumento da varidvel pesquisada;
« saldo situado entre - 9% (inclusive) e + 9% (inclusive) significa estabilidade
da varidvel pesquisada.

« saldo inferior a - 10% (inclusive) significa queda da varidvel pesquisada.

Os simbolos (+), (=) e (-), que aparecem nas tabelas significam aumento/
positivo, estabilidade/neutro e queda/negativo, respectivamente.

As respostas obtidas das empresas sdo ponderadas para refletir o
peso de cada respondente no mercado do turismo em geral e de seu
segmento em particular.

Apenas nas pesquisas de Eventos, Receptivo e Restaurantes, a partir
da 7a. edigdo, foram realizados ajustes algébricos nos ponderadores da
pesquisa a fim de se aprimorar a consisténcia das estimativas. Os efei-
tos dessa alteracdao dos ponderadores foram, em alguns casos, salienta-
dos na sec¢do de apresentacdo das séries histéricas da pesquisa.

O presente Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo reflete as
respostas coletadas entre os dias 2 e 30 de julho de 2006.

Alguns nUmeros relativos a amostra deste levantamento (TODOS 0S
SEGMENTOS) sdo os sequintes:

Empresas respondentes: 762

Vendas no trimestre: RS 3,8 bilhdes

Vendas no ano: RS 15,2 bilhdes (estimativa)
Postos de trabalho em JUNHO/2006: 40.513
Unidades da federacdo representadas: 27
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Apresentacao

Esta é a décima primeira edi¢cdo do Boletim de Desem-
penho Econdmico do Turismo. Ultrapassado o primeiro
semestre de 2006, este estudo realizado pelo Nucleo
Turismo, da Escola Brasileira de Administracdo Publica
e de Empresas - Fundagdo Getulio Vargas, traz a avali-
acdo dos empresarios do setor turistico sobre o que
aconteceu nesse periodo e uma visdo sobre o que se
apresenta pela frente. Essa avaliacdo é acompanhada
de uma analise do ambiente macroecondmico e seus
impactos nos diversos segmentos pesquisados e na
atividade turistica como um todo.

Foram mais de 762 empresas respondentes nos oito
segmentos pesquisados: agéncias de viagens, trans-
porte aéreo, meios de hospedagem, parques temati-
cos e atracdes turisticas, operadoras de receptivo,
operadoras de turismo, organizadores de eventos
e restaurantes. Proprietdrios, diretores e gerentes
desses negdcios turisticos forneceram os dados indis-
pensdveis para confeccdo de um estudo atualizado e
dindmico sobre o turismo no Brasil.

Assim, os resultados aqui publicados refletem a opinido
dos entrevistados no que diz respeito ao situagdo dos
negdcios que administram, seus investimentos, opera-
¢do e postos de trabalho.

Previsdo de Faturamento 2° sem 2006/2005

Opinido (%) Variagao (%)

Segmento Dim.(-)  Aum.(+) Saldo Saldo
Agéncias 3 ! 68 179
Eventos 15 59 44 10,5
Hotelaria 12 66 54 10,2
Operadoras 4 91 87 18,4
Parques Tematicos 0 83 83 6,6
Receptivo 34 61 27 -4,2
Restaurantes 7 65 58 8,6
Transporte Aéreo 2 98 96 -
CONSOLIDADO 9 76 67 12,7

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Pela segunda vez, o Boletim apresenta uma andlise
consolidada do setor turistico, considerando de
forma ponderada a opinido apurada em cada um dos
segmentos ouvidos. E importante, pois, salientar que
ao utilizar-se dessa analise o leitor considere, com
especial atencdo, os acontecimentos no setor aéreo
no segundo trimestre de 2006. Todas as conclusdes
do estudo consideram o contexto dos segmentos e do
turismo em geral e o leitor atento deve, também, fazer
suas préprias consideracbes e compara-las, a todo
momento de sua leitura, com aquelas apresentadas
pela equipe que confecciona o Boletim.
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Os nUmeros apresentados na Ultima linha da tabela do
consolidado refletem a consolidacdo dos segmentos
pesquisados nesta décima primeira edicdo do Boletim.
As colunas sob o titulo “Opinido” refletem como devera
se comportar o faturamento do 2°. Semestre do ano
de 2006 em relacdo ao mesmo periodo de 2005. Na
coluna "Variacdo”, o nimero representa o percentual
de variacdo do faturamento entre os periodos mencio-
nados. Esse é um dos poucos casos em que o Boletim
apresenta uma variacdo sobre valores e ndo sobre
opinides.

Desejamos que esta edicdo contribua para sua ativi-
dade profissional e seja Util para sua avaliacdo do
ambiente econdmico atual do turismo brasileiro.

Ambiente Macroecondémico

A economia brasileira vem apresentando expansao
em 2006 gracas, em grande parte, ao aquecimento do
mercado interno, enquanto que, em 2004 e 2005, isto
se deveu principalmente ao incremento das vendas
externas.

Perduram, no principio de julho, condi¢Ges para a ala-
vancagem do crescimento econdmico, tais como bala-
nca comercial favordvel, estabilidade de precos, risco-
pais baixo e superdvit primdrio nas contas publicas.

Podem ser citados, igualmente, outros fatores de
influéncia no desempenho da economia, como por
exemplo, reducdo da taxa de juros, manutencdo do
patamar do cambio e instabilidades constatadas no
cenario internacional.

As expectativas sdo de manutenc¢do do crescimento da
economia mundial, mas um pouco inferior ao constat-
ado em 2005. Se por um lado sdo fatores favordveis a
persisténcia da elevada expansdo da economia chinesa
e das importacdes norte-americanas, por outro, tal
crescimento vem sendo refreado, principalmente, pela
majoracdo dos precos do petréleo e de outras com-
modities, pelo maior grau de incerteza em relagdo a
duracdo e a intensidade do ciclo de ajuste monetario
nos EUA (com a elevacdo dos juros) e pela reducdo dos
fluxos de capitais para os mercados emergentes (den-
tre eles, o brasileiro).

De acordo com a Organizagdo para a Cooperacdo e o
Desenvolvimento Econémico (OCDE), os paises inte-
grantes do G7 (EUA, Alemanha, Japdo, Reino Unido,
Franca, Itdlia e Canadd) mostram arrefecimento da
expansdo econdmica. Segundo a OCDE, a economia
brasileira vem perdendo folego desde fevereiro do
corrente ano, caminhando em direcdo contrdria a dos
demais paises componentes do BRIC (Russia, India e
China).
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Crescimento do PIB

A evolucdo recente das taxas de variagdo real do
Produto Interno Bruto - PIB do Brasil é a seguinte: 2001
(1,3%), 2002 (1,9%), 2003 (0,5%), 2004 (4,9%) e 2005
(2,3%).

Setorialmente, o desempenho da agropecudria, nesse
periodo, foi o sequinte: em 2001, a taxa real de varia-
¢do atingiu 5,8%; em 2002, 5,5%; em 2003, 4,5%; em
2004, 5,3%; e em 2005, 0,8%. Os dados referentes a
indudstria mostram declinio em 2001 (-0,5%) e cresci-
mento nos anos posteriores: 2002 (2,6%), 2003 (0,1%),
2004 (6,2%) e 2005 (2,5%). No setor servicos, os
incrementos foram: em 2001 (1,8%), 2002 (1,6%), 2003
(0,6%), 2004 (3,3%) e 2005 (2,0%),.

Crescimento do PIB
Servigos (%)
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Para 2006, as previsGes para o crescimento do PIB
variam de 3,5% a 3,7%, influenciadas, em grande parte,
pela expectativa de aquecimento do mercado interno
(ressalte-se, entretanto, a atenuacdo das previsdes
iniciais de majoracdo de até 4,0%).

De acordo com estimativa do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a safra brasileira de
grdos deverd alcancar 118,1 milhdes de toneladas em
2006 (4,9% a mais do que as 112,6 milhdes colhidas em
2005). Segundo o Ministério da Agricultura, o acumu-
lado das exportacBes do agronegdcio, nos sete primei-
ros meses de 2006, alcancou USS 26,6 bilhdes (+ 9,6%
do que em igual periodo de 2005), o que representa
um superdvit de USS 23,03 bilhdes, apesar da valori-
zacdo do real e do declinio do agronegécio. No que
diz respeito as importacdes, registrou-se, em janeiro-
julho/2006, aumento de 23,3% em relagdo a idéntico
periodo de 2005, com o valor das compras externas
totalizando US$ 3,56 bilhdes.
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No corrente ano, a producdo industrial aumentou
1,0% no primeiro trimestre em relacdo aos ultimos
trés meses de 2005; no segundo trimestre de 2006,
o incremento foi de 0,5% em comparacdo aos trés
primeiros meses do ano em curso. Em janeiro-
junho/2006, a produgdo expandiu 2,6% em relacdo a
primeira metade de 2005. A producdo do setor decli-
nou 1,7% de maio para junho/2006. De acordo com os
empresdrios, tal fato deveu-se, em grande parte, ao
cambio desfavoravel (afetando negativamente diver-
S0s ramos, como calgcados, madeiras e moveis), a Copa
do Mundo de Futebol (paralisando parcialmente linhas
de producdo em dias de jogos do Brasil), a greve dos
funciondrios da Receita Federal (prejudicando a impor-
tacdo, especialmente de componentes para os ramos
eletrénico e de equipamentos para comunicagdo), a
greve na industria automobilistica e a problemas téc-
nicos (paralisacdo em plataformas).

Dados da Federacdo do Comércio do Estado de Sdo
Paulo (Fecomercio/SP) revelam que, no corrente ano,
0 segmento paulista vem registrando, de modo geral,
estabilidade do faturamento em relagdo ao ano ime-
diatamente anterior - a diferenca é que, em 2005, o
crédito estimulou as vendas e, em 2006, grande parte
do aqguecimento das vendas é atribuido ao aumento
da renda das classes de menor poder aquisitivo (vale
destacar que o saldrio minimo aumentou de RS 300,00,
em abril, para RS 350,00, no més sequinte). As vendas
do comércio varejista brasileiro cresceram 0,6% de
abril para maio/2006, segundo dados dessazonalizados
do IBGE, enguanto que no ano, até maio, a expansao
atingiu 6,0% (comparativamente a janeiro-maio/2005)
e, em doze meses, 5,4%.

O indice de Confianca do Consumidor, medido pela
Fundagdo Getulio Vargas, elevou-se em 0,9% entre
junho e julho de 2006, passando de 101,0 para 1019
(base: setembro/2005 = 100). Houve melhora tanto
nas avaliacdes sobre a situacdo presente (de 101,2
para 102,7) quanto nas expectativas em relacdo aos
préximos seis meses (de 100,9 para 101,6) - a Sonda-
gem de Expectativas do Consumidor é realizada com
base numa amostra de 2000 domicilios em sete das
principais capitais brasileiras.

O indice (dessazonalizado) do nivel de emprego formal
no Brasil, sequndo o Ministério do Trabalho e Emprego,
apresenta crescimento gradual ha vdrios meses. Os
dados mais recentes revelam que, de abril/2006 para
maio, o incremento foi de 0,29%, sendo criados 198.837
novos postos de trabalho. Por outro lado, a taxa de de-
semprego passou de 10,4%, em abril/2006, para 10,2%
em maio; em janeiro-maio/2006, recuou 0,4% pontos
percentuais em relacdo ao mesmo periodo de 2005,
a despeito do aumento de 1,3% da Populagao Eco-
nomicamente Ativa (PEA). O rendimento médio real
habitual das pessoas ocupadas alcancou RS 1.027,80
em maio/2006, com altas de 1,3% em comparacdo a
abril/2006, e de 7,7% em relacdo a maio/2005.
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A evolucdo de outros indicadores da economia
brasileira, importantes para qualificar e quantificar o
ambiente econémico em que a pesquisa foi realizada
(inicio de julho/2006), é discriminada a seguir:

Inflagdo

Segundo a Fundacgdo Getulio Vargas, a inflagdo medida
pelo indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna
(IGP-DI), entre os dias 1° e 30 do més de referéncia,
evoluiu da sequinte forma no ano em curso: janeiro
(+0,72%), fevereiro (-0,06%), marco (-0,45%), abril
(+0,02%), maio (+0,38%) e junho (+0,67%), acu-
mulando 1,28% no primeiro semestre de 2006. Nos
Ultimos 12 meses (até junho, inclusive), o IGP-DI acu-
mulou alta de 0,98%. A acelera¢do da taxa em junho/
2006 deveu-se principalmente ao comportamento
dos precos no atacado (o indice do segmento, o IPA,
avancou 1,06%, apds registrar elevacdo de 0,46% em
maio). O indice de Precos ao Consumidor (IPC) regis-
trou deflacdo de 0,40% em junho, ante um recuo de
0,19% em maio. O indice Nacional de Custo da Cons-
trucdo (INCC) teve alta de 0,90%, contra um aumento
de 1,32% em maio. Para o corrente ano, a expectativa
é a de que o IGP-DI venha a atingir 3,58% e a de que o
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
alcance 3,74% (abaixo da meta de 4,5% estabelecida
pelo Governo).

Taxa de Juros

Pela nona vez consecutiva, o Comité de Politica Mon-
etdria (Copom) reduziu a taxa bdsica de juros da eco-
nomia (Selic), fixando-a, em meados de julho/2006,
em 14,75% (5 pontos percentuais a menos do que em
agosto/2005). Segundo a ata do Copom, hd espago
para juros reais menores no futuro mostrando, porém,
gue para que a trajetéria de queda das taxas continue
a ocorrer "é preciso que os indicadores prospectivos
de inflacdo apresentem elementos compativeis com o
cenario benigno que se tem configurado nos ultimos
meses". Segundo o Ministério da Fazenda, existe a pos-
sibilidade de que a taxa real de juros atinja 5% a partir
de 2007 (atualmente, a taxa de juro real é de 10,58%.

Taxa de Cambio

Apds oscilar bastante ao longo do segundo trimestre/
2006, a taxa de cambio (délar comercial venda), ao tér-
mino de junho, igualou a verificada ao final de marco:
RS 2,17/USS.

O Risco-Pais também oscilou significativamente ao
longo da primeira metade do corrente ano: em 1 de
janeiro, era de 302 pontos centesimais; em 1 de feve-
reiro, 262 pontos; em 1 de margo, 216 pontos; em 3
de abril, 236 pontos; em 1 de maio, 214 pontos; em
1 de junho, 266 pontos; e em 3 de julho, 247 pontos
centesimais.
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Balanga Comercial

Apesar da valorizacdo do real frente ao ddlar, o
superdvit comercial registrou recorde histérico em
janeiro-julho/2006: USS$ 25,17 bilhdes (2,11% a mais
do que o verificado em igual periodo de 2005: USS$
24,65 bilhdes). Tal fato é atribuido, principalmente, a
alta dos pregos de produtos vendidos pelo Brasil. Se,
por um lado, nunca se auferiu tanto com as expor-
tacBes (USS 74,522 bilhdes), por outro, as importa-
¢Oes também continuam apresentando desempenho
robusto, batendo, igualmente, recorde (USS 49,352
bilhdes nos sete primeiros meses de 2006). Conforme
previsdo do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria
e Comércio Exterior, as vendas externas brasileiras
deverdo alcancgar, no ano em curso, USS 132 bilhdes,
e as importacSes, USS 90 bilhdes, gerando o vultoso
saldo de USS 42 bilhdes e uma corrente de comércio
exterior (exportacdes mais compras externas) de USS$
222 bilhdes.

Petréleo

A majoracdo dos precos do petrdleo constitui-se em
fonte de preocupacdo internacional. Num mercado
onde os pregos sdo voldteis, a cotacdo do barril do
tipo Brent (negociado em Londres), no corrente ano,
apds atingir um minimo de USS$ 58,15, em 15 de feve-
reiro, chegou a um maximo de USS$ 78,18, em 17 de
julho. Apds a média anual da cotacdo do barril do tipo
Brent ter alcangado USS$ 24,4 em 2001, registrou-se
trajetdria de alta nos anos seguintes: USS 25 em 2002,
USS$ 28,9 em 2003, USS 38,3 em 2004, US$ 54,5 em
2005 e US$ 67,4 em 2006.

Em Nova York, o barril do éleo leve americano atingiu
um maximo no dia 14 de julho (USS$ 78,40). O caos
provocado pelo conflito no Iraque e o temor de que
o Ird, quarto maior exportador mundial de petrdleo,
interrompesse seu fornecimento (em virtude da crise
provocada pela intencdo de o pais levar adiante seu
programa nuclear, enriguecendo o uranio), agueceram
as compras do produto, elevando os pre¢os a patama-
res muito altos. Cabe destacar que o querosene de
aviacdo subiu 24,23%, desde o inicio do corrente ano,
encarecendo as passagens aéreas.
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Anélise Econdmica do Turismo

Entrada de Délares
Janeiro a Junho (2002-2006) em milhdes
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Segundo o Banco Central, de janeiro a junho do cor-
rente ano, a receita obtida com a vinda de turistas
estrangeiros alcancou USS 2,195 bilh&es (17,51% a mais
do que em igual periodo de 2005). A soma para estes
primeiros seis meses do ano confirma o novo patamar
alcancado pelo turismo internacional no Pais: é maior
do que o total anual de qualquer ano até 2002, quando
a receita somou US$ 1,998 bilhdo, e ja se aproxima do
total de 2003, quando chegou a USS 2,479 bilhdes.

Nos ultimos 12 meses (até junho, inclusive), as receitas
somaram USS$ 4,188 bilhdes, e a previsdo é a de que
totalizem USS$ 4,5 bilhdes em 2006. No més de junho,
isoladamente, os ganhos foram de USS 295 milhdes,
ndmero 7,42% superior ao do mesmo més de 2005, que
era, até entdo, o melhor més de junho da série histérica
do balanco turistico internacional.

Quanto ao numero de desembarques de véos interna-
cionais, verificou-se aumento de 1,6% em relacdo ao
primeiro semestre de 2005.

Por outro lado, os gastos de turistas brasileiros no
exterior alcancaram, em junho/2006, US$ 491 milhdes,
gerando um déficit de US$ 196 milhdes no més. No
ano, a despesa total alcanga US$ 2,664 bilhdes (alta
de 27,61% em relacdo ao primeiro semestre de 2005),
acumulando um déficit de US$ 469 milhdes (ante US$
220 milh8es em 2005, correspondendo a uma alta de
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113,18%). A cotacdo do ddlar em patamares reduzidos
(em 2006, ja caiu cerca de 6% frente ao real), estimu-
lando a ida de brasileiros ao exterior, podem ser apon-
tadas como os principais fatores que determinaram
este resultado (além da perda de assentos em viagens
internacionais, resultante do cancelamento de voos da
Varig).

No que concerne aos vdos domésticos, o total de pas-
sageiros desembarcados em junho apresentou cresci-
mento de 15,75% em relacdo ao mesmo periodo de
2005. Foram cerca de 3,86 milhGes de desembarques
contra, aproximadamente, 3,33 milh8es registrados
em junho de 2005, resultando em uma movimentagado
recorde de 22,87 milhdes de passageiros no semestre.
O acumulado do primeiro semestre de 2006 aumentou
1492% em comparag¢do a janeiro-junho/2005, mos-
trando que as metas estabelecidas pelo Governo para
o setor estdo sendo cumpridas paulatinamente, vislum-
brando-se que sejam estabelecidos novos recordes em
2006.

Relatdrio Consolidado
Comparacdo entre os 2° Trimestres de 2006 e 2005

O faturamento do setor de turismo pesquisado (762
empresas) em abr.-jun./2006, cresceu para 70% do
mercado pesquisado (comparativamente a idénticos
meses de 2005), manteve-se inalterado para 12% e
diminuiu para 18% - o saldo de respostas (correspon-
dente a diferenca entre as assinalacSes de aumento e
as de queda) atingiu 52%, com uma variacdo média do
faturamento de 5,8%. Os mais elevados saldos foram
registrados nos ramos transporte aéreo (96%), forte-
mente influenciado pela recente turbuléncia do mer-
cado de transporte aéreo, agéncias de viagens (57%,
com variagdo média de 13,4%) e eventos (40%, com
variacdo média de 12,9%), enquanto que o mais baixo
foi detectado no segmento parques tematicos e atra-
¢Oes turisticas (-26%, com variacdo média de -0,8%).
Vale destacar que, em jan.-mar./2006 (em confronto
com out.-dez./2005), o saldo das assinalagdes quanto
ao faturamento havia alcangado 37%, com variagdo
média de 10,8%.

No que tange ao quadro de pessoal, comparados esses
dois periodos, constatou-se que 58% do mercado de
turismo brasileiro indicaram expansdo do nimero de
funcionarios, enquanto que reducdo foi observada por
18% do mercado, o que conduz a um saldo das respos-
tas de 40%. Os setores transporte aéreo e operadoras
de turismo foram os que apresentaram mais elevados
saldos de contratacBes (96% e 36%, respectivamente),
a0 passo que o menor saldo foi observado no segmento
de turismo receptivo (18%). E importante ressaltar
que, em jan.-mar./2006, o saldo das respostas concer-
nentes ao total de funciondrios somou 24%.
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Comparacdo entre o 2° Trimestre de 2006 e o 1° Tri-
mestre de 2006

De acordo com o mercado de turismo pesquisado
consultado, predominaram, em abr.-jun./2006, as
indicacdes de expansdo do quadro de pessoal: 59%
de assinalacdes de incremento, 23% de estabilidade e
18% de declinio - o saldo das respostas foi, portanto,
de 41%. Dentre os mais elevados saldos destacam-se
os relativos ao transporte aéreo (97%) e as operadoras
de turismo (56%), enquanto que o segmento turismo
receptivo apresentou o menor saldo (-44%). Cabe
mencionar que, em jan.-mar./2006, o saldo das assi-
nalacdes referentes ao quadro de pessoal atingiu 16%.

Situacdo em Julho/2006

Para 82% do mercado de turismo, os negdcios encon-
tram-se, atualmente, em expansdo, estdveis para 13%
e em retracdo para 5%, representando um saldo de
77%, mais favordvel do que o percebido no inicio de
abril/2006 (saldo de 47%). Situacdo mais favoravel
dos negécios foi apontada pelo segmento transporte
aéreo (saldo das respostas de 99%), operadoras de
turismo (89%) e parques temadticos e atracdes turisti-
cas (87%); menos favoravel, porém positivo, pelo ramo
turismo aéreo (saldo de 13%).

Situacdo dos Negécios
Julho/2006 (%)

13%

82%

) 5% M Expansdo
Estabilidade
M Retracgdo
Situacdo dos Negécios
Abril/2006 (%)
13%
20%
M Expansdo
Estabilidade
M Retracgdo

No principio de julho, ha, para 75% do mercado de
turismo consultado, or¢amento definido para inves-
timento no negécio em jul.-set./2006 (mobilidrio,
tecnologia da informacado, equipamentos, treinamento
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etc.). Neste caso, o valor dos recursos a serem aloca-
dos representam 6,4% do faturamento global. As mais
elevadas assinala¢8es de intenc¢do de investimentos re-
ferem-se aos ramos transporte aéreo (92%) e parques
tematicos e atracdes turisticas (80% do mercado, com
variacdo média de 3,0%), enquanto a mais baixa foi
indicada por turismo receptivo (42%, com variacdo
média de 1,8%).

Previsdo para o 3° Trimestre de 2006 em relacdo ao
20 Trimestre de 2006

As empresas do setor de turismo, como um todo,
vislumbram ampliacdo do quadro de pessoal em jul.-
set./2006, em relacdo ao sequndo trimestre do ano em
curso (saldo de 60%). Os mais elevados saldos refe-
rentes a previsdo foram constatados nos segmentos
transporte aéreo (97%), parques tematicos e atracdes
turisticas (67%) e meios de hospedagem (59%). Prog-
nésticos de estabilidade sdo esperados, de modo geral,
por empresdrios dos ramos restaurantes e eventos
(saldos de 9% e -1%, respectivamente).

Quadro de Pessoal (saldo de respostas)
Previsdo para o 3° trimestre/2006

100%

80%

60%

40%

20%

0%

No que concerne aos custos operacionais, todos os
segmentos antevéem majoracdo em jul.-set./2006,
correspondendo os mais elevados saldos de previsdo
as agéncias de viagens (81%) e operadoras de turismo
(73%). Cabe ressaltar que o menor saldo refere-se aos
prognésticos feitos por empresarios do ramo meios de
hospedagem (20%).

Previsdo para o 2° Semestre de 2006 em relagdo ao
29 Semestre de 2005

Todos os segmentos turisticos esperam, de modo
geral, aumentar o faturamento no primeiro semestre
do corrente ano, comparativamente a igual periodo de
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2005: 81% de assinalacdes de aumento contra 6% de
reducdo (saldo das respostas de 75%). Caso tal fato
venha a se confirmar, a variacdo média do faturamento
serd de 8,3%. Empresdrios dos segmentos transporte
aéreo (saldo de 96%), operadoras de turismo (saldo de
87%, com variacdo média de 18,4%) e parques temati-
cos e atragdes turisticas (saldo de 83%, com varia¢do
média de 6,6%) sdo os mais otimistas, enquanto que os
de turismo receptivo sao os menos otimistas (saldo de
27%, com variacdo média de -4,2%).

Previsao de Faturamento
2° semestre 2006/2005 (variacdo percentual)

100%

80%

60%
40%
20%

0%

No que concerne ao quadro de pessoal, as perspectivas
de incremento também sdo amplas: 56% do mercado
de turismo brasileiro pesquisado prevé ampliacdo no
segundo semestre do ano em curso (contra iguais
meses de 2005) e 11%, diminuicdo (saldo das respos-
tas de 45%). Os saldos mais elevados de intencdes
de contratacdo sdo detectados nas empresas de
transporte aéreo (97%) e nas de parques tematicos e
atracdes turisticas (78%), enguanto o mais baixo saldo
(16%, que corresponde a expectativa de reducdo do
total de funciondrios) é verificado no ramo turismo
receptivo.
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RELATORIO SETORIAL - AGENCIAS DE VIAGENS

Comparacdo entre o 2° trimestre e o0 1° trimestre
de 2006 e Perspectiva para o 3° trimestre de 2006

Valor Total das Vendas e Demanda por Viagens

Confirmaram-se os progndsticos de aquecimento das
vendas em abr.-jun./2006: 73% de assinalacBes de
aumento, 11% de estabilidade e 16% de retracdo - o
saldo das respostas, correspondente a diferenca entre
as assinalagOes de ampliacdo e de reducdo, foi de 57%
(contra saldos de 51% e 58% em iguais trimestres de
2005 e de 2004, respectivamente).

A modalidade de vendas a prazo, no 2° trimestre do
ano em curso, representou 59% do valor total das ven-
das, enquanto que as realizadas a vista, os restantes
41% - vale destacar que, em out.-dez./2005, as vendas
a prazo atingiram 73% do montante global.

Antevé-se, para jul.-set./2006, que os negdcios
manter-se-do estdveis (saldo das respostas de 5%),
apds varios trimestres de expansao.

No que tange a demanda de viagens internacionais,
registrou-se elevacdo em abr.-jun./2006 (saldo das res-
postas de 46%) e quanto a procura de viagens domésti-
cas, verificou-se estabilidade comparativamente aos
trés meses iniciais do corrente ano (saldo de 6%). A
perspectiva para jul.-set./2006 é a de ampliagdo da
demanda de viagens internacionais (saldo de 29%) e
de inalterabilidade da procura de viagens domésticas
(saldo de -7%).

Motivacdo para Viagens e Segmentacdo do Mercado

Empresdrios do setor afirmaram que as viagens, no
segundo trimestre de 2006, foram realizadas com os
seguintes propodsitos: negdcios/trabalho (42% de assi-
nalacBes); lazer/passeio (24%); congressos/feiras (1%);
e outros motivos (33%).

No que concerne a segmentacdo do mercado, no
segundo trimestre de 2006, a parcela correspondente
a turistas internacionais obteve 56% de assinalac¢des,
enguanto que a referente a turistas nacionais obteve
os restantes 44%.

Ndmero de Funcionarios
A reducdo do quadro de pessoal no segundo trimestre
de 2006 foi inesperada (saldo de -21%, contra saldo

de 38% em idéntico periodo de 2005), pois previa-se
gue se manteria predominantemente estavel. Apesar
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de ser estimada estabilidade das vendas para jul.-set./
2006, os prognésticos de ampliacdo do niumero de fun-
ciondrios supera os de diminuicdo (saldo de 21%).

Avaliacdo dos Respondentes (saldo de respostas)
Vendas x Quadro de Pessoal
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Custos Operacionais

Pelo terceiro trimestre consecutivo registrou-se
ampliacdo dos custos operacionais 81% do mercado
indicaram majoragdo em abr.-jun./2006 e 19%, estabili-
dade (portanto, saldo de 81%)).

Situacdo em Julho/2006
Negécios

Os negécios estdo se expandindo, atualmente, para
75% do mercado de agéncias de viagens pesquisado,
estdveis para 15% e em retragdo para 10% (saldo de
65%, mostrando situacdo bem mais favoravel do que a
observada em igual época de 2005, quando o saldo foi
de apenas 18%).

Situacdo dos Negdcios
Julho/2006 (%)

15%

10%
M Expansdo

Estabilidade
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75%
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AGENCIAS DE VIAGENS

Situacdo dos Negécios
Julho/2005 (%)

22%

M Expansido
¥ Estabilidade
M Retragao

4%»—

74%

Investimentos

No inicio de julho, 70% do mercado de agéncias consul-
tado informaram que investirdo, no 3° trimestre do ano
em curso, na aquisicdo de mobilidrio, equipamentos,
tecnologia da informacdo, em treinamento etc., sendo
de 7,5% o volume de recursos a serem alocados em
relagdo ao faturamento do setor.

Comparacdo entre os 2°s semestres de 2006 e de

2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

No que concerne ao faturamento previsto para jul.-
dez./2006 (comparativamente ao constatado no
mesmo periodo de 2005), 71% do mercado pesquisado
antevém expansdo, 26% estabilidade, e 3% reducdo.

No resultado ponderado da amostra, a elevagdo esti-
mada do faturamento é, em média, de 17,9%.

Faturamento
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 71

Estabilidade 26

Reducdo 3

Expansdo média esperada: 17,9%

O confronto entre abr.-jun./2006 e igual trimestre
de 2005 mostra crescimento em 73% do mercado e
reducdo em 16%, resultando numa variacdo média de
13,4%.
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Quadro de Pessoal

Prognostica-se estabilidade do quadro de pessoal
em jul.-dez./2006, comparativamente ao constatado
em igual semestre de 2005: 30% de indicacdes de
aumento, 35% de estabilidade e 35% de reducdo (saldo
de -5%).

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 30
Estabilidade 35
Redugdo 35

No que diz respeito ao nimero de funciondrios em
abr.-jun./2006, registraram-se 41% de assinalac¢des de
aumento em relag¢do a igual trimestre de 2005, 24% de
estabilidade e 35% de declinio (saldo de 6%, configu-
rando estabilidade do quadro de pessoal).

Demanda de Pacotes Domésticos e Internacionais

Enquanto que a procura por destinos internacionais
elevou-se em abr.-jun./2006, comparativamente a
idéntico trimestre de 2005 (saldo das respostas de
54%), a demanda por destinos brasileiros declinou
(saldo de -27%),).
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RELATORIO SETORIAL - EVENTOS

Comparacado entre o 2° trimestre e o 1° trimestre de
2006 e Perspectiva para o 3° trimestre de 2006

Faturamento

Confirmaram-se as expectativas de majoragao sazonal
do faturamento em abr.-jun./2006: o saldo de respos-
tas, correspondente a diferenca entre as assinalacdes
de aumento e de queda, atingiu 44%, bastante préximo
aos registrados em iguais periodos de 2005 e de 2004
(42% e 45%, respectivamente). Enquanto que 37% do
mercado prognosticam incremento em jul.-set./2006,
35% antevéem estabilidade e 28% prevéem declinio,
ou seja, apesar de as opinides estarem divididas, o
saldo resultante (9%) indica que, de modo geral, o
faturamento permanecerd num mesmo patamar, dife-
rentemente dos aumentos constatados nos terceiros
trimestres dos ultimos dois anos.

Quadro de Pessoal e Diarias Pagas

Pelo terceiro trimestre sucessivo predominam as assi-
nalagbes de ampliacdo do ndmero de funcionarios - em
abr.-jun./2006, saldo das respostas de 27% (contra sal-
dos de 11% e de 9% em idénticos meses de 2005 e de
2004, respectivamente).

A elevacdo do numero de didrias pagas a funcionarios
temporarios ja era esperada, mantendo-se o saldo das
respostas, em abr.-jun./2006 (43%), no mesmo nivel
de 2005 e de 2004 (saldos de 44% e 43%, respectiva-
mente).

Para jul.-set./2006, a expectativa é de estabilidade
tanto do quadro de pessoal (saldo de -1%) guanto do
ndmero de didrias pagas a funciondrios temporarios
(saldo de 5%).

Avaliacdo dos Respondentes (saldo de respostas)
Quadro de Pessoal x Diadrias Pagas a
Funciondrios Temporadrios
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Custos Operacionais

Apds um trimestre em que os custos operacionais
mantiveram-se, de modo geral, estdveis, observou-se
majoragdo, em abr.-jun./2006, para a maior parcela do
mercado: 74% de assinalagdes de aumento, 20% de
estabilidade e 6% de reducdo (saldo de 68%, contra
saldos de 57% e 71% nos mesmos periodos de 2005 e
de 2004, respectivamente).

Total de Participantes nos Eventos

Para 2/3 do mercado de eventos registrou-se aumento
do ndmero de participantes ao longo do segundo tri-
mestre do ano em curso, enguanto que para apenas
cerca de 1/10 verificou-se diminui¢do (saldo das res-
postas de 58%) - cabe ressaltar que saldos positivos
indicadores de crescimento sdao constatados desde
out.-dez./2003, época da implantacdo da pesquisa. As
previsdes para jul.-set./2006 sdo de nova elevacdo do
total de participantes nos eventos (saldo das respostas
de 16%).

Situacdo em Julho/2006

Negdcios

Para as empresas organizadoras de eventos, os negé-
cios estdo em expansdo, no principio de julho, para
73% do mercado pesquisado, estdveis para 23% e em

retracdo para 4% (saldo de 69%, bem mais amplo do
gue registrado em igual més de 2005: 11%).

Situacdo dos Negdcios
Julho/2006 (%)

Em expansdo 73

Estdveis 23

Em retracdo 4
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EVENTOS

Situacdo dos Negécios
Julho/2005 (%)

Em expansdo 37
Estaveis 37
Em retracdo 26

Investimentos

De acordo com 57% do mercado consultado, hd, no
comeco de julho, orgcamento definido para investi-
mento no negdcio em jul.-set./2006 (mobilidrio, tecno-
logia da informacdo, equipamentos, treinamento etc.).
Os valores dos recursos a serem alocados representam
15,1% do faturamento.

Comparag¢do entre os 2°s semestres de 2006 e de

2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

Predominam estimativas otimistas em relagdo ao
faturamento previsto para jul.-dez./2006, comparativa-
mente ao auferido em idéntico semestre de 2005: 59%
de assinalacdes de elevacdo do faturamento, 26% de

estabilidade e 15% de contracdo, com perspectiva de
aumento médio de 10,5%.

Faturamento
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 59

Estabilidade 26

Redugdo 15

O contraste entre o que foi faturado em abr.-jun./2006
e de 2005 revela incremento em 55% do mercado
pesquisado, estabilidade em 30% e reducdo em 15%.
Considerando o resultado ponderado da amostra, a
majoracdo do faturamento foi, em média, de 12,9%.
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Quadro de Pessoal

A comparacgdo entre as previsdes para jul.-dez./2006 e
0 observado em igual periodo de 2005 revelam pers-
pectiva de evolucdo favoravel: 36% de assinalacdes

de ampliacdo, 50% de estabilidade e 14% de reducdo
(saldo das respostas de 22%).

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 36

Estabilidade 50

Redugdo 14

Expansdo do quadro de pessoal é verificada, igual-
mente, ao se contrastar abr.-jun./2006 com o mesmo
trimestre de 2005: 45% de indicagdes de aumento,
35% de estabilidade e 20% de diminui¢do (saldo das
respostas de 25%).
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RELATORIO SETORIAL - HOTELARIA

Comparacdo entre o 2° trimestre e o0 1° trimestre de
2006 e Perspectiva para o 3° trimestre/2006

Quartos Vendidos e Faturamento

Confirmaram-se, no 2° trimestre/2006, as previsGes
de estabilidade do total de quartos vendidos: 42% de
indicacbes de aumento, 17% de estabilidade e 41%
de queda - o saldo de respostas (correspondente a
diferenca entre as assinalacdes de incremento e as de
reducdo) foi de 1% (contra saldos de 20% e de 5% em
idénticos trimestres de 2005 e de 2004, respectiva-
mente).

Observou-se situacdo semelhante no que diz respeito
ao faturamento: majoracdo em 42% do mercado e
queda em 46%, gerando um saldo de -4%, ou seja,
estabilidade em relagdo aos trés primeiros meses do
corrente ano.

Os progndsticos para jul.-set./2006 sdo de expansdo
tanto do nimero de quartos vendidos (saldo de 66%)
quanto do faturamento (saldo de 70%).

Quadro de Pessoal

Registrou-se, em abr.-jun./2006, pelo segundo trimes-
tre consecutivo, estabilidade do quadro de pessoal:
saldo de 2% (contra saldos nulo e de -11% em idénticos
periodos de 2005 e de 2004, respectivamente).

As previsdes do mercado consultado, para jul.-set./
2006, sdo de ampliacdo do total de funciondrios (saldo
de 26%).

Avaliacdo dos Respondentes (saldo de respostas)
Quartos Vendidos x Quadro de Pessoal
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Demanda Nacional e Internacional

Verificou-se, em abr.-jun./2006, declinio sazonal da
demanda de héspedes estrangeiros (saldo de -12%,
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contra saldos de -7% e de -4% em iquais trimestres
de 2005 e de 2004, respectivamente). Por outro lado,
constatou-se aumento da procura nacional no 2° tri-
mestre do ano em curso (saldo de 34%, contra saldos
de 21% e de -2% nos mesmos meses de 2005 e de
2004, respectivamente).

As expectativas para jul.-set./2006 sdo de elevacdo
tanto da demanda de héspedes estrangeiros (saldo de
40%) quanto de brasileiros (saldo de 54%).

Motivo da Estadia e Segmenta¢do do Mercado

O percentual de turistas que se hospedaram, em abr.-
jun./2006, por motivo de negdcios/trabalho, ascendeu
a 53%; a lazer/passeio, a 35%; para a participacdo em
congressos/feiras, a 11%; e por outras razdes, a 1%.

No que concerne a segmentacdo do mercado, a fatia
correspondente a hdspedes brasileiros é de 70% e a
de estrangeiros, 30% (contra, respectivamente, 79% e
21% em abr.-jun./2005) .

Custos Operacionais

Observou-se, mais uma vez, majoracdo dos custos
operacionais, mas desta feita, o saldo das respostas
(20%) foi inferior aos registrados em abr.-jun./2005 e
de 2004 (57% e 60%, respectivamente).

Situacdo em Julho/2006

Negdcios

No principio de julho, os negdcios estdo em expansdo
para 76% do mercado pesquisado, estaveis para 19% e

em retracdo para 5% (saldo de 71%, bem mais favoravel
do que o apurado no mesmo més de 2005: 23%).

Situacdo dos Negécios
Julho/2006 (%)

19%

M Expansdo
W Estabilidade
M Retracdo

76%
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HOTELARIA

Situacdo dos Negécios
Julho/2005 (%)

47%

M Expansio
7 Estabilidade
M Retragao

15%

Investimentos

Para 64% do mercado consultado, hd, no comeco de
julho, orcamento definido para investimento no negé-
cio em jul.-set./2006 (mobilidrio, tecnologia da infor-
macao, equipamentos, treinamento etc.). O volume
de recursos a serem alocados correspondem a 13% do
faturamento.

Comparacado entre os 2°s semestres de 2006 e de
2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

Otimismo quanto ao faturamento em jul.-dez./2006
(comparativamente ao mesmo semestre de 2005) é
detectado em 2/3 do mercado hoteleiro pesquisado,
enquanto que estabilidade é prevista por 22% e
reducdo por 12% - caso tais progndsticos se verifiquem,

0 aumento médio serd de 10,2%.

Faturamento
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 66

Estabilidade 22

Reducdo 12

Expansdo média esperada: 10,2%

O contraste entre o que foi faturado em abr.-jun./2006
e de 2005 revela incremento em 50% do mercado
consultado, estabilidade em 22% e reducdo em 28%.
Considerando o resultado ponderado da amostra, a
majoracdo do faturamento foi, em média, de 4,1%.
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Quadro de Pessoal

A comparacdo entre as previsdes referentes a jul.-
dez./2006 e o observado em idéntico periodo de 2005
revelam perspectiva de ténue ampliacdo: 22% de assi-

nalacdes de aumento, 66% de estabilidade e 12% de
diminuicdo (saldo de 10%).

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 22

Estabilidade 66

Reducdo 12

O contraste entre os segundos trimestres desses dois
anos revela estabilidade (saldo de 1%).

Demanda por Viagens

Comparando-se informacdes relativas a abr.-jun./2006
e de 2005, constata-se incremento da demanda de
héspedes brasileiros (saldo de 36%) e estabilidade da
procura de héspedes estrangeiros (saldo de 8%).
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Comparacdo entre o 2° trimestre e 0 1° trimestre de
2006 e Persnectiva para o 3° trimestre de 2006

Valor Total e Distribui¢cdo de Vendas

Frustraram-se, de modo geral, as expectativas de
incremento das vendas em abr.-jun./2006: 21% de assi-
nalacdes de aumento, 34% de estabilidade e 45% de
redugdo - o saldo das respostas (correspondente a dife-
renca entre as indicag8es de aumento e as de queda)
foi de -24% (contra saldos de 33% e de 15% em iguais
trimestres de 2005 e de 2004, respectivamente). A
quase totalidade do mercado pesquisado aposta na
majoracdo das vendas a serem realizadas em jul.-set./
2006 (saldo de 95%).

As vendas de pacotes, efetuadas no segundo trimestre
de 2006, distribuiram-se da seguinte forma: a prazo
(70%) e a vista (30%).

Demanda de Pacotes Domésticos e Internacionais

Se por um lado registrou-se evolugdo favoravel, no 2°
trimestre/2006, da procura de pacotes internacionais
(saldo de 39%, contra saldo de 98% em iguais meses
de 2005), por outro, verificou-se reducdo da demanda
de pacotes nacionais (saldo de -32%, contra saldo de
-36% em abr.-jun./2005).

Os progndsticos para jul.-set./2006 sdo animadores: 0s
saldos das respostas referentes as previsdes concer-
nentes a demanda internacional e a procura nacional
sdo, respectivamente, de 33% e 36%.

Quadro de Pessoal

Pelo quarto trimestre sucessivo constatam-se assinala-
¢Oes de ampliacdo do quadro de pessoal: em abr.-jun./
2006, 76% de indicagdes de aumento, 4% de estabi-
lidade e 20% de diminuigdo, resultando num saldo de
respostas de 56% (contra 1% e 14% em iguais meses
de 2005 e de 2004, respectivamente). Antevé-se, para
jul.-set./2006, novo aumento do total de funcionarios
(saldo de 48%).

N\ GV
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Avaliacdo dos Respondentes (saldo de respostas)
Vendas x Quadro de Pessoal
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Custos Operacionais
No segundo trimestre do corrente ano, 73% do mer-
cado consultado informaram majoracdo dos custos

operacionais e 27%, estabilidade (saldo de 73%, contra
saldo de 83% em jan.-mar./2006).

Situacdo em Julho/2006

Negdcios

Os negécios estdo se expandindo, atualmente, para
89% do mercado de operadoras pesquisado e estdveis

para 11% (saldo de 89%, contra saldo de 34% em igual
época de 2005).

Situacdo dos Negécios
Julho/2006 (%)

1%

M Expansdo
Estabilidade

89%
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Situacdo dos Negécios
Julho/2005 (%)

32%

M Expansio
7 Estabilidade
M Retragdo

4

2% G

Investimentos

No inicio de julho, 76% do mercado informaram
qgue investirdo, no 3° trimestre do ano em curso, na
aquisicdo de mobilidrio, equipamentos, tecnologia da
informacdo, em treinamento etc., sendo de 4,5% o
volume de recursos a ser alocado em relagdo ao fatura-
mento do setor.

Comparacdo entre os 2°s semestres de 2006 e de

2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

No que tange ao faturamento previsto para jul.-dez./
2006 (comparativamente ao observado em igual
periodo de 2005), 91% do mercado pesquisado vislum-
bram expansdo, 5% estabilidade, e 4% redugdo. No

resultado ponderado da amostra, a elevacdo estimada
do faturamento é, em média, de 18,4%.

Faturamento
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 91
Estabilidade 5

Reducdo 4

O contraste entre abr.-jun./2006 e de 2005 revela
expansdo em 63% do mercado e diminuicdo em 37%,
resultando numa variacdo média de 11,3%.

Quadro de Pessoal

Prevé-se ampliacdo do quadro de pessoal em jul.-
dez./2006, comparativamente ao constatado em igual
semestre de 2005: 59% de indicacdes de aumento,
35% de estabilidade e 6% de reducdo (saldo de 53%).

N\ GV

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 59

Estabilidade 35

Redugdo 6

No que diz respeito ao nimero de funciondrios em
abr.-jun./2006, registraram-se 62% de assinala¢des de
aumento em relacdo ao mesmo trimestre de 2005, 12%
de estabilidade e 26% de queda (saldo de 36%).

Demanda de Pacotes Domésticos e Internacionais

Enquanto que a procura por destinos internacionais
elevou-se em abr.-jun./2006, comparativamente a
idéntico trimestre de 2005 (saldo das respostas de
68%), a demanda por destinos brasileiros declinou
(saldo de -29%).
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RELATORIO SETORIAL - PARQUES TEMATICOS E ATRAGCOES TURISTICAS

Comparagdo entre o 2° trimestre e o 1° trimestre de
2006 e Perspectiva para o 3° trimestre de 2006

Faturamento

Constatou-se, em abr.-jun./2006, estabilidade do
faturamento do mercado pesquisado (previa-se
reducdo):47% de assinalacbes de expansdo contra
53% de queda - o saldo das respostas, representado
pela diferenca entre as indicacdes de aumento e as
de queda, atingiu -6%. A maior parcela do mercado
de parques tematicos e atracdes turisticas antevé,
para jul.-set./2006, elevacdo do faturamento (saldo
de 81%).

Quadro de Pessoal

Ligeira reducdo do total de funciondrios foi registrada
no segundo trimestre do corrente ano (saldo de -13%).
Para jul.-set./2006, 2/3 do mercado consultado prevé
aumento, enquanto que 1/3, estabilidade (saldo de
67%).

Quadro de Pessoal
Observacdo Abr.-Jun.2006 / Jan.-Mar.2006 (%)

20%

M Expansdo
M Estabilidade
M Retracdo

<7%

3%

Quadro de Pessoal
Previsdo Jul.-Set.2006 / Abr.-Jun.2006 (%)

M Expansio
M Estabilidade

67%

Numero de Visitantes

Observou-se, em abr.-jun./2006, estabilidade do
numero de visitantes aos parques tematicos e atracGes
turisticas (saldo de -6%), ap6s um trimestre de ténue

N\ GV

elevagdo. As expectativas para jul.-set./2006 sdo de
aumento do nimero de visitantes para 78% do mer-
cado, estabilidade para 5% e reducdo para 17% (saldo
de 61%).

Gasto Médio por Visitante

Apés dois trimestres de majoracgdo, registrou-se, em
abr.-jun./2006, redugdo do gasto médio per capita
(saldo de -28%). As perspectivas para jul.-set./2006
sdo de aumento do gasto médio por visitante - os
progndsticos de crescimento (62%) superam bastante
os de diminui¢do (3%), gerando um saldo de respostas
de 59%.

Gasto Médio Per Capita
Observacdo Abr.-Jun.2006 / Jan.-Mar.2006 (%)

15%

M Expansdo
M Estabilidade
W Retracgdo

43%

Gasto Médio Per Capita
Previsdo Jul.-Set.2006 / Abr.-Jun.2006 (%)

3%

M Expansdo

M Estabilidade

W Retragdo
62%

Consumo de Alimentos e Bebidas

Em abr.-jun./2006, expansdo do volume do consumo
de A&B foi verificada pelo terceiro trimestre suces-
sivo (saldo das respostas de 59%), estimando-se novo
incremento para jul.-set./2006 (saldo de iguais 59%).

Custos Operacionais

As assinalagdes de majoragdo dos custos operacionais
predominaram pelo terceiro trimestre consecutivo:
saldo das respostas de 27% em abr.-jun./2006, contra
saldo de 34% em jan.-mar./2006, e saldo de 28% em
out.-dez./2005.

do Turismo
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Situacdo em Julho/2006

Negécios

A situacdo dos negdcios continua sendo bastante
favordvel para o setor em questdo. Em abril/2006, re-
gistraram-se 91% de assinalacdes de expansdo contra
9% de retracdo (saldo de 82%); no comeco de julho,

computaram-se 87% de indicacBes de incremento e
nenhuma de reducdo (saldo de 87%).

Situacdo dos Negécios
Julho/2006 (%)

Em expansao 87

Estaveis 13

Em retracdo | o

Investimentos

No principio de julho, hd, para 4/5 do mercado pesqui-
sado, orcamento definido para investimentos no negé-
cio em jul.-set./2006. Para a aquisicdo de mobilidrio
e de equipamentos, e investimentos em tecnologia da
informacdo e treinamento (dentre outros), estdo sendo
alocados recursos que correspondem a 3,8% do fatura-
mento total do ramo.

Comparacgado entre os 2°s semestres de 2006 e de
2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

A comparacdo entre o faturamento estimado para jul.-
dez./2006 com o auferido em igual periodo de 2005
revela perspectivas de majoracdo na maior parcela
do mercado consultado: 83% de indicacBes de cresci-
mento e 17% de estabilidade - caso as previsdes se
confirmem, a variacdo média do faturamento atingirad
6,6%.

N\ GV

Faturamento
Previsdo Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 83

Estabilidade 17

Redu¢do 0

Expansdo média esperada: 6,6%

Quanto ao montante faturado em abril-junho de 2006
e de 2005, verifica-se, contudo, evolucao ligeiramente
desfavordvel para o mercado de parques tematicos e
atracdes turisticas consultado: 37% de assinalacGes
de aumento (com variacdo média de 14,7%) contra
63% de reducdo (com variagdo média de 9,9%), resul-
tando num declinio (em média) de 0,8%.

Quadro de Pessoal
O contraste entre o nivel de emprego estimado para
0 2° semestre de 2006 com o observado em iguais

meses de 2005 revela que 78% do mercado prognosti-
cam aumento e 22%, estabilidade (saldo de 78%)).

Quadro de Pessoal
Previsdo Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 78

Estabilidade 22

Reducdo 0

O confronto entre o quadro de pessoal registrado em
abr.-jun./2006 com o de idéntico trimestre de 2005
revela ténue declinio: 7% de indicacdes de ampliacdo
contra 17% de redugdo (saldo das respostas de -10%).
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RELATORIO SETORIAL - TURISMO RECEPTIVO

Comparacdo entre o 2° trimestre e o 1° trimestre de
2006 e Perspectiva para o 3° trimestre de 2006

Valor Total das Vendas

Ndo se confirmaram, de modo geral, as expectativas
de estabilidade das vendas em abr.-jun./2006: 95%
de assinalacbes de reducdo, 5% de estabilidade e
nenhuma de aumento - o saldo das respostas (repre-
sentado pela diferenca entre as indicagcdes de aumento
e as de queda) foi, portanto, de -95% (contra saldos
de -58% e de -19% em iguais trimestres de 2005 e de
2004, respectivamente). A expansdo sazonal do mer-
cado é esperada para jul.-set./2006 (saldo de 37%).

Demanda por Turista Doméstico e Internacional

Detectou-se, no 2° trimestre/2006, reducdo sazonal
tanto da demanda por turistas domésticos (saldo de
-59%, contra saldos de -30% e de -48% em iguais
meses de 2005 e de 2004, respectivamente) quanto
por turistas internacionais (saldo de -95%, contra sal-
dos de -48% e -58% em idénticos periodos de 2005 e
de 2004, respectivamente).

Aumento da procura por turistas brasileiros é antevisto
por cerca de 2/3 do mercado pesquisado, enguanto que
estabilidade é prognosticada por, aproximadamente,
1/3 (saldo de exatos 68%). No que tange a demanda
por turistas internacionais, elevagdo é vislumbrada por
37% do mercado consultado e retracao por 4% (saldo
de 33%).

Numero de Funciondarios

Pelo segundo trimestre consecutivo, as assinala¢des de
reducdo do quadro de pessoal superam as de amplia-
¢do (saldo de -44% em abr.-jun./2006) - cabe ressaltar
gue, no mesmo periodo de 2005, registrou-se saldo das
respostas de 49%. Prevé-se ténue incremento do total
de funciondrios para jul.-set./2006 (saldo de 14%).

Avaliacdo dos Respondentes (saldo de respostas)
Vendas x Contratacdes
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Custos Operacionais

No segundo trimestre do ano em curso, 71% do mer-
cado consultado informou majoracao dos custos opera-
cionais, 14% estabilidade e 15%, diminuicdo (saldo de
56%, contra saldo de 74%, em jan.-mar./2006, e saldo
de 80% em out.-dez./2005).

Motivacdo de Viagens e Segmentacao do Mercado

As viagens, no decorrer do segundo trimestre de 2006,
foram motivadas por: negécios/trabalho (27%), grupos
(21%), incentivos (11%) e outras razdes (41%).

No que tange a segmentacdo do mercado em abr.-jun./
2006, a fatia correspondente a clientes estrangeiros
representou 58% do total, e a de nacionais, 42%
(contra 85% e 15% registrados em igual trimestre de
2005).

Situacdo em Julho/2006

Negécios

Os negdcios estdao expandindo, atualmente, para 46%
do mercado de turismo receptivo pesquisado, estdveis
para 21% e em retracdo para 33% (saldo de 13%,
menos favordvel do que o registrado em igual época de
2005: saldo de 46%).

Situacdo dos Negécios
Julho/2006 (%)

46%

21%

M Expansado
¥ Estabilidade
M Retragao

Situacdo dos Negécios
Julho/2005 (%)

18%

M Expansdo
¥ Estabilidade

18% M Retracdo

64%
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Investimentos

No principio de julho, 42% do mercado informou que
investird, no 3° trimestre do corrente ano, na aquisicdo
de mobilidrio, equipamentos, tecnologia da informa-
cdo, em treinamento etc., sendo de 4,3% o volume de
recursos a serem alocados em relacdo ao faturamento
global do setor.

Comparacgdo entre os 2°s semestres de 2006 e de
2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

No que concerne ao faturamento estimado para jul.-
dez./2006 (comparativamente ao observado em igual
periodo de 2005), 61% do mercado pesquisado vis-
lumbra expansdo (com variacdo média de 19,2%), 5%
estabilidade, e 34% reducdo (com variacdo média de
46,7%). No resultado ponderado da amostra, a redugao
esperada do faturamento é, em média, de 4,2%.

Faturamento
Previsdo Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 61

Estabilidade 5

Redugao 34

Expansdo média esperada: 4,2%

O contraste entre os segundos trimestres de 2006 e
de 2005 revela expansdo em 42% do mercado (com
variacdo média de 21,8%) e diminuicdo em 34% (com
variacdo média de 48%). No resultado ponderado da
amostra, a redugdo percebida do faturamento foi, em
média, de 7,2%.

Quadro de Pessoal
Prevé-se reducdo do quadro de pessoal em jul.-dez./
2006, comparativamente ao constatado em igual

semestre de 2005:11% de indica¢des de aumento, 55%
de estabilidade e 34% de reducao (saldo de -23%)).

N\ GV

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 1l

Estabilidade 55

Reducdo 34

A comparacdo entre o total de funcionarios computado
em abr.-jun./2006 com o de idéntico trimestre de 2005
revela, igualmente, declinio (saldo de -18%).

Demanda de Turistas Brasileiros e Estrangeiros

Tanto a demanda de turistas brasileiros quanto a de
estrangeiros diminuiram em abr.-jun./2006, compara-
tivamente a idéntico trimestre de 2005 (saldo das res-
postas de -61% e -43%, respectivamente).
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RELATORIO SETORIAL - RESTAURANTES

Comparagdo entre o 2° trimestre e o0 1° trimestre de
2006 e Persnectiva para o 3° trimestre de 2006

Nuimero de Refei¢cGes Vendidas e Gasto Médio por
Cliente

N&o se confirmaram, em abr.-jun./2006, as previsdes
de aumento do numero de refeicdes vendidas, sendo
registradas 43% de indica¢des de incremento, 17% de
estabilidade e 40% de queda - o saldo de respostas
(correspondente a diferencga entre as assinalacdes de
incremento e as de reducdo) foi de 3% (contra saldos
de 32% e de -19% em idénticos trimestres de 2005 e de
2004, respectivamente), o que representa estabilidade
do total vendido. Maior parcela do mercado espera
majoracdo do nimero de refeicdes vendidas em jul.-
set./2006: saldo das respostas de 54%.

Detectou-se, no segundo trimestre do corrente ano,
ténue elevacdo do gasto médio por cliente (saldo de
11%, contra saldos de 41% e de -23% em idénticos
periodos de 2005 e de 2004, respectivamente). Os
prognésticos para jul.-set./2006 sdo de expansdo
dessa varidvel (saldo das respostas de 22%).

Avaliacdo dos Respondentes (saldos de respostas)
Refeicdes Vendidas x Gasto Médio
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Quadro de Pessoal

Detectou-se, em abr.-jun./2006, redugdo do nivel de
emprego no mercado consultado (saldo de -17%, contra
saldos de -2% e de -8% nos mesmos periodos de 2005
e de 2004, respectivamente). As expectativas para o
3° trimestre/2006 sdo de estabilidade do quadro de
pessoal (saldo de 9%).

Total de Mesas Disponiveis e Custos Operacionais

Verificou-se, em abr.-jun./2006, aumento do ndmero de
mesas disponiveis em comparag¢do com os trés meses
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iniciais do ano em curso (saldo de 15%, contra igual
percentual no segundo trimestre de 2005). Antevé-
se, para jul.-set./2006, estabilidade do total de mesas
disponiveis (saldo de 7%).

No que concerne aos custos operacionais, 65% do
mercado pesquisado constatou, no 2° trimestre/2006,
majoracdo dos custos operacionais, 29% indicaram
estabilidade e 6%, reducdo (saldo de 59%, contra sal-
dos de 50% e de 67% em idénticos periodos de 2005 e
de 2004, respectivamente).

Situacdo em Julho/2006

Negdcios

Os negdcios estdo em expansdo, no principio de julho,
para 57% do mercado consultado, estdveis para 31% e

em retracdo para 12% (saldo de 45%, mais favordvel do
gue o apurado no mesmo més de 2005: 33%)).

Situacdo dos Negécios
Julho/2006 (%)

12%

M Expansdo
7 Estabilidade
0

31% M Retracdo

Situacao dos Negécios

Julho/2005 (%)

10%
l 43% M Expansido

¥ Estabilidade
M Retragdo

Investimentos

Para 56% do mercado consultado, hd, no comeco de
julho, orcamento definido para investimento no negé-
cio em jul.-set./2006 (mobilidrio, tecnologia da infor-
macado, equipamentos, treinamento etc.). O volume
de recursos a serem alocados corresponde a 12,3% do
faturamento.
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Comparacgado entre os 2°s semestres de 2006 e de
2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

Otimismo quanto ao faturamento a ser auferido em jul.-
dez./2006 (comparativamente ao mesmo semestre de
2005) é antevisto por 65% do mercado de restauran-
tes pesquisado, enquanto que estabilidade é prevista

por 28% e reducdo por 7% - caso tais progndsticos se
verifiqguem, o aumento médio serd de 8,6%.

Faturamento
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 65

Estabilidade 28

Redugdo 7

Expansdo média esperada: 8,6%

A comparacdo entre o que foi faturado em abr.-jun./
2006 e em igual trimestre de 2005 revela incremento
em 38% do mercado consultado (com variacdo média
de 13,4%), estabilidade em 32% e redugdao em 30%
(com variagdo média de 15,9%). Considerando o resul-
tado ponderado da amostra, a majoracdo do fatura-
mento foi, em média, de 0,3%.

Quadro de Pessoal

O contraste entre as previsdes referentes a jul.-dez./
2006 e o observado em idéntico periodo de 2005
revela perspectiva de estabilidade do quadro de pes-

soal: 17% de assinalagOes de aumento, 62% de estabili-
dade e 21% de diminuicdo (saldo de -4%).

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 17

Estabilidade 62

Reducdo 21
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Os dados confrontados, relativos aos seqgundos trimes-
tres desses dois anos, revela, igualmente, estabilidade
do total de funciondrios (saldo de -7%).
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RELATORIO SETORIAL - TRANSPORTE AEREO

Recomendamos que os resultados apresentados no
setor de transporte aéreo sejam lidos considerando-se
a recente turbuléncia do setor e os eventos envolvendo
a VARIG.

Comparacgado entre o 2° trimestre e o0 1° trimestre de
2006 e Perspectiva para o 3° trimestre de 2006

Faturamento

Verificou-se, em abr.-jun./2006, aumento das assi-
nalacdes de majoracdo do faturamento em relacdo a
jan.-mar./2006 (o saldo das respostas, correspondente
a diferenca entre as indicacdes de incremento e as
de queda, alcangou 97%). A quase totalidade do seg-
mento continua apostando que o mercado venha a se
manter aquecido no terceiro trimestre de 2006: saldo
das assinalagdes de previsdo de iguais 97%.

Quadro de Pessoal

O nudmero de funciondrios da amostra pesquisada
aumentou para 98% do segmento em pauta, manteve-
se estdvel para 1% e diminuiu para 1%, comparativa-
mente a jan.-mar./2006 (saldo de 97%). A expectativa
para jul.-set./2006 é de ampliacdo do quadro de pes-
soal (também saldo das respostas de 97%).

Taxa de Ocupagdo

Elevacdo da taxa de ocupacdo (passageiros) foi
detectada, em abr.-jun./2006, para 98% do segmento
consultado e reducdo para 1% (saldo de 97%). Cerca
de 2/3 do mercado antevé expansdo dessa taxa em
jul.-set./2006, enguanto que, aproximadamente, 1/3
prognostica estabilidade (saldo de 66%).

Avaliacdo dos Respondentes (saldo de respostas)
Taxa de Ocupacado x Faturamento

Out.-Dez/2005

100
/ 42

Jan.-Mar./2006 24

97
Abr.-Jun./2006

97

Previsao 66

Jul.-Set./2006 97

B Faturamento B Taxa de ocupacdo
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Horas Voadas

O total de horas voadas elevou-se, no segundo tri-
mestre de 2006, para 1/3 do segmento pesquisado
e manteve-se estdvel para 2/3, comparativamente a
jan.-mar./2006 (saldo de 32%), e as previsGes para o
terceiro trimestre do corrente ano sdo, de modo geral,
gue venha a ocorrer novo incremento (saldo de 97%).

Custos Operacionais

Majoragdo dos custos operacionais, em abr.-jun./2006,
foi registrada em relacdo aos trés primeiros meses do
ano em curso (periodo onde se constatou decréscimo):
68% de assinalacdes de elevagdo, 32% de estabilidade
e nenhuma de reducdo (portanto, saldo de 68%).

Segmentacdo das Vendas e dos Véos

No que concerne a segmentacdo das vendas realiza-
das em abr.-jun./2006, 63% se deram via agéncias de
viagens e turismo, 31% por via direta e 6% através de
operadoras de turismo.

Quanto a segmentacdo dos vo6os no segundo trimestre
do corrente ano, 98% referem-se a vdos reqgulares, e
2% a ndo reqgulares.

Situacdo em Julho/2006
Negécios

O segmento de transporte aéreo consultado continua,
no momento, a atravessar situacdo bastante favordvel,
com praticamente a totalidade do mercado indicando
expansdo (saldo de 99%).

Investimentos

No comeco de julho, hd, para 92% do segmento pes-
quisado, orcamento definido para investimento no
negdcio, em jul.-set./2006 (mobilidrio, tecnologia da
informacdo, equipamentos, treinamento etc).

Comparacgdo entre os 2°s semestres de 2006 e de
2005 e entre os 2°s trimestres de 2006 e de 2005

Faturamento

De acordo com 98% do segmento consultado, o fatura-
mento esperado para jul.-dez./2006 devera superar o
auferido em igual semestre de 2005, enquanto que
para 2%, manter-se-4 estavel.

V.EMBRATUR  B&amme
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Faturamento
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 98

Estabilidade § 2

Redugdo |

Quadro de Pessoal

O total de funciondrios previsto para o segundo semes-
tre de 2006 deverd crescer , em contraste com idéntico
periodo de 2005, para a maior parcela do mercado,
considerando-se a amostra pesquisada pelo BDET
(saldo de 97%)).

Quadro de Pessoal
Jul.-Dez.2006 / Jul.-Dez.2005 (%)

Crescimento 98

Estabilidade |1

Reducdo |4

Situacdo semelhante é percebida ao se contrastar os
segundos trimestres de 2006 e de 2005 (saldo de
96%).
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TABELAS - CONSOLIDADO

Faturamento 2o0. trimestre 2006/2005

Opinido (%) Variagdo (%)
Segmento Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%) Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%)
Agéncias 16% 73% 57% 21,7% 23,1% 13,4%
Transporte Aéreo 2% 98% 96% 0,0% 0,0% 0,0%
Eventos 15% 55% 40% 40,1% 34,4% 12,9%
Hotelaria 28% 50% 22% 17,8% 18,2% 4,1%
Operadoras 37% 63% 26% 15,0% 26,7% 11,3%
Parques Tematicos 63% 37% -26% 9,9% 14,7% -0,8%
Receptivo 34% 42% 8% 48,0% 21,8% -7.2%
Restaurantes 30% 38% 8% 15,9% 13,4% 0,3%

CONSOLIDADO atual 10,9% 11.1%
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
A variagdo de transporte aéreo ndo foi calculada em virtude da ndo resposta da Varig

Previsdo de Faturamento 2° sem 2006/2005

Opinido (%) Variacao (%)

Segmento Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%) Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%)
Agéncias 3% 1% 68% 9,3% 25,6% 17,9%
Transporte Aéreo 2% 98% 96% == 0,0%
Eventos 15% 59% 44% 35,7% 26,8% 10,5%
Hotelaria 12% 66% 54% 12,9% 17,8% 10,2%
Operadoras 4% 91% 87% 20,0% 21,1% 18,4%
Parques Tematicos 0% 83% 83% 0,0% 8,0% 6,6%
Receptivo 34% 61% 27% 46,7% 19,2% -4,2%
Restaurantes 7% 65% 58% 6,9% 13,9% 8,6%
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Quadro de Pessoal 2° tri 2006/2005 Previsdo de Quadro de Pessoal 2° sem 2006/2005

Opinido (%) Opinido (%)
Segmento Dim.(-)  Aum. (+) Saldo (%) Segmento Dim. ()  Aum. (+) Saldo (%)

Agéncias 35% 41% 6% Agéncias 35% 30% -5%
Transporte Aéreo 2% 98% 96% Transporte Aéreo 1% 98% 97%
Eventos 20% 45% 25% Eventos 14% 36% 22%
Hotelaria 26% 27% 1% Hotelaria 12% 22% 10%
Operadoras 26% 62% 36% Operadoras 6% 59% 53%
Parques Tematicos 17% 7% -10% Parques Tematicos 0% 78% 78%
Receptivo 29% 1% -18% Receptivo 34% 18% -16%
Restaurantes 32% 25% -T% Restaurantes 21% 17% -4%
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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Comparacdo entre trimestres

Quadro de Pessoal

Segmento Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%)
Agéncias 32% 1% -21%
Transporte Aéreo 1% 98% 97%
Eventos 15% 42% 27%
Hotelaria 25% 48% 23%
Operadoras 20% 76% 56%
Parques Tematicos 20% 7% -13%
Receptivo 44% 0% -44%
Restaurantes 37% 20% -17%

CONSOLIDADO atual

Previsdo para o préximo trimestre

Quadro de Pessoal

Segmento Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%)
Agéncias 6% 27% 21%
Transporte Aéreo 1% 98% 97%
Eventos 16% 15% -1%
Hotelaria 5% 64% 59%
Operadoras 5% 53% 48%
Parques Tematicos 0% 67% 67%
Receptivo 21% 35% 14%
Restaurantes 14% 23% 9%

CONSOLIDADO atual

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Custos Operacionais

Segmento Dim. (-) Aum. (+) Saldo (%)
Agéncias 0% 81% 81%
Transporte Aéreo 0% 68% 68%
Eventos 6% 4% 68%
Hotelaria 20% 40% 20%
Operadoras 0% 73% 73%
Parques Tematicos 20% 47% 27%
Receptivo 15% 1% 56%
Restaurantes 6% 65% 59%

CONSOLIDADO atual

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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Investimentos préximo trimestre 2006

Opinido (%) Variacao
Segmento Sim Néao (%) do faturamento Saldo (%)
Agéncias 70% 30% 7,5% 5,3%
Transporte Aéreo 92% 8% =
Eventos 57% 43% 15,1% 8,6%
Hotelaria 64% 36% 13,0% 8,3%
Operadoras 76% 24% 4,5% 3,4%
Parques Tematicos 80% 20% 3,8% 3,0%
Receptivo 42% 58% 4,3% 1,8%
Restaurantes 56% 44% 12,3% 6,9%

CONSOLIDADO atual

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Situacdo dos Negdcios

Opinido (%) Variacao

Segmento Expansao Estaveis Retracao Saldo (%)
Agéncias 75% 15% 10% 65%
Transporte Aéreo 99% 1% 0% 99%
Eventos 73% 23% 4% 69%
Hotelaria 76% 19% 5% 1%
Operadoras 89% 1% 0% 89%
Parques Tematicos 87% 13% 0% 87%
Receptivo 46% 21% 33% 13%
Restaurantes 57% 31% 12% 45%

CONSOLIDADO atual

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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TABELAS - AGENCIAS DE VIAGEM

Faturamento - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05

Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacao % Média) (%) (Variacao % Média)  (Variagdo % Média)
16 21,7 il & 73 23,1 13,4

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variacdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contrac¢do, sequndo percentuais ponderados das observag¢des
feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) andlise feita em abr.-06

Comparacao entre trimestres (%)

Quadro de Pessoal

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 18 28 54 36
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 35 24 41 6

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Demanda por Pacotes Nacionais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 14 38 48 34
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 48 31 21 -27

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Demanda por Pacotes Internacionais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 12 16 72 60
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 12 22 66 54

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Evolugdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacdo com trimestres anteriores e previsao)

Valor Total das Vendas / Pacotes Vendidos Quadro de Pessoal
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo

Out.-Dez./2003 18 15 67 49 14 61 25 1

Jan.-Mar./2004 31 14 55 24 26 57 17 -9
Abr.-Jun./2004 3 36 61 58 34 62 4 -30
Jul.-Set./2004 17 4 79 62 14 52 34 20
Out.-Dez./2004 20 13 67 47 3 55 42 39
Jan.-Mar./2005 1 2 97 96 0 16 84 84
Abr.-Jun./2005 3 43 54 51 2 58 40 38
Jul.-Set./2005 6 8 86 80 5 27 68 63
Out.-Dez./2005 2 18 80 78 4 39 57 53
Jan.-Mar./2006 33 15 52 19 14 39 47 33
Abr.-Jun./2006 16 1 73 57 32 57 1 -21
*Jul.-Set./2006 33 29 38 5, 6 67 27 21

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (1) até Abr.-Jun. /2004 os dados se referem a nimero de pacotes vendidos. A partir deste periodo, a pergunta foi alterada para Valor
Total das Vendas.

(2) até Jul.-Set./2005 os dados se referem ao nimero de funcionarios fixos. A partir desse periodo, a pergunta foi alterada para Quadro de
Pessoal, incluindo funciondrios fixos e temporarios.
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Demanda de Viagens Domésticas Demanda de Viagens Internacionais
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 7 42 51 44 25 17 58 33
Jan.-Mar./2004 13 61 27 14 28 27 45 17
Abr.-Jun./2004 34 12 54 20 3 34 63 60
Jul.-Set./2004 15 41 44 29 14 28 58 44
Out.-Dez./2004 3 45 52 49 9 39 52 43
Jan.-Mar./2005 1 15 84 83 2 1 97 ©)5)
Abr.-Jun./2005 2 26 72 70 3 8 89 86
Jul.-Set./2005 115 18 67 52 1 16 83 82
Out.-Dez./2005 1 35 64 63 5 21 74 69
Jan.-Mar./2006 26 31 43 17 24 17 59 35
Abr.-Jun./2006 16 62 22 6 14 26 60 46
*Jul.-Set./2006 33 41 26 =7/ 8 55 37 29

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (*) dados sobre abr.-jun./2006: previsao.

Comparacgdo com trimestre anterior

Custos Operacionais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 18 37 45 27
Jan.-Mar./2004 26 49 25 al
Abr.-Jun./2004 1 81 18 17
Jul.-Set./2004 4 36 60 56
Out.-Dez./2004 2 58 40 38
Jan.-Mar./2005 1 93 6 5
Abr.-Jun./2005 39 31 30 -9
Out.-Dez./2005 0 6 94 94
Jan.-Mar./2006 5 18 77 72
Jan.-Mar./2006 5 18 77 72
Abr.-Jun./2006 0 19 81 81

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda: Dim. = Diminuicdo; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situacdo Atual - Julho/2006

Investimentos (%)

Volume de investimentos /

Sim a
. Nao faturamento (%)
Periodo I ti t % d
% nvestimento em % do % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 51 10,5 49 54
Jul.-Set./06 70 7,5 30 53

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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Situagdo Atual - Julho/2006
Situacdo dos Negécios (%)

Comportamento Jan./04 Abr./04 Jul./04 Out./04 Jan./05 Abr./05 Jul./05 Out./05 Jan./06 Abr./06 Jul./06

Em expansdo (A) 83 72 10 49 58 85 22 76 79 I 75
Estagnados (B) 17 28 90 = = = = s = = =

Estaveis (C) - - - 34 39 14 74 16 20 22 15
Em retragdo (D) = = s 17 3 1 4 8 1 7 10
Saldo 66 44 -80 32 55 84 18 68 78 64 65

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: o item estagnados foi desmembrado em estaveis e em retracdo a partir da pesquisa de out-04
Saldo de respostas de Jan.-04, Abr.-04 e Jul.-04: (A) - (B)

Saldo de respostas a partir de Out.-04: (A) - (D)

Faturamento - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05 (%)

Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacao % Média) (%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (Variacdo % Média)
3 9,3 26 = I 25,6 17,9

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contragdo do mercado, segundo percentuais ponderados das
previsdes feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) previsdo feita em abr.-06

(3) para o item estabilidade, ndo ha variacdo.

Quadro de Pessoal - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05
Variavel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas

Quadro de Pessoal 35 35 30 =5

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06

Motivo para Viagens e Segmenta¢do do Mercado

Motivacdo para viagens (%)

Motivacdo Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05 Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
Negécios / Trabalho 30 75 47 27 13 40 42
Lazer / Passeio 46 13 21 54 58 41 24
Congressos / Feiras 7 7 19 8 0 5 1
*Educacional 12 1 12 9 = S o
Outros 5 4 1 2 29 14 33

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: * item retirado da pesquisa de out-dez/2005

Segmentag¢do do mercado (%)

Segmentacédo Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05 Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
Nacional 55 75 42 70 75 58 44
Internacional 45 25 58 30 25 42 56

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Distribuicdo das vendas (%)

Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
A vista 32 27 39 41
A prazo 68 73 61 59
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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TABELAS - EVENTOS

Faturamento
Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacao % Média) (%) (Variacdo % Média) (Variacdo % Média)
15 40,1 30 = 55 34,4 12,9

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variacdo média de expansdo ou de contragdo, segundo percentuais ponderados das observacdes feitas
pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) andlise feita em
(3) para o item estabilidade, ndo hd variacdo.

Quadro de Pessoal (%)

Varidvel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 20 35 45 25
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: andlise feita em

Evolugdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacdo com trimestres anteriores e previsao)

Quadro de Pessoal N° de Didrias Pagas a Funciondrios Temp.
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo

Out.-Dez./2003 14 25 61 47 15 9 76 61
Jan.-Mar./2004 15 51 34 19 75 15 10 -65
Abr.-Jun./2004 23 45 32 9 10 37 53 43
Jul.-Set./2004 8 73 19 il 8 34 58 50
Out.-Dez./2004 3 85 12 © 16 il 73 57
Jan.-Mar./2005 6 48 46 40 33 32 35 2
Abr.-Jun./2005 13 63 24 n 14 28 58 44
Jul.-Set./2005 8 75 17 9 20 31 49 29
Out.-Dez./2005 14 61 25 n 14 14 72 58
Jan.-Mar./2006 24 39 37 13 32 23 45 13
Abr.-Jun./2006 15 43 42 27 12 33 55 43
Jul.-Set./2006 16 69 15 -1 28 39 33 5

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: até Jul.-Set./2005 os dados se referem ao nimero de funciondrios fixos. A partir desse periodo, a pergunta foi alterada para Quadro de
Pessoal, incluindo funciondrios fixos e temporarios.

Faturamento Total Total de Participantes nos Eventos
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 20 55 25 5 0 20 80 80
Jan.-Mar./2004 56 3 41 A5 24 36 40 16
Abr.-Jun./2004 25 5 70 45 12 28 60 48
Jul.-Set./2004 7 14 79 72 16 7 7 61
Out.-Dez./2004 2 28 70 68 13 30 57 44
Jan.-Mar./2005 49 15 36 5 14 1 75 61
Abr.-Jun./2005 16 26 58 42 21 28 51 30
Jul.-Set./2005 25 14 61 36 16 38 46 30
Out.-Dez./2005 14 16 70 56 13 15 72 59
Jan.-Mar./2006 60 1 29 =2 23 34 43 20
Abr.-Jun./2006 12 32 56 44 9 24 67 58
Jul.-Set./2006 28 35 37 9 255 34 41 16

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (*) dados sobre jul set./2006: previsdo.
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Comparacgdo com trimestre anterior

Custos Operacionais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 2 15 83 81
Jan.-Mar./2004 1 44 55 54
Abr.-Jun./2004 2 25 73 il
Jul.-Set./2004 0 34 66 66
Out.-Dez./2004 1 30 69 68
Jan.-Mar./2005 9 41 50 41
Abr.-Jun./2005 3 37 60 57
Jul.-Set./2005 2 28 70 68
Out.-Dez./2005 3 17 80 a4
Jan.-Mar./2006 25 52 23 2
Abr.-Jun./2006 6 20 74 68

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda:Dim. = Diminuicdo; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situacdo Atual - Abril/2006

Investimentos (%)

Volume de investimentos /

Sim 3
’ I Nao faturamento (%)
Periodo ¢ ¢ P
i 0
% Investimento em % do % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 57 15,1 43 8,6

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Situacdo Atual
Situagdo dos Negécios (%)

Jan./04 Abr./0O4 Jul./04 Out./04 Jan./O5 Abr./05 Jul./O5 Out./05 Jan./06 Abr./06 Jul./06

Em expanséo (A) 27 47 61 82 82 54 37 41 89 84 73
Estagnados (B) 73 58 39 = = s = = s =

Estaveis (C) - - - 9 13 43 37 30 10 14 23
Em retracdo (D) - 0 - 9 5 3 26 29 1 2 4
Saldo -46 -6 32 73 77 51 1 12 88 82 69

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: o item estagnados foi desmembrado em estdveis e em retragdo a partir da pesquisa de out-04
Saldo de respostas de Jan.-04, Abr.-04 e Jul.-04: (A) - (B)

Saldo de respostas a partir de Out.-04: (A) - (D)

Faturamento
Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacao % Média) (%) (Variacdao % Média) (Variacdo % Média)
5 357 26 = 59 26,8 10,5

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contragdo do mercado, segundo percentuais ponderados das previsdes
feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).
(2) previsdo feita em abr.-06
(3) para o item estabilidade, ndo ha variacdo.
Quadro de Pessoal (%)

Variavel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 14 50 36 22

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em jul.-06
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TABELAS - HOTELARIA

Faturamento - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05

Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (Variacao % Média)
28 17,8 22 = 50 18,2 41

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contragdo, sequndo percentuais ponderados das observagdes feitas
pelos respondentes (indicado a sua esquerda).
(2) andlise feita em abr.-06

(3) para o item estabilidade, ndo hd variacdo.

Comparacao entre trimestres (%)

Quadro de Pessoal

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 19 35 46 27
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 26 47 27 1

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Demanda de Héspedes Brasileiros

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 19 33 48 29
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 17 30 58 36

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Demanda de Héspedes Estrangeiros

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 16 29 55) 39
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 26 40 34 8

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Evolucdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacdo com trimestres anteriores e previsao)

Quadro de Pessoal Quartos Vendidos
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo

Out.-Dez./2003 12 58 30 18 20 21 59 39
Jan.-Mar./2004 9 59 32 23 16 43 4 25
Abr.-Jun./2004 22 66 1 -1 33 29 38 5
Jul.-Set./2004 7 83 10 3 9 21 70 61
Out.-Dez./2004 5 54 41 36 14 15 4 51
Jan.-Mar./2005 7 61 32 25 19 13 68 49
Abr.-Jun./2005 20 60 20 0 31 18 51 20
Jul.-Set./2005 9 58 33 24 21 24 55 34
Out.-Dez./2005 15 59 26 il 23 16 61 38
Jan.-Mar./2006 27 47 26 -1 21 17 62 41
Abr.-Jun./2006 25 48 27 2 A4 17 42 1

*Jul.-Set./2006 5 64 31 26 3 28 69 66

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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Demanda de Héspedes Brasileiros Demanda de Héspedes Estrangeiros
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 20 49 31 1 16 46 38 22
Jan.-Mar./2004 24 60 16 =) 10 35 55 45
Abr.-Jun./2004 26 50 24 2 29 38 33 -4
Jul.-Set./2004 9 38 58 44 6 42 52 46
Out.-Dez./2004 10 42 48 38 9 36 55 46
Jan.-Mar./2005 18 35 47 29 14 22 64 50
Abr.-Jun./2005 22 35 43 21 35 37 28 =7
Jul.-Set./2005 19 35 46 27 17 49 34 17
Out.-Dez./2005 20 25 55 B85 22 39 39 17
Jan.-Mar./2006 28 31 41 13 13 32 55 42
Abr.-Jun./2006 18 30 52 34 41 30 29 42
*Jul.-Set./2006 4 38 58 54 10 40 50 40

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Total do Faturamento

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 17 21 62 45
Jan.-Mar./2006 15 23 62 47
Abr.-Jun./2006 46 12 42 -4
*Jul.-Set./2006 6 18 76 70

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (*) dados sobre abr.-jun./2006: previsdo.

Comparagdo com trimestre anterior

Custos Operacionais (%)

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 4 20 76 72
Jan.-Mar./2004 7 28 65 58
Abr.-Jun./2004 3 34 63 60
Jul.-Set./2004 4 22 74 70
Out.-Dez./2004 2 32 66 64
Jan.-Mar./2005 8 25 67 59
Abr.-Jun./2005 10 23 67 57
Jul.-Set./2005 5 28 67 62
Out.-Dez./2005 2 6 92 90
Jan.-Mar./2006 14 15 1l 57
Abr.-Jun./2006 20 40 40 20

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda: Dim. = Diminuicdo; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situagdo Atual - Abril/2006
Investimentos (%)

Volume de investimentos /

Sim 3
. I Nao faturamento (%)
Periodo | m . "
% nvestimento em %o o % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 83 1,8 17 9,8
Jul.-Set./06 64 13,0 36 8,3
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
" - Ministerio
FGV V.EMBRATUR  hSdum,
EBAPE GOVERNO FEDERAL
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Situacdo Atual - Abril/2006
Situacdo dos Negdcios (%)

Comportamento Jan./04 Abr./04 Jul./04 Out./04 Jan./O5 Abr./05 Jul./O5 Out./05 Jan./06 Abr./06 Jul./06

Em expansdo (A) 63 69 40 25 42 51 38 46 72 77 76
Estagnados (B) 37 31 60 S S = S o = S o
Estdveis (C) - - - 70 53 42 47 44 24 16 19
Em retracdo (D) = S = 5 5 7 15 10 4 7 5
Saldo 26 38 -20 20 37 44 23 36 68 70 71

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: o item estagnados foi desmembrado em estaveis e em retracdo a partir da pesquisa de out-04
Saldo de respostas de Jan.-04, Abr.-04 e Jul.-04: (A) - (B)

Saldo de respostas a partir de Out.-04: (A) - (D)

Faturamento - previsdo jan.-jun.2006/jan.-jun.2005

Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (Variacdo % Média)
12 12,9 22 - 66 17,8 10,2

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (1) Variacdo % Média representa a variacdo média de expansdo ou de contragdo, sequndo percentuais ponderados das observacdes feitas
pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) previsdo feita em abr.-06
(3) para o item estabilidade, ndo ha variacdo.

Quadro de Pessoal - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05 (%)

Varidvel Diminuicdo (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 12 66 22 10

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06

Motivo da estadia e Segmentacdo do mercado

Motivacdo da estadia (%)

Motivacdo Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05 Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
Lazer / Passeio 33 39 30 28 30 48 35
Congressos / Feiras 17 17 17 20 n 10 n
Negécios / Trabalho 44 39 49 46 58 42 53
Outros 6 5 4 6 1 0 1

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Segmentacdo do mercado (%)

Segmentagdo Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05 Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
Brasileiros 70 64 79 68 76 72 70
Estrangeiros 30 36 21 32 24 28 30

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

\* FGV V.EMBRATUR B

EBAPE GOVERNO FEDERAL
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TABELAS - OPERADORAS

Faturamento - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05

~ Estabilidade de Faturamento  Crescimento de Faturamento  Saldo
(%) (Variagdo % Média) (%)  (Variagdo % Média)  (Variacdo % Média)
0 -

63 26,7 13

37 15,0
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contragdo, sequndo percentuais ponderados das observagdes feitas
pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) anélise feita em abr.-06
(3) para o item estabilidade, ndo ha variacdo.

Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 29 8 63 - 34
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 26 2 62 36

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05 26 19 55 29
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 37 55 8 29

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Oy
0
[0
o

o
O
N

- Valor Total das Vendas / Pacotes Vendidos ~ QuadrodePessoal
~ Perodo  Dim.()  Estab.(x) Aum.(+)  Saldo  Dim.()  Estab.(=) Aum.(+)  Saldo
94

Out.-Dez./2003 0 100 0 [ 0 6 94
Jan.-Mar./2004 8 2 % 8 6 81 38
Abr.-Jun./2004 9 67 24 15 2 82 6 14
Jul.-Set./2004 1 37 62 6l 1 84 6 15
Out.-Dez./2004 27 2 7 44 0 34 66 66
Jan.-Mar./2005 44 o 56 12 0 58 42 42
Abr.-Jun./2005 32 3 65 33 31 37 2 1
Jul.-Set./2005 23 3 74 s 25 2 73 48
Out.-Dez./2005 2 3 95 93 2 3 95 93
Jan.-Mar./2006 3 14 83 80 2 31 67 65
Abr.-Jun./2006 45 34 21 .24 20 4 76 56
*Jul.-Set./2006 ) 5 95 95 5 42 53 48

Fonte: FGV/EMBRATUR
Nota: até Abr.-Jun./2004 os dados se referem a nimero de pacotes vendidos. A partir desse periodo, a pergunta foi alterada para Valor Total
das Vendas.
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Demanda por Destinos Internacionais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 0 24 76 76 16 40 44 28
Jan.-Mar./2004 12 12 76 64 2 0 98 96
Abr.-Jun./2004 1 89 0 -1 2 68 30 28
Jul.-Set./2004 0 46 54 54 1 38 61 60
Out.-Dez./2004 0 0 100 100 27 1 72 45
Jan.-Mar./2005 46 5 49 3 14 0 86 72
Abr.-Jun./2005 65 6 29 -36 1 0 99 98
Jul.-Set./2005 45 38 17 -28 4 14 82 78
Out.-Dez./2005 2 2 96 94 2 2 96 94
Jan.-Mar./2006 19 17 64 45 7 6 87 80
Abr.-Jun./2006 37 58 5 -32 2 57 41 39
*Jul.-Set./2006 2 60 38 36 0 67 33 33
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (*) dados sobre abr-jun./2006: previs&o.

Comparacgdo com trimestre anterior
Custos Operacionais (%)

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 0 0 100 100
Jan.-Mar./2006 0 17 83 83
Abr.-Jun./2006 0 27 73 73

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda: Dim. = Diminuic¢do; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situacdo Atual - Julho/2006

Investimentos (%)

Volume de investimentos /

si ~
; m Nao faturamento (%)
Periodo | m ¢ % d
% nvestimento em % do % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 68 13,1 32 8,9
Jul.-Set./06 76 4,5 34 3,4

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Situacao Atual

Situagdo dos Negdcios (%)

Jan./04 Abr./04 Jul./O4 Out./04 Jan./O5 Abr./05 Jul./O5 Out./05 Jan./06 Abr./06 Jul./06
Em expansao (A) 52 18 24 59 7 49 66 1l 70 63 89
Estagnados (B) 48 82 76 = @ S = @ =
Estaveis (C) - - 41 23 1 2 4 30 19 1
Em retracao (D) - S 0 0 50 32 25 0 18 0
Saldo 4 -64 -52 59 77 = 34 46 70 45 89

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: o item estagnados foi desmembrado em estaveis e em retracdo a partir da pesquisa de out-04
Saldo de respostas de Jan.-04, Abr.-04 e Jul.-04: (A) - (B)

Saldo de respostas a partir de Out.-04: (A) - (D)

N\ GV

do Turismo

GOVERNO FEDERAL

V.EMBRATUR
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Reducdo de Faturamento
(Variacdo % Média)

(%)
4 20,0
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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Faturamento - previsdo jan-jun.06 / jan-jun.05

Estabilidade de Faturamento

(%)
5

(Variagdo % Média)

Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variagdo % Média) (Variagdo % Média)
91 211 18,4

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contragdo do mercado, segundo percentuais ponderados das previsdes
feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) previsdo feita em abr.-06

(3) para o item estabilidade, ndo hd variacdo.

Quadro de Pessoal - previsdo jan-jun.06 / jan-jun.05 (%)

Varidvel
Quadro de Pessoal

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06

Diminuicao (-)
6

Estabilidade (=)
35

Aumento (+) Saldo de Respostas
59 53

Motivagdo para viagens, Segmentagcdo do mercado e Distribuicdo das vendas

Motivacao
Negécios / Trabalho
Lazer / Passeio
Congressos / Feiras
Outros
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Segmentacdo
Pacotes nacionais
Pacotes internacionais
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

A vista
A prazo
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

N\ GV

Motivac¢do para viagens (%)

Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05

13 32
72 515
n ll
4 2

13
73
12
2

Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
13 0 0 2
77 100 100 98
8 0 0 0
2 0 0 0

Segmentacao do mercado (%)

Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05

60 61
40 39

43
57

Distribuicdo das vendas (%)

Jan-Mar/05 Abr-Jun/05
24 29
76 7

Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
74 78 70 70
26 22 30 30

Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
19 30 34 30
81 70 66 70

do Turismo

GOVERNO FEDERAL

V.EMBRATUR
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TABELAS - PARQUES TEMATICOS E ATRAGOES TURISTICAS

Faturamento -Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 (%)

63 9,9 0 - 37 14,7 -0,8
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variacdo média de expansdo ou de contragdo, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas
pelos respondentes (indicado a sua esquerda).
(2) analise feita em

(3) para o item estabilidade, ndo ha variagdo.

Quadro de Pessoal - Abr.-Jun. 06 / Abr.-Jun. 05 (%)

76 7

-10

Quadro de Pessoal 17
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Out.-Dez./2005
Jan.-Mar./2006
Abr.-Jun./2006
*Jul.-Set./2006

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Out.-Dez./2005
Jan.-Mar./2006
Abr.-Jun./2006
*Jul.-Set./2006
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Out.-Dez./2005
Jan.-Mar./2006
Abr.-Jun./2006
*Jul.-Set./2006
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Out.-Dez./2005
Jan.-Mar./2006
Abr.-Jun./2006
*Jul.-Set./2006
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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|

Out.-Dez./2005 = =

Jan.-Mar./2006 34 0
Abr.-Jun./2006 58 0
*Jul.-Set./2006 3 13

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Out.-Dez./2005
Jan.-Mar./2006 2 62
Abr.-Jun./2006 20 33
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Legenda: Dim. = Diminuigdo; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Investimentos (%)

*Jul.-Set./2006 80 3.8 20 3,0

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Situacdo dos Negdcios (%)

Jun./06
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Saldo de respostas: (A) - (C)

Faturamento - previsdo Jul.-Dez. 06 / Jul.-Dez. 05 (%)

0 - 17 - 83 , '
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variacdo média de expansdo ou de contracdo do mercado, segundo percentuais ponderados das previsdes
feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(3) para o item estabilidade, ndo ha variacdo.
Quadro de Pessoal - previsdo Jul.-Dez. 06 / Jul.-Dez. 05 (%)

Quadro de Pessoal

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em jul.-06
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TABELAS - TURISMO RECEPTIVO

Faturamento - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05

Reducdo de Faturamento

(%)
34 48

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

(Variacdo % Média)

Estabilidade de Faturamento

(%)
24

(Variacdao % Média)

Crescimento de Faturamento
(Variacao % Média)

(%)
42

SETEMBRO 2006 | ANO IIl | N° 11

21,8

pég. 39/45

Saldo
(Variacdo % Média)
7.2

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contragdo, sequndo percentuais ponderados das observagdes feitas
pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) andlise feita em abr.-06

(3) para o item estabilidade, ndo hd variacdo.

Periodo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Periodo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Periodo
Jan-Mar.06 / Jan-Mar.05
Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Periodo Dim. (-)
Out.-Dez./2003 0
Jan.-Mar./2004 0
Abr.-Jun./2004 50
Jul.-Set./2004
Out.-Dez./2004 3
Jan.-Mar./2005 0
Abr.-Jun./2005 4
Jul.-Set./2005 19
Out.-Dez./2005 27
Jan.-Mar./2006 28
Abr.-Jun./2006 44
*Jul.-Set./2006 21

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Comparacao entre trimestres (%)

Dim. (-)
28
29

Dim. (-)

61

Dim. (-)
30
69

Quadro de Pessoal
Estab. (=)
36
60

Aum. (+)

36
n

Demanda de Turistas Brasileiros
Estab. (=)
43
39

Aum. (+)

57
0

Demanda de Turistas Estrangeiros
Estab. (=)
30

5

Aum. (+)

40
26

Evolugdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacdo com trimestres anteriores e previsao)

Quadro de Pessoal
Estab. (=)

1
86
39
78
54
27
43
24
31
72
56
44

Aum. (+)

99
14
il
22
43
73
53
57
42
0
0
35

Saldo

99
14
=9
22
40
73
49
38

Saldo

-43

Valor Total das Vendas / Pacotes Vendidos
Dim. (-)

0
0
56
23
0
42
79
15
0
13
95
26

Estab. (=)

1
7
7
19
13
26
0
31
30
26
5
n

Aum. (+) Saldo
99 99
93 93
37 -19
58 35
87 87
32 -10
21 -58
54 39
70 70
61 48

0 195
63 37

Nota: até Abr.-Jun. os n® se referem a nimero de pacotes vendidos. A partir dai, a pergunta foi alterada para Valor Total das Vendas.

N\ GV

V.EMBRATUR

do Turismo

GOVERNO FEDERAL
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Demanda de Turistas Brasileiros Demanda de Turistas Internacionais
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 2 93 9 7 0 8 92 92
Jan.-Mar./2004 98 2 0 -98 1 0 99 98
Abr.-Jun./2004 54 40 6 -48 62 34 4 -58
Jul.-Set./2004 6 85 9 3 23 19 58 B5
Out.-Dez./2004 0 33 67 67 0 10 90 90
Jan.-Mar./2005 8 33 59 51 43 41 16 2
Abr.-Jun./2005 42 46 12 -30 74 0 26 -48
Jul.-Set./2005 0 37 63 63 14 29 57 43
Out.-Dez./2005 0 9 91 91 1 20 79 78
Jan.-Mar./2006 14 29 57 43 13 27 60 47
Abr.-Jun./2006 60 39 1 =59) 95 5 0 95
*Jul.-Set./2006 0 32 68 68 4 59 37 33

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (*) dados sobre abr.-jun./2006: previsdo.

Comparacgdo com trimestre anterior

Custos Operacionais (%)

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 10 0 90 80
Jan.-Mar./2006 0 26 74 74
Abr.-Jun./2006 15 14 1l 56

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda: Dim. = Diminuic¢do; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situacdo Atual - Abril/2006

Investimentos (%)

Volume de investimentos /

Sim ]
; Nao faturamento (%)
Periodo . .
% LTI CRIC T % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 49 51
Jul.-Set./06 42 4,3 58 1,8

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Situacdo Atual - Julho/2006
Situacdo dos Negdcios (%)

Jan./04 Abr./04 Jul./04 Out./04 Jan./O5 Abr./05 Jul./O5 Out./05 Jan./06 Abr./06 Jul./06

Em expansao (A) 100 99 21 82 76 79 64 59 100 68 46
Estagnados (B) 0 1 79 S = S S = s S S

Estaveis (C) - - - 13 24 21 18 22 = 20 21
Em retracdo (D) = = = 5 0 0 18 19 = 12 33
Saldo 100 98 -58 77 76 79 46 40 100 56 13

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: o item estagnados foi desmembrado em estdveis e em retragdo a partir da pesquisa de out-04
Saldo de respostas de Jan.-04, Abr.-04 e Jul.-04: (A) - (B)

Saldo de respostas a partir de Out.-04: (A) - (D)

\* FGV V.EMBRATUR B

EBAPE GOVERNO FEDERAL
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TURISMO RECEPTIVO | | | pag

Faturamento - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05

Redugdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacao % Média) (%) (Variacao % Média) (Variacao % Média)
34 46,7 5 - 61 19,2 -4,2

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (1) Variacdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contracdo do mercado, segundo percentuais ponderados das previsdes
feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) previsdo feita em abr.-06
(3) para o item estabilidade, ndo ha variagdo.

Quadro de Pessoal - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05 (%)

Varidvel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 34 55 il -23

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06

Motivacdo para viagens e segmentag¢do do mercado

Motivagdo para viagens (%)

Motivagdo Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05 Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
Negécios / Trabalho 31 36 13 38 28 36 27
Grupos 22 33 43 23 1 24 21
Incentivos 9 13 n 6 0 9 n
Congressos / Feiras 14 6 6 7 12 16 0
Outros 24 12 27 26 49 15 41

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Segmentacao do mercado (%)

Segmentacdo Out-Dez/04 Jan-Mar/05 Abr-Jun/05 Jul-Set/05 Out-Dez/05 Jan-Mar/06 Abr-Jun/06
Brasileiros 67 32 15 31 42 52 42
Estrangeiros 33 68 85 69 58 48 58

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

\* FGV V.EMBRATUR B

EBAPE GOVERNO FEDERAL
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TABELAS - RESTAURANTES

Faturamento - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 (%)

Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variagdo % Média) (%) (Variagdo % Média) (Variagdo % Média)
30 15,9 32 = 38 13,4 0,3

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Quadro de Pessoal - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 (%)

Variavel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 32 43 25 =1
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Evolugdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacdo com trimestres anteriores e previsao)

Nldmero de Mesas Disponiveis Quadro de Pessoal
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo

Out.-Dez./2003 17 67 16 -1 30 30 40 10

Jan.-Mar./2004 7 79 14 7 30 30 40 10

Abr.-Jun./2004 1 89 10 9 24 60 16 -8

Jul.-Set./2004 2 96 1 -1 34 61 5 -29

Out.-Dez./2004 1 74 25 24 1 37 52 41

Jan.-Mar./2005 3 69 28 25 18 66 16 -2
Abr.-Jun./2005 2 81 17 15 1 58 31 20
Jul.-Set./2005 1 81 18 17 1 58 31 20
Out.-Dez./2005 3 84 13 10 7 61 32 25
Jan.-Mar./2006 0 90 10 10 19 63 18 -1
Abr.-Jun./2006 4 7 19 15 37 43 20 -7
*Jul.-Set./2006 2 89 9 7 14 63 23 9
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Gasto Médio por Cliente Ndmero de Refei¢cdes Vendidas
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo

Out.-Dez./2003 10 62 28 18 37 17 46 9
Jan.-Mar./2004 26 58 16 -10 31 28 4 10

Abr.-Jun./2004 37 49 14 -23 36 47 17 -19

Jul.-Set./2004 85 42 23 -12 35 25 40 5

Out.-Dez./2004 13 32 55 42 12 23 65 53
Jan.-Mar./2005 9 52 39 30 19 42 39 20
Abr.-Jun./2005 5 49 46 4 15 38 47 32
Jul.-Set./2005 9 57 34 25 16 47 37 21
Out.-Dez./2005 7 54 39 32 10 45 45 35
Jan.-Mar./2006 14 67 19 5 37 33 30 =
Abr.-Jun./2006 19 51 30 1 40 17 43 3
*Jul.-Set./2006 9 60 31 22 6 34 60 54
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

7 FGV V.EMBRATUR B,
EBAPE GOVERNO FEDERAL
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Evolugdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacao entre trimestres)

Custos Operacionais Totais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2003 2 18 80 78
Jan.-Mar./2004 4 21 75 4
Abr.-Jun./2004 2 29 69 67
Jul.-Set./2004 2 38 60 58
Out.-Dez./2004 5 17 78 73
Jan.-Mar./2005 1 48 51 50
Abr.-Jun./2005 2 46 52 50
Jul.-Set./2005 2 48 50 48
Out.-Dez./2005 3 49 48 45
Jan.-Mar./2006 10 23 67 57
Abr.-Jun./2006 6 29 65 59

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda: Dim. = Diminuig¢do; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situacdo Atual - Julho/2006

Investimentos (%)

Volume de investimentos /

Sim 3
’ : Nao faturamento (%)
Periodo A ¢ p
i 0,
% Investimento em % do % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 63 9,0 37 57
Jul.-Set./06 56 12,3 44 6,9

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Situacdo Atual - Abril/2006

Situacdo dos Negdcios (%)

Jan./04 Abr./04 Jul./0O4 Out.04 Jan./O5 Abr./05 Jul./O5 Out./05 Jan./06 Abr./06 Jul./06

Em expansdo (A) 24 il 21 38 45 50 43 39 64 54 57
Estagnados (B) 76 49 79 47 S S = S < 2 S

Estdveis (C) - - - 15 42 44 47 48 32 36 31
Em retracdo (D) - - = 23 13 6 10 13 4 10 12
Saldo 52 2 -58 15 32 44 33 26 60 44 45

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: o item estagnados foi desmembrado em estaveis e em retracdo a partir da pesquisa de out-04
Saldo de respostas de Jan.-04, Abr.-04 e Jul.-04: (A) - (B)

Saldo de respostas a partir de Out.-04: (A) - (D)

Faturamento - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05 (%)

Reducdo de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacao % Média) (%) (Variacao % Média) (Variacao % Média)
7 6,9 28 = 65 13,9 8,6

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contra¢do do mercado, segundo percentuais ponderados das previsdes
feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

Quadro de Pessoal - previsdo jul-dez.06 / jul-dez.05 (%)
Variavel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas

Quadro de Pessoal 21 62 17 -4

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06
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TABELAS - TRANSPORTE AEREO

Faturamento - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 (%)

Reducao de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (%) (Variacao % Média) (Variacao % Média)
2 = 0 = 98 39,8 =

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: (1) Variagcdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contra¢do, seqgundo percentuais ponderados das previsdes feitas pelos
respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) previsdo feita em abr.-06
(3) para o item estabilidade, ndo ha variacdo.

Quadro de Pessoal - Abr.-Jun.06 / Abr.-Jun.05 (%)

Variavel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 2 0 98 96

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06

Evolugdo dos Principais Indicadores (%)
(comparacao com trimestres anteriores e previsao)

Quadro de Pessoal

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 0 6 94 94
Jan.-Mar./2006 38 0 62 24
Abr.-Jun./2006 1 1 98 97
Jul.-Set./2006* 1 1 98 97

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Faturamento
Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 0 0 100 100
Jan.-Mar./2006 38 0 62 24
Abr.-Jun./2006 1 1 98 97
Jul.-Set./2006* 1 1 98 97

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Taxa de Ocupacao

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 0 94 6 6
Jan.-Mar./2006 0 58 42 42
Abr.-Jun./2006 1 1 98 97
Jul.-Set./2006* 1 32 67 66

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Horas Voadas

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 0 0 100 100
Jan.-Mar./2006 37 0 63 26
Abr.-Jun./2006 1 66 33 32
Jul.-Set./2006* 1 1 98 97

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
*Dados de previsdo da TAM retirados da PACET-06
*N&o resposta da VARIG nos dados a partir de Abr/06
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Comparacao com trimestre anterior

Custos Operacionais

Periodo Dim. (-) Estab. (=) Aum. (+) Saldo
Out.-Dez./2005 0 94 6 6
Jan.-Mar./2006 4 58 1 -40
Abr.-Jun./2006 0 32 68 68

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Legenda: Dim. = Diminuig¢do; Estab. = Estabilidade; Aum. = Aumento

Situacdo Atual - Junho/2006

Investimentos (%)

Volume de investimentos /

Si =
) m Nao faturamento (%)
Periodo | i ¢ % d
% nvestimento em o do % Sobre o total da amostra
faturamento
Abr.-Jun./06 92 = 8 >

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Situacdo Atual - Junho/2006

Situacdo dos Negdcios (%)

Varidvel Em expansao (A) Estagnados (B) Em retracao (C) Saldo de Respostas
Abr.-Jun./2006 99 1 0 99
Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Saldo de respostas: (A) - (C)

Faturamento - previsdo jan-jun.06 / jan-jun.05 (%)

Reducao de Faturamento Estabilidade de Faturamento Crescimento de Faturamento Saldo
(%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (%) (Variacdo % Média) (Variacdo % Média)
0 = 2 0 98 = =

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: (1) Variacdo % Média representa a variagdo média de expansdo ou de contra¢do do mercado, segundo percentuais ponderados das
previsGes feitas pelos respondentes (indicado a sua esquerda).

(2) previsdo feita em abr.-06

(3) para o item estabilidade, ndo ha variagdo.

Quadro de Pessoal - previsdo jan-jun.06 / jan-jun.05 (%)

Varidvel Diminuicao (-) Estabilidade (=) Aumento (+) Saldo de Respostas
Quadro de Pessoal 1 1 98 97

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: previsdo feita em abr.-06

Segmentacao
Segmentac¢do das vendas (%) Segmentacao dos vbos (%)
Motivacdo Jan-Mar/06 Abr.-Jun./06 Segmentacdo Jan-Mar/06 Abr.-Jun./06
Diretas 24 31 Regqulares 98 98
Via consolidadoras 25 0 N&o-regulares 2 2
Via operadoras de turismo 8 6 Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Via agéncias de viagens e turismo 43 63 *Ndo resposta da VARIG nos dados a partir de Abr/06

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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