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0 Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo é uma publicagdo trimestral que
leva ao publico o resultado de uma andlise de carater qualitativo da conjuntura
econdmica do turismo no Brasil. Esta analise considera as principais variaveis
econdmicas do ambiente em associacdo com os resultados de um levantamento
amostral da opinido de diversos segmentos do turismo.

Varidveis de categorizacdo apuradas na pesquisa permitem a ponderagdo de cada
resposta individual e a estimacdo do segmento respondente. Esta pesquisa, de
ambito nacional, interpreta as respostas dadas pelos empresarios do setor sobre
o momento atual dos negdcios, o trimestre imediatamente anterior, o trimestre
imediatamente posterior, comparacdes entre iguais periodos em anos consecutivos
e, também, um horizonte que pode abarcar até os proximos 12 meses.

As observacoes e as previsdes sao apuradas utilizando o SALDO DE RESPOSTAS, ou
seja, a diferenca entre o total ponderado de assinalacdes de aumento e de queda.
Esse saldo indica a percepcdo do segmento respondente em relagdo ao tema da
pergunta. EXEMPLO: QUAL A SUA PERSPECTIVA QUANTO AO FATURAMENTO
TOTAL NESTE TRIMESTRE EM COMPARACAO AQ TRIMESTRE ANTERIOR?
Diminuicdo (-): 7%; Estabilidade (=): 61%; Aumento (+): 32%. Saldo de respostas
= 25% (positivo).

Este nimero indica a intensidade da percepcdo dos respondentes em relagéo a
variavel pesquisada. Ou seja, ha uma forte percepcao de aumento do faturamento
no trimestre atual. £ importante, entdo, NAQ interpretar o saldo como aumento
percentual das vendas.

Note, em sequida, como o saldo pode ajuda-lo a interpretar as expectativas dos
respondentes. No Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo considera-se o
seguinte:

= saldo acima de + 10% (inclusive) significa aumento da varidvel pesquisada;

= saldo situado entre - 9% (inclusive) e + 9% (inclusive) significa estabilidade da
variavel pesquisada.

= saldo inferior a - 10% (inclusive) significa queda da variavel pesquisada.

Os simbolos (+), (=) e (-), que aparecem nas tabelas significam aumento/ positivo,
estabilidade/neutro e queda/negativo, respectivamente.

As respostas obtidas das empresas sdo ponderadas para refletir o peso de cada
respondente no mercado do turismo em geral e de seu segmento em particular. Os
efeitos dessa alteracdo dos ponderadores foram, em alguns casos, salientados na
secdo de apresentacao das séries histdricas da pesquisa.

O presente Boletim de Desempenho Econémico do Turismo reflete as respostas
coletadas entre os dias 2 e 29 de julho de 2007.

Alguns nimeros relativos a amostra deste levantamento (TODOS OS SEGMENTOS)
a0 0s sequintes:

Empresas respondentes: 768
Vendas no trimestre: R$ 2,45 bilhdes (informado)
Vendas no ano: R$ 9,8 bilhdes (estimativa)

Postos de trabalho em 31/06/2007:36.698
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Obs.: Segundo nova metodologia de calculo divulgada pelo IBGE
em marc¢o/2007.

AMBIENTE MACROECONOMICO MUNDIAL

0 Fundo Monetério Internacional (FMI) revisou para cima a previsdo da expansao
da economia mundial (de 4,9% para 5,2%) tanto em relacdo a 2007 quanto a
2008 (ligeiramente inferior ao registrado em 2006: 5,4%). Segundo a Instituicdo,
isto se deve, principalmente, a aceleracdo do crescimento detectado na China (cuja
projecéo foi alterada de 10% para 11,2%), India (de 8,4% para 9%) e Russia
(de 6,4% para 7%), bem como a sinalizacdo de recuperacdo da economia dos
Estados Unidos. Trata-se de um paradoxo a atual combinacdo de incertezas com
prosperidade, que tem proporcionado o crescimento médio da economia global de
cerca de 5% nos ultimos cinco anos (incluindo 2007), o que se trata do melhor
periodo consecutivo de desempenho econémico em mais de trés décadas.

Nos EUA, a maior economia do mundo, ap6s o crescimento (abaixo do esperado)
de 3,3% em 2006, a expectativa para 2007, divulgada em abril, é de incremento
a taxa ainda mais baixa (2,2%, de acordo com o FMI, e 2,4%, conforme projecao
da OECD). Na érea do euro, apds o incremento de 1,4% do PIB em 2005 e de
2,7% em 2006, as estimativas sdo de aumento de 2,3% tanto em 2007 quanto
em 2008. Dados referentes a area do euro e da Unido Européia revelam declinio
da taxa de crescimento real do PIB de 0,9%, no 4° trimestre/2006, para 0,6% no
1° trimestre/2007.

0 Banco Mundial estima que o crescimento da economia da América Latina, em 2007,
serd de 5% (meio ponto percentual a mais do que o previsto em dezembro/2006),
beneficiada significativamente pelos altos precos das matérias-primas exportadas
(em especial para economias asiaticas, tais como a chinesa e a indiana).

EVOLUCAO DO PIB BRASILEIRO

As estimativas para aumento do Produto Interno Bruto do pais em 2007 e 2008
sdo, respectivamente, de 4,7% e 4,0% — ver grafico 1.

O crescimento da economia brasileira registrado em 2006, principalmente a
partir do segundo semestre, prosseguiu em jan.-mar./2007, devido, em grande
parte, ao dinamismo da demanda interna e, nos Ultimos meses, a expansao dos
investimentos. Cabe ressaltar que o aumento verificado no consumo das familias
tem sido sustentado pela majoracdo da renda e do emprego, bem como pela
melhoria das condicdes de crédito. Segundo o IBGE, de janeiro a mar¢o do ano
em curso, o PIB alcancou o valor de R$ 596,2 bilhdes, o que representa aumento
de 4,3% em comparacdo aos trés primeiros meses de 2006 — em 12 meses, o PIB
acumulou alta de 3,8%: no que tange ao consumo das familias, o aumento foi de
6%, e 0 do setor servicos, 4,6%, enquanto que a industria cresceu menos, afetada
pela queda das cotacdes do délar (+3,0% contra jan.-mar./2006). Ressalte-se que
se trata de expansao da economia pelo 14° trimestre consecutivo.

Segundo o IBGE, a producdo, na comparacao industrial dessazonalizada entre
0s cinco primeiros meses de 2007 e de 2006, mostrou crescimento em 11 das
14 regides pesquisadas, sendo os maiores avancos percentuais detectados nos
estados do Rio Grande do Sul (8,8%), Parana (8,1%) e Minas Gerais (7,2%).

O Indicador Serasa de Atividade do Comércio registrou majoracao de 9,6%
no volume de vendas no varejo no primeiro semestre de 2007, comparativamente
a igual periodo de 2006. A proporcao de consumidores que avaliam a situacao
econdémica de sua cidade como boa aumentou de 10,3% para 11,5%, segundo o
indice de Confianca do Consumidor da FGV.

INFLACAO

Sequndo a Fundacdo Getulio Vargas, a inflacio medida pelo Indice Geral
de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), entre os dias 1° e 30 do més
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de referéncia, elevou-se 0,26% de maio para junho/2007. Dois dos trés
componentes do IGP-DI' mostraram acréscimos em suas taxas de variagdo,
entre os dois meses: o [ndice de Precos ao Consumidor (IPC), de 0,25% para
0,42%, e o Indice de Precos por Atacado (IPA), de -0,04% para 0,09%. Em
sentido inverso, o Indice Nacional de Custo da Construcdo (INCC), desacelerou-
se de 1,15% para 0,92%.

TAXA DE JUROS

0 Comité de Politica Monetaria (Copom) reduziu a taxa bésica de juros da economia
(Selic), fixando-a, em julho/2007, em 11,5% ao ano — a menor taxa basica desde
sua criacdo, em 1986, tratando-se da 17% reducdo consecutiva, que teve inicio em
setembro/2005 - a baixa cotacdo do dolar e a inflacdo mantida sob controle foram
determinantes para a manutencao, pelo Banco Central, do ritmo de corte de juros.
Com essa reducdo, o juro real (taxa que desconta a inflagdo) no Pais deixou de ser
0 mais elevado do mundo (7,7%, abaixo dos 8,2% da Turquia). A tendéncia para
2007 é de continuidade, no Brasil, da reducdo gradual dos juros (que caminha para
um digito), buscando-se elevar a taxa de crescimento da economia, sem por em
risco o controle da inflagdo.

TAXA DE CAMBIO E RISCO-PAIS

As cotacdes do dolar (comercial venda) oscilaram ao longo do segundo trimestre
de 2007 (entre R$ 2,060/US$, no principio de abril, e R$ 1,905/US$, em 18 de
junho, o mais baixo valor desde marco/2001). Cabe destacar que, em meados
de maio, pela primeira vez em seis anos, a cotacdo rompeu a barreira de R$2,00:
R$ 1,939/US$, menos que a metade do alcancado em 10 de outubro de 2002
(R$ 3,990/US$). Se por um lado, as compras externas tém prejudicado ramos
menos competitivos, por outro, além de ajudarem a manter a inflacdo sob controle
e favorecerem o declinio do juro basico da economia, estimulam a aquisicdo, no
exterior, de maquinas e equipamentos.

No principio de abril/2007, o risco-pais era de 167 pontos (contra 234 em igual
época de 2006), também oscilando bastante no decorrer do segundo trimestre.
Em 5 de junho, atingiu o nivel histérico mais baixo (inéditos 137 pontos, o que
significava, aquela época, que um papel brasileiro deveria pagar 1,37 pontos
percentuais acima dos titulos norte-americanos), mas ao final daquele més,
0 risco-pais elevou-se para 161 pontos.

BALANCA COMERCIAL

Dados preliminares referentes & balanca comercial brasileira revelam que as
exportacdes (FOB) somaram, em jan.-jun./2007, US$ 73,214 bilhdes (19,9% a
mais do que em igual periodo de 2006) e as importacdes, US$ 52,576 bilhdes
(26,6% a mais) — o saldo de US$ 20,638 bilhdes, auferido no 1° semestre/2007,
foi 5,7% superior ao registrado nos primeiros seis meses de 2006. A Associacdo
de Comércio Exterior do Brasil (AEB) elevou, em julho, as projecBes para as
exportacoes e importagdes para 2007: pelas novas estimativas, as exportacdes em
2007 (US$ 159,61 bilhdes) deverao ser 16,3% superiores as de 2006 (US$ 137,240
bilhdes), enquanto que as importacoes (US$ 117,7 hilhdes) deverdo aumentar
28,8% (US$ 91,396 bilhdes em 2006), gerando um superavit de US$ 41,91 bilhdes
(8,6% inferior aos US$ 45,844 bilhdes registrados em 2006).

PETROLEO

Conforme relatério da Agéncia Internacional de Energia, divulgado no principio de
julho, a demanda mundial de petrdleo e derivados, em 2007, devera atingir 86 mil
barris didrios (a estimativa anterior da AIE era de 100 mbd), correspondendo a um
aumento de 1,8% em relacdo a 2006 — a demanda fora da OCDE devera alcancar
36,6 mbd (+3,6% sobre 2006). Prognostica-se que em 2008, a procura global
devera elevar-se 2,5%, impulsionada especialmente pela China (+6,1%) e Oriente
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CORRENTE CAMBIAL TURISTICA 2003 - 2007
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Médio (+4,5%). No caso do Brasil (42,3% da demanda da América Latina), a
estimativa é de que a procura aumente dos atuais 2,25 mbd para 2,6 mbd em
2012; por outro lado, prevé-se que a producéo brasileira devera crescer de 2,36
mbd, ao final de 2007, para 3,3 mbd em 2012 (ressaltando-se que af estd incluida
a producéo de etanol, equivalente a 528 mil barris dentro de cinco anos).

ANALISE ECONOMICA DO TURISMO

Dados divulgados pelo Banco Central revelam que os gastos de turistas
estrangeiros em visita ao Brasil, no 1° semestre de 2007, totalizaram US$ 2,436
bilhdes, contra US$ 2,195 bilhdes nos seis primeiros meses de 2006 (+10,98%).
Por outro lado, a despesa cambial turistica aumentou de US$ 2,664 bilhdes, em
jan.-jun./2006, para US$ 3,496 bilhGes em idéntico peri-odo de 2007 (+31,23%).
Se for mantido o ritmo mensal de entrada de délares, a receita anual podera alcancar
US$ 4,8 bilhdes em 2007, convertendo-se no melhor ano da histéria do turismo
nacional, ultrapassando o recorde de US$ 4,316 bilhdes registrados em 2006.
Vale ressaltar, também, que o consideravel aumento da despesa cambial turistica
se deve, principalmente, ao fato de maior nimero de brasileiros aproveitarem a
valorizagdo do real para viajar e realizar maiores gastos no exterior.

0 gréfico 2 mostra que a corrente cambial turistica (receita mais despesa) continua
crescendo ponderavelmente nos Ultimos anos. Em jun./2007, a corrente cambial
turistica totalizou US$ 1,035 bilhdo, contra US$ 786 milhdes em igual més de 2006
(+31,68%). Ressalte-se que, em jan.-jun./2007, a mesma somou US$ 5,932 bilhdes,
contra US$ 4,859 bilhdes em idéntico periodo de 2006 (+22,08%).

No que tange ao total de desembarques internacionais de passageiros (o qual inclui
brasileiros retornando do exterior), dados da Infraero mostram que chegaram ao
Pais, em jan.-jun./2007, 3.122.296 passageiros (8,0% a menos do que o registrado
em igual periodo de 2006: 3.393.887 passageiros), sendo 2.891.915 em voos
regulares (-8,98%) e 230.381 em voos ndo regulares (+6,40%). Quanto aos
desembarques em v6os nacionais, em jan.-jun./2007, verificou-se majoracao
de 9,01% comparativamente a idéntico periodo de 2006: desembarcaram, nos
aeroportos de todo o Pais, 24.925.343 passageiros, sendo 23.752.096 em vbos
regulares (+ 10,30%) e 1.173.247 em vdos n&o requlares (-11,86%).

O turismo brasileiro, gerador de cerca de dois milhdes de empregos formais
e seis milhdes informais, vem sendo duramente afetado pela crise aérea. De acordo
com a Associacdo Brasileira da IndUstria de Hotéis (ABIH), no verdo préximo
passado houve queda de 30% a 40% na ocupacao hoteleira no Nordeste; de
22% a 28% no Norte, de 10% a 12% no Centro-Oeste, e de 8% a 10% no Sul
e Sudeste. Outras reclamagdes do setor: impacto sofrido pela desvalorizacdo do
dolar frente ao real; problema referente & concorréncia de navios estrangeiros nas
altas temporadas, os quais oferecem aos turistas brasileiros pacotes para passeios,
recolhendo impostos no exterior; necessidade de flexibilizacdo na concessao de
vistos para turistas estrangeiros (principalmente norte-americanos); e redugdo
da carga tributdria. No momento, os ministérios da Fazenda e do Turismo estdo
estudando a adocdo de medidas, incluindo a reducdo de PIS/Cofins sobre uma
série de itens usados pelos hotéis.
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Comparacéo entre o 2° Trimestre de 2007
e 0 1° Trimestre de 2007

FATURAMENTO

0 confronto com o montante faturado em abr.-jun./2007 e em jan.-mar./2007 denota
majoracdo em 67% do setor de turismo, estabilidade em 11% e redugdo em 22% - o
saldo das respostas, representado pela diferenca entre as assinalacdes de incremento
e as de queda foi de 45% (contra 42% em jan.-mar./2007, comparativamente a out.-
dez./2006). Os mais elevados saldos foram registrados nos segmentos transporte
aéreo (100%) e agéncias de viagens (82%), enquanto que os mais baixos foram
detectados em turismo receptivo (-91%) e operadoras (-40%).

NUMERO DE FUNCIONARIOS

De acordo com o mercado de turismo pesquisado, ndo se verificaram, no 2°
trimestre/2007, de modo geral, sensiveis mudangas em relacdo ao quadro de
pessoal, em contraste com jan.-mar./2007: 31% de indicacbes de ampliacdo,
31% de inalterabilidade e 38% de declinio (saldo de -7%, o que corresponde a
estabilidade do total de funcionarios). Somente os ramos eventos e agéncias de
viagens informaram ter realizado contratacdes em abr.-jun./2007 (saldos de 18% e
10%, respectivamente); por outro lado, operadoras (-37%) e restaurantes (-21%)
apresentaram os menores saldos.

Comparagéo entre 0s 2°s Trimestres
de 2007 e de 2006

FATURAMENTO

O faturamento do setor de turismo consultado (768 empresas) em abr.-jun./2007,
cresceu para 70% do mercado (em relacdo ao mesmo trimestre de 2006), manteve-
se estavel para 13% e diminuiu para 17% (saldo de 53%), com variacdo média de
13,7%). Os mais elevados saldos foram registrados nos segmentos transporte
aéreo (100%, com variacdo média do faturamento de 27,8%) e parques tematicos
e atragbes turisticas (57%, com variacdo média de 12,7%), ao passo que o mais
baixo foi detectado no ramo turismo receptivo (-88%, com variacdo média de
-4,9%).

NUMERO DE FUNCIONARIOS

No que tange ao quadro de pessoal, comparados 0s segundos trimestres de 2007 e
de 2006, observaram-se, no mercado de turismo, 59% de assinalacdes de expanséo,
28% de estabilidade e 13% de contracdo (saldo de 46%). Os segmentos transporte
aéreo (saldo de 100%), operadoras de turismo (63%) e parques tematicos e atracdes
turisticas (61%) foram os que apresentaram mais elevados saldos de contratacdes,
enquanto que o menor saldo foi constatado no ramo restaurantes (-13%). Ressalte-
se que, em jan.-mar./2007 (em confronto com o mesmo perfodo de 2006), o saldo
das respostas quanto ao total de funciondrios havia atingido 51% (e agora, no
contraste entre os 2°s trimestres, 46%).
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QUADRO DE PESSOAL (saldo de respostas)
Previsdo para o 3° trimestre/2007
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PREVISAO DE FATURAMENTO (saldo de respostas)
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Previsdo para o 3° Trimestre de 2007 em relagéao
ao 2° Trimestre de 2007

FATURAMENTO

A maior parcela do mercado est4 otimista no que se refere a0 montante a ser
auferido ao longo de jul.-set./2007, comparativamente a abr.-jun./2007: 81%
de assinalacdes de majoracdo contra apenas 8% de decréscimo (saldo de 73%).
Os mais elevados saldos s&o detectados nos segmentos transporte aéreo (100%),
parques teméticos e atracdes turisticas (100%) e operadoras de turismo (98%).
Por outro lado, 0 mais baixo saldo é registrado no ramo turismo receptivo (-35%).
NUMERO DE FUNCIONARIOS

Predominaram, entre as empresas do setor de turismo, como um todo, prognosticos
de aumento do quadro de pessoal para jul.-set./2007, em contraste com abr.-
jun./2007: 53% de indicacbes de ampliacdo contra somente 7% de diminuicao
(saldo de 46%). Os mais elevados saldos referentes a previsao foram constatados
nos ramos transporte aéreo (100%) e parques tematicos e atracdes turisticas (70%),
estabilidade é antevista pelas agéncias de viagens (saldo de 1%) e restaurantes
(0%), cabendo destacar que nenhum segmento vislumbra reducdo do quadro de
pessoal — ver gréfico 3.

Previsdo para 2007 em relacéo a 2006

FATURAMENTO

Majoracdo do faturamento é esperada para o ano em curso (comparativamente
a 2006) por quase todos os ramos turisticos: 79% de indicacdes de incremento,
12% de estabilidade e 9% de reducdo (saldo de 70%). Se essa previsdo vier
a se confirmar, a variacdo média do faturamento serd de 15,8%. Empresarios
dos segmentos transporte aéreo (saldo de 100%, com variacdo média de 31,4%),
operadoras (98%, com variacdo média de 10,4%) e parques tematicos e atracdes
turisticas (75%, com variacdo média de 8,2%) sdo os mais otimistas, enquanto que
os de turismo receptivo sdo os Unicos a manifestarem, de modo geral, pessimismo
(saldo de -98%, com variacao média de -9,6%) — ver grafico 4.

NUMERO DE FUNCIONARIOS

Quanto ao quadro de pessoal, as perspectivas de 63% do mercado séo de
ampliagdo no corrente ano (em confronto com 2006) e de 8%, redugdo (saldo de
55%). Os saldos mais elevados de contratacdo de mao-de-obra sdo detectados nos
ramos transporte aéreo (saldo de 100%), operadoras (72%) e parques tematicos
e atracbes turisticas (63%), enquanto que o mais baixo (2%) é verificado no ramo
restaurantes — vale salientar que nenhum segmento prevé reducdo do quadro de
pessoal em 2007.
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Retrospectiva - Anos consecutivos - Faturamento no 20 trimestre
de 2007 x 20 trimestre de 2006

Faturamento
Opinido (%) Variacao (%)

Segmento Diminuicéo (-) Aumento (+) Saldo Diminuicéo (-) Aumento (+) Saldo
Transporte aéreo 0 100 100 0,0 27,8 27,8
Agéncias 28 55 27 9.1 239 10,6
Eventos 24 51 27 28,1 19,8 3,4
Hotelaria 36 52 16 1,7 18,6 55
Operadoras 1 21 20 20,8 19,1 3,8
Parques Tematicos 20 77 57 5,0 17,8 12,7
Receptivo 88 0 -88 5,6 0,0 -4,9
Restaurantes 26 51 25 26,4 13,6 0,1
Consolidado 17 70 53 10,0 22,0 13,7

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Quadro de pessoal
Opinido (%)

Segmento Diminuicao (-) Aumento (+) Saldo
Transporte aéreo 0 100 100
Agéncias 5 41 36
Eventos 15 22 7
Hotelaria 28 27 -1
Operadoras 1 64 63
Parques Tematicos 0 61 61
Receptivo 42 50 8
Restaurantes 32 19 -13
Consolidado 13 59 46

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Retrospectiva - Trimestres consecutivos - 20 trimestre/2007 x 10 trimestre/2007

Quadro de Pessoal Faturamento / Vendas

Segmento Diminuicdo (-) Aumento (+) Saldo Diminuicéo (-) Aumento (+) Saldo
Transporte aéreo 50 50 0 0 100 100
Agéncias 4 14 10 4 86 82
Eventos 10 28 18 26 50 24
Hotelaria 33 19 -14 43 43 0
Operadoras 51 14 -37 54 14 -40
Parques Temdticos 10 16 6 64 33 -31
Receptivo 42 50 8 92 1 -91
Restaurantes 37 16 -21 35 39 4
Consolidado 38 31 -7 22 67 45

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
Nota: Nao ha informacao direta sobre faturamento para o segmento de restaurantes. Utiliza-se a variavel “gasto médio do cliente” em seu lugar.
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Momento atual - Investimentos previstos no trimestre de Jul.-Set./2007

Opinido (%) Percentual do faturamento a
Segmento Néao Sim Saldo ser investido (%)

Transporte aéreo 1 99 98 21,8
Agéncias 20 80 60 4,0
Eventos 25 75 50 51

Hotelaria 20 80 60 9,6
Operadoras 1 99 98 4,2

Parques Tematicos 31 69 38 3,0
Receptivo 100 0 -100 0,0
Restaurantes 44 56 12 8,7

Consolidado 17 83 66 13,0

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Momento atual - Situag&o dos negdcios em Julho/2007

Opinido (%)

Segmento Retragdo Expansao Saldo
Transporte aéreo 1 99 98
Agéncias 28 32 4
Eventos 3 66 63
Hotelaria 16 55 39
Operadoras 1 71 70
Parques Tematicos 14 86 72
Receptivo 31 50 19
Restaurantes 1 33 22
Consolidado 9 68 59

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Perspectiva - 3o trimestre/2007 x 20 trimestre/2007

Quadro de pessoal (%) Faturamento / Vendas (%)

Segmento Diminuicéo (-) Aumento (+) Saldo Diminuicéo (-) Aumento (+) Saldo
Transporte aéreo 0 100 100 0 100 100
Agéncias 7 8 1 14 80 66
Eventos 6 30 24 3 67 64
Hotelaria 11 25 14 20 61 41
Operadoras 1 13 12 0 928 98
Parques Tematicos 0 70 70 0 100 100
Receptivo 31 51 20 37 2 -35
Restaurantes 19 19 0 10 59 49
Consolidado 7 53 46 8 81 73

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Nota: Ndo hé informacéo direta sobre faturamento para o segmento de restaurantes. Utiliza-se a varivel "gasto médio do cliente” em seu lugar.
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Perspectiva - Ano de 2007 x Ano de 2006

Segmento Diminuicéo (-)
Transporte aéreo 0
Agéncias 22
Eventos 17
Hotelaria 6
Operadoras 0
Parques Tematicos 11
Receptivo 98
Restaurantes 23
Consolidado 9

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR

Segmento Diminuicao (-)
Transporte aéreo 0
Agéncias 3
Eventos 14
Hotelaria 8
Operadoras 14
Parques Tematicos 7
Receptivo 31
Restaurantes 23
Consolidado 8

Fonte: EBAPE-FGV/EMBRATUR
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Faturamento

Opinido (%) Variacao (%)

Aumento (+) Saldo Diminuicéo (-) Aumento (+) Saldo
100 100 0,0 31,4 31,4
61 39 20,5 24,0 10,1
64 47 19,0 16,3 7,2
63 57 13,1 12,8 7,3
98 98 0,0 10,6 10,4
86 75 59 10,3 8,2

0 -98 9,8 0,0 -9,6
60 37 17,9 13,7 4.1
79 A 9,0 21,0 15,8
Quadro de pessoal (%)

Aumento (+) Saldo
100 100
42 39
37 23
29 21
86 72
70 63
50 19
25 2
63 55
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