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METODOLOGIA

NOVEMBRO 2013

A Sondagem do Consumidor — Intencdo de Viagem é
elaborada com base nos dados coletados numa pesquisa
mais ampla, denominada Sondagem de Expectativas do
Consumidor, levada a efeito pelo Instituto Brasileiro de
Economia (IBRE), da Fundacdo Getulio Vargas, a qual
abarca uma amostra de mais de 2000 domicilios nas
seguintes cidades brasileiras: Belo Horizonte, Brasilia,
Porto Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Salvador e Séo Paulo.
Tal pesquisa é realizada por meio de contato telefénico.

A Sondagem do Consumidor - Intencdo de Viagem,
elaborada pela FGV e o Ministério do Turismo, retrata a
expectativa das familias brasileiras de consumir os servicos

relacionados ao turismo nos préximos seis meses.

A série histérica de set./2005 a dez./2009 estd
disponivel na edicdo de dez./2009, de jan./2010 a
dez./2011, naedicdo dez./2011 e asdemais na edicdo atual
da Sondagem do Consumidor — Intencdo de Viagem, no
sitedo Ministério do Turismo. As séries com segmentacao
(renda familiar, faixa etdria, grau de instrucdo, local de
residéncia e género dos respondentes) foram iniciadas em
janeiro de 2008. A coleta de dados para a edicdo de
novembro/2013 foi realizada entre o dia 30 de outubro e
19denovembrode 2013.

Para maiores informacoes sobre a metodologia, entrar
em contato por meio do e-mail sondagem@fFfgv.br ou pelo
telefone (21)3799-6078.
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Observou-se em novembro/2013, comparativamente
aigual més de 2012, aumento das intencdes de viagens, a
serem realizadas nos préximos seis meses, nas
segmentacdes extremas de renda familiar estabelecidas
nasondagem-até R$2.100 (de 11,3% para 12,4%) e acima
de RS 9.600 (de 53,1% para 55,5%) -, enquanto que
reducdo foi constatada nas faixas intermediarias, situadas
entre R$ 2.101 e RS 4.800 (de 24,7% para 22,6%) e entre
RS 4.801 e RS 9.600 (de 36,8% para 36,2%). Na presente
pesquisa, as indicacdes positivas de disposicdo de viajar,
apuradas no intervalo mais alto de renda (55,5%)
correspondem a cerca de quatro vezes e meia a mais do

que oregistrado na faixa mais baixa (12,4%).

A grande maioria (91,8%) dos respondentes da classe
inferior de renda (até RS 2.100) manifestou (em
novembro/2013) intencao viajar pelo Brasil, sendo que tal
percentual diminui significativamente a medida que a
renda se eleva: 86,2% para os entrevistados da
segmentacdo de RS 2.101 a RS 4.800 (contra 85,0% no
mesmo més de 2012), 71,4% para os pesquisados entre
R$ 4.801 e R$ 9.600 (contra 71,0%) e 50,5% na superior a
RS 9.600 (contra 50,0%). Por outro lado, a opcdo de
viagens para o exterior apresenta situagcao inversa: 5,9%
para os consultados da segmentacdo até RS 2.100 (contra
0,0% em novembro/2012), 13,2% na faixa de R$ 2.101 a
RS 4.800 (contra 8,0%), 25,9% na de RS 4.801 a R$ 9.600
(contra21,0%) e 46,7% nointervalo mais elevado de renda
familiar (contra 38,2%), o qual corresponde a quase oito
vezes a mais do que o percentual referente a classe de

renda mais baixa (5,9%).

No contraste entre os extremos dos intervalos de
renda, verifica-se que, na faixa até R$ 2.100, dos 12,4% que
informaram, em novembro/2013, desejo de viajar, 91,8%
deverdo fazé-lo pelo Brasil e, destes, 70,1% pretendem
visitar outras Unidades da Federacdo, ou seja, 8,0% do
total de entrevistados dessa segmentacdo tencionam
viajar para outros estados (contra 6,4% em idéntico més

de 2012). Enquanto isto, no intervalo mais elevado de
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renda (superior a RS 9.600), das 55,5% de assinalacoes de
intencdo de realizacdo de viagens, 50,5% correspondem a
visitas pelo Pais e, destas, 70,7% dizem respeito a viagens
interestaduais, ouseja, 19,8% do total de respondentes da
classe mais elevada de renda deverdo viajar para outros

estados (contra22,1%emnovembro/2012).

A intencdo de viagens a serem feitas com
acompanhantes aumentou (de novembro/2012 paraigual
més de 2013) somente para os pesquisados do intervalo
de renda mais baixa: até RS 2.100 (de 86,2% para 90,0%),
de R$ 2.101 a R$ 4.800 (queda de 87,9% para 85,6%), de
RS 4.801 a R$ 9.600 (de 92,5% para 91,1%) e acima de
R$9.600 (de 95,3 para 94,3%). Em todas as segmentacoes
de renda familiar é mais frequente a realizacdo de viagens
com conjuges e filhos, sendo que os somatérios relativos a
essas duas op¢des variam, em novembro/2013, de 78,3%
(Faixaaté R$2.100) a 88,4% (maiordo que R$9.600).

Quanto a opcdo de meio de transporte, detectou-se
diminuicdo do percentual de preferéncia de
deslocamento por via aérea na segmentacdo inferior de
renda familiar estabelecida pela sondagem, comparados
novembro/2012 e de 2013 - até R$ 2.100 (de 31,8% para
26,6%) - bem como elevacdo dessa intencdo nas demais
faixas: de RS 2.101 a RS 4.800 (de 44,5% para 52,2%), de
RS 4.801 a RS 9.600 (de 53,6% para 60,0%) e mais de
RS 9.600 (de 68,9% para 73,3%). No que diz respeito a
decisdo de uso de automoével, a evolucdo, de
novembro/2012 para igual més de 2013, do propésito de
uso desse meio de transporte para a realizacdo de viagens
é a sequinte: renda até R$ 2.100 (de 35,8% para 42,0%),
entre RS 2.101 e a RS 4.800 (de 43,1% para 40,5%), de
RS 4.801 a RS 9.600 (de 29,9% para 31,9%) e mais de
RS 9.600 (de 18,5% para 22,6%). O percentual relativo a
decisdo por viagens de onibus é mais elevado, na atual
sondagem, entre os pesquisados situados no mais baixo
intervalo de renda (24,8%, contra 26,0% em
novembro/2012).
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(conclusdo)

Renda Familiar

No que tange aos meios de hospedagem, a maior
escolha, em novembro/2013, de hotéis e pousadas é
verificada nas seguintes classes de renda familiar
(comparativamente aigual més de 2012): até R$ 2.100 (de
20,3% para 25,9%) e entre R$ 4.801 e R$ 9.600 (de 59,0%
para 62,7%). Nasoutras duas faixas, observou-se declinio:
de R$ 2.101 a RS 4.800 (de 52,7% para 44,9%) e mais do
que RS 9.600 (de 75,9% para 71,7%). Vale destacar que,
em trés dos quatro intervalos de renda, registrou-se
aumento da opc¢do de estada na casa de parentes e/ou
amigos, apurando-se, na segmentacdo de RS 2.101 a
RS 4.800, elevacdo de 32,9% para 45,2%, entre R$ 4.801 e

RS 9.600, de 29,2% para 30,0%, e mais de RS 9.600, de
14,4% para 15,0% - constitui excecdo o intervalo de renda
até RS 2.100, onde o indice, mesmo declinando de 68,4%
para63,8%, é considerado bastante elevado.

Na hipétese de estada em residéncias proprias, os
percentuais variam, em novembro/2013, de 3,8% (renda
entre RS 4.801 e R$ 9.600) a 8,9% (renda até RS 2.100).
Quanto 3as residéncias alugadas, as opg¢des sdo menos
expressivas, com assinalacdes variando de 0,7%
(respondentes da classe inferior de renda) a 5,6% (os do
intervalo superior).

GRAFICO 02

USO DE AVIAO

INTENCAO DE USO DE AVIAO NOS PROXIMOS 6 MESES, SEGUNDO
FAIXAS DE RENDA FAMILIAR - NOV./12 E NOV./13

GRAFICO 01
INTENCAO DE VIAGEM
EXPECTATIVA DE VIAGEM POR FAIXAS DE RENDA FAMILIAR
PARA OS PROXIMOS 6 MESES - NOV./12 E NOV./13
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Aumento das intencdes positivas de viagem foi
observado em trés das quatro faixas de idade
estabelecidas pela sondagem, na comparacdo entre
novembro/2012 e de 2013: entrevistados menores de 35
anos (de 32,0% para 34,9%), de 35 a 44 anos (de 39,2%
para 41,8%) e de 45 a 60 anos (de 33,0% para 33,3%),
constituindo excecdo os pesquisados situados na
segmentacdo de maiores de 60 anos (diminuicdo de 34,9%
para 34,5%).

propédsito de viajar, segundo faixas etérias, manifestadas

O contraste entre os percentuais de

em novembro/2013, revelam amplitude de 8,5 p.p.: de
33,3% (respondentes entre 45 e 60 anos) a 41,8% (entre
35 e 44 anos). Por outro lado, o percentual de intencdes
de ndo viajar nos préximos seis meses varia, em
novembro/2013, do minimo de 51,9% (relativo aos
respondentes entre 35 e 44 anos) ao méaximo de 59,1%
(entre 45 e 60 anos), correspondendo a uma amplitude de

7,2p.p.

A preferéncia por viagens domésticas, identificada na
sondagem de novembro/2013, é bem mais ampla do que
as intencoes de viagem ao exterior, com variacdo minima
observada entre respondentes com menos de 35 anos
(55,1% pelo Brasil e 42,8% para fora do pais) e variacao
maxima entre pesquisados de 35 a 44 anos (74,0% pelo
Brasil e 22,3% para o exterior). Nointervalo referente aos
pesquisados menores de 35 anos, dos 34,9% que
manifestaram intencdo de viajar, 55,1% escolheram fazé-
lo pelo Brasil e, destes, 80,0% deverdo realizar viagens
interestaduais, ou seja, 15,4% dos respondentes dessa
faixa etdria (contra 16,9% em novembro/2012). No que
concerne aos mais idosos, cujas assinalacoes de intencdo
positiva de viagem totalizaram 34,5%, 59,3% delas
referem-se a opcdo de realizacdo de viagens domésticas e,
destas, 69,7% correspondem avisitas a outras Unidades da
Federacdo, ou seja, 14,3% do total de entrevistados dessa
faixa optam por viajar para outros estados (contra 16,3%

emnovembro/2012).

NOVEMBRO 2013

O propésito de viajar com acompanhantes diminuiu (de
novembro/2012 para igual més de 2013) nas
segmentacdes etdrias de respondentes menores de 35
anos (quedade 96,3% para 90,8%), daqueles entre 35 e 44
anos (de 96,0% para 95,0%) e dos que tém mais de 60 anos
(de 91,7% para 88,5%), majorando na de pesquisados
entre 45 e 60 anos (de 90,7% para 93,2%, estabelecendo
nivel recorde da respectiva série histérica). Ossomatérios
relativos as opcoes de realizacdo de viagens com cénjuges
e filhos, variam, em novembro/2013, de 73,9%

(entrevistados maisjovens)a91,6% (entre 35 e 44 anos).

Aumentaram, de novembro/2012 para o mesmo més
de 2013, asindicacdes de decisdo de deslocamento porvia
aérea em todas as segmentacdes de idade: menores de 35
anos (de 47,2% para 66,2%), entre 35 e 44 anos, (de 49,9%
para 59,3%), entre 45 e 60 anos (de 59,8% para 62,1%) e
maioresde 60anos (de 63,7% para 65,3%).

A segunda maior opcdo de meio de transporte é o
automovel, com as seguintes variacbes de
novembro/2012 para idéntico més de 2013: menores de
35 anos (de 43,7% para 20,6%, a Unica faixa etéria a
registrar reducdo), de 35 a 44 anos (aumento de 28,3%
para 31,4%), de 45 a 60 anos (de 27,0% para 30,9%) e com
idade superior a 60 anos (de 23,3% para 27,8%). As
assinalacoes relativas as viagens de Onibus sdo bem
menores, variando, em novembro/2013, de 3,5%
(pesquisados mais jovens) a 6,2% (respondentes entre 35

e44anos).

Cabe salientar que no contraste entre os indicadores
de opcdo de hospedagem em hotéis informados nas
pesquisas efetuadas nos meses de novembro/2012 e de
2013, detectou-se aumento apenas entre os pesquisados
situados na faixa etdria de 45 a 60 anos (de 59,7% para
60,6%). Inalterabilidade do percentual de assinalacoes
(64,7%) foi apurado na segmentacdo de respondentes
mais idosos, sendo os declinios referentes a essa opcao,
detectados nos seguintes intervalos de idade: até 35 anos
(de 68,8% para 59,1%) e de 35 a 44 anos (de 69,2% para
61,1%).
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(conclusdo)

Faixa Etaria

Em contrapartida, tem aumentado bastante, nos
Gltimos meses, a preferéncia de estada em casas de
parentes e/ou amigos, cujos percentuais sdo, igualmente,
bastante expressivos: menores de 35 anos (de 22,3%, em
novembro/2012, para 37,9%, em novembro/2013), entre
35e44anos(de 21,5% para29,2%), entre 45 e 60 anos (de
27,4% para 27,6%) — entre os mais idosos, registrou-se

decréscimo (de 24,3% para 21,7%). No que tange as
residéncias préprias, as assinalacoes variam de 1,6%
(respondentes menores de 35anos) a 8,2% (maiores de 60
anos), enquanto que no caso de residéncias alugadas, os
indices variam de 1,4% (mais jovens) a 4,8% (entre 35 e 44
anos).

GRAFICO 03

INTENGCAO DE VIAGEM

INTENCAO DE VIAGEM PARA OS PROXIMOS 6 MESES POR FAIXA
ETARIA-NOV./12 ENOV./13

GRAFICO 04

MEIOS DE HOSPEDAGEM

PREFERENCIA POR MEIOS DE HOSPEDAGEM - FAIXA ETARIA DE
35 A 44 ANOS - NOV./13
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A comparacao entre asintencdes positivas de viagem a
serem realizadas nos proximos seis meses, manifestadas
em novembro/2012 e de 2013, revela elevacdo em apenas
duasdasseissegmentacdes da pesquisa, correspondentes
aos mais elevados graus de instrucdo: superior completo
(de 37,2% para 37,6%) e pés-graduacdo (de 47,2% para
52,2%).

detectadas nas demais faixas de escolaridade, sdo

As reducdes percentuais desse proposito,

discriminadas a seguir: sem instrucdo a primario
incompleto (quedade 4,1% para0,0%), priméario completo
a 1° grau incompleto (de 13,2% para 9,3%), 1° grau
completoa2°grauincompleto (de21,1% para 15,6%) e 2°
grau completo a superior incompleto (de 26,0% para
23,6%).

Os destinos nacionais constituem a preferéncia dos
brasileiros de todos os niveis de escolaridade, com
percentuais variando entre cerca de 60% e 100%, sendo a
evolucdo de novembro/2012 para igual més de 2013,
especificada a sequir: primario completo a 1° grau
incompleto (de 87,1% para 100,0%), 1° grau completoa 2°
grauincompleto (de 88,7% para 83,7%), 2° grau completo
a superior incompleto (de 81,5% para 76,0%), superior
completo (de 59,6% para 62,2%) e pés-graduacao (de
56,9% para58,7%).

Dos 37,6% de respondentes com grau superior
completo que informaram, em novembro/2013,
propésito de viajar, 62,2% indicaram preferéncia por
viagens domésticas e, destes, 73,4% correspondem a
visitas a outras Unidades da Federacdo, isto é, 17,2% do
total de pesquisados desse nivel de instrucdo desejam
viajar para outros estados (contra percentual de 17,8%
registrado em novembro/2012). Quanto aos
entrevistados pds-graduados, dos 52,2% que tém
intencdo de viajar, 58,7% optam pelo Brasil e, destes,
70,0% deverdo realizar viagens interestaduais, ou seja,
21,4% dos informantes desse intervalo de escolaridade
(contra 20,5% de intencbes computadas em
novembro/2012).
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A evolucdo das assinalacoes de opcdo por viagens
aéreas registradas de novembro/2012 para igual més de
2013 mostra aumento nos seguintes niveis de
escolaridade: 2° grau completo a superior incompleto (de
47,8% para 51,3%), superior completo (de 63,6% para
66,8%) e pods-graduacdo (de 65,0% para 69,0%).
Contrariamente, reducdo dos percentuais nesse sentido
foi constatada entre os respondentes com primario
completo a 1° grau incompleto (de 28,2% para 9,4%) e
com 1° grau completo a 2° grau incompleto (de 34,9%
para27,2%).

Vale destacar a majoracdo (de novembro/2012 para o
mesmo més de 2013) da preferéncia por automovel
observada em todas as segmentacdes de grau de
instrucdo: primario completo a 1° grau incompleto (de
28,6% para62,5%), 1°grau completo a 2° grauincompleto
(de 45,6% para 51,0%), 2° grau completo a superior
incompleto (de 36,1% para 36,6%), superior completo (de
22,9% para 24,7%) e pos-graduacdo (de 21,6% para
26,8%). No que concerne as viagens de onibus, os mais
elevados percentuais foram observados, em
novembro/2013, entre os pesquisados com primario
completo a 1° grau incompleto (20,5%) e os com 1° grau
completo a 2° grau incompleto (17,0%), enquanto que os
mais baixos indices, entre os respondentes pés-graduados
(1,8%).

A atual sondagem revela altos indices de intencdes de
viagens com acompanhantes, principalmente nos
seguintes niveis de escolaridade: primario completo a 1°
grau incompleto (100,0% de respostas, estabelecendo
percentual recorde da respectiva série histérica), pds-
graduacdo (94,1%) e superior completo (91,1%) - os
percentuais referentes aos propdsitos de viagens com
conjuges e com filhos, nesses trés intervalos, totalizam,
respectivamente, 82,0%, 88,0% e 87,8%.
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Grau de Instrucao

No que tange a opc¢do por meio de hospedagem,
observou-se menor pretensdo (de novembro/2012 para o
mesmo més de 2013) de utilizacdo de hotel ou pousada no
maior nimero de intervalos de grau de instrucdo: primario
completo a 1° grau incompleto (de 25,9% para 7,6%), 1°
grau completo a 2° grau incompleto (de 32,0% para
31,7%), superior completo (de 70,8% para 67,1%) e pds-
graduacdo (de 70,9% para 66,3%), constituindo excecdo a
faixa de entrevistados com 2° grau completo a superior
incompleto (aumento de 47,3% para 50,5%).
Contrariamente, verificou-se elevacdo do propésito de

hospedagem na casa de parentes e/ou amigos na maioria
das segmentacbes: primario completo a 1° grau
incompleto (de 49,7% para 73,2%), 2° grau completo a
superior incompleto (de 38,3% para 41,4%), superior
completo (de 21,2% para 23,6%) e pds-graduacdo (de
16,2% para 19,9%). No caso de residéncia propria, 0 mais
elevado percentual é verificado entre os pesquisados com
primario completo a 1° grau incompleto (19,2%),
enquanto que no de residéncia alugada, entre os
consultados com 1° grau completo a 2° grau incompleto
(5,4%).

GRAFICO 05

INTENGAO DE VIAGEM

INTENCAO DE VIAGEM PARA OS PROXIMOS 6 MESES - GRAU DE
INSTRUCAO - EVOLUCAO DA EXPECTATIVA EM NOV./12 E NOV./13

GRAFICO 06
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A evolucdo das intencdes positivas de viagens revelou
majoracao, de novembro/2012 paraigualmésde 2013,em
quatro das sete capitais pesquisadas: Belo Horizonte (de
34,0% para 40,2%), Brasilia (de 42,5% para 43,6%), Porto
Alegre (de 37,0% para 39,4%) e Salvador (de 20,6% para
36,6%). Por outro lado, verificou-se declinio em Recife (de
23,2% para 22,6%), Rio de Janeiro (de 26,9% para 24,4%) e
Sao Paulo (de 33,2% para 31,7%). Como se pode constatar,
o mais amplo crescimento, em termos de pontos
percentuais, ocorreu na cidade de Salvador (+16,0 p.p.)
enguanto que a mais ampla reducdo de pontos

percentuais foiapuradano Rio de Janeiro (-2,5 p.p.).

Prevalecem amplamente intencdes de viagens
domésticas em todas as capitais investigadas, com maior
opcdo de deslocamentos interestaduais. Em
novembro/2013, os mais elevados percentuais de
pesquisados, segundo locais de residéncia, que declaram
propésito de viajar para outros estados do Brasil, moram
nas seguintes capitais: Brasilia (das 43,6% de assinalacoes
de intencdo de viagem, 81,5% sdo pelo Pais e, destas,
99,0% referem-se a visitas a outras Unidades da
Federacdo, ou seja, 35,2% do total de pessoas
entrevistadas nessa cidade, contra 31,9% computados em
novembro/2012) e Belo Horizonte (27,0%, contra 16,4%);
asmenores assinalagdes nesse sentido sdo constatadas no
Rio de Janeiro (11,9%, contra 14,3% em novembro/2012)

e Salvador (12,6%, contra9,3%).

Quanto aos mais elevados percentuais de
respondentes que declaram, em novembro/2013, desejo
de viajar parafora do pais, referem-se aos que residem nas
seguintes capitais: Porto Alegre (das 39,4% de
assinalacoes de intencdo de viagem, 23,0% relacionam-se

avisitas ao exterior, ouseja, 9,1% do total de entrevistados
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dessa cidade, contra 6,8% referentes a novembro/2012) e
Sdo Paulo (8,1%, contra 6,4%). Mais baixo percentual
nesse sentido foi apurado em Recife (3,7% em

novembro/2013, contra 3,0% no mesmo mésde 2012).

O meio preferido de transporte é registrado, mais uma
vez, como sendo o0 avido, em todas as cidades pesquisadas,
sendo a mais elevada assinalacdo nesse sentido apurada,
em novembro/2013, em Recife (90,7%, contra 69,6% em
idéntico més de 2012), enquanto que o menor indice foi
apurado em Salvador (42,5%, contra 44,8% em
novembro/2012). No que concerne 3d escolha de
automodvel como meio de deslocamento, destacam-se as
cidades de Porto Alegre (38,2%, contra 43,4% em
novembro/2012) e Brasilia (38,1% contra 15,9%). Quanto
a utilizacdo de Onibus, os maiores percentuais sdo
registrados em Salvador (14,4%, contra 0,0% em
novembro/2012) e Belo Horizonte (13,2% contra 16,1%).

Os percentuais de respostas referentes aos
entrevistados que deverao viajar acompanhados variam,
em novembro/2013, do minimo de 79,1% (residentes em
Recife) ao maximo de 100,0% (Salvador). A intencao de
realizacdo de viagens com cdnjuges e filhos varia entre
82,7% (residentes em Sao Paulo) e 91,9% (Brasilia).

De novembro/2012 para igual més de 2013, houve
aumento do propédsito de hospedagem em
hotéis/pousadas em quatro das sete capitais investigadas:
Belo Horizonte (aumento de 49,9% para 65,1%), Porto
Alegre (de 38,3% para 62,4%), Recife (de 37,8% para
67,5%) e Rio de Janeiro (de 53,3% para 56,8%), enquanto
reducdo foi constatada em Brasilia (de 45,4% para 42,4%),
Salvador (de 44,9% para 40,5%) e Sdo Paulo (de 58,0% para
48,6%).



SONDAGEM DO CONSUMIDOR | INTENGAO DE VIAGEM NOVEMBRO 2013

(conclusdo)

Local de Residéncia

As maiores indicacoes de opc¢do de estada em casa de estada em residéncias préprias, manifestada por
parentes e/ou amigos foram registradas em Salvador moradores de Porto Alegre (10,4%, contra 31,3% em
(51,0%, contra 50,8% em novembro/2012) e em Brasilia novembro/2012) e em Sao Paulo (10,4% contra 5,0%).
(50,8% contra 46,6%), ressaltando-se que em tais cidades Finalmente, merece destaque a preferéncia de estada em
tal intencdo de hospedagem é superior a de residéncias alugadas, informadas por pesquisados em
hotéis/pousadas. Vale salientar a apuracdo de decisdo de Porto Alegre (8,1%, contra 8,2% emigual mésde 2012).

GRAFICO 07 GRAFICO 08
INTENCAO DE VIAGEM - LOCAL DE RESIDENCIA LOCAL DE RESIDENCIA - PREFERENCIA DE UTILIZAGAO DE AVIAO
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Quanto ao género dos pesquisados, 39,3% doshomens
manifestam, em novembro/2013, disposicdo de viajar nos
préximos seis meses (contra 38,9% emigual més de 2012),
enquanto entre as mulheres este indice alcanca 31,0%
(contra 29,8% em novembro/2012). Quanto aos 39,3% de
respondentes do sexo masculino que pretendem viajar,
64,9% deles revelam a opc¢do de realizar viagens para
destinos nacionais e, destas, 73,6% dizem respeito a visitas
aoutras Unidades da Federacdo, ouseja, 18,8% do total de
entrevistados (contra 20,3% em novembro/2012). Quanto
as 31,0% de entrevistadas que indicam propdsito de viajar,
65,0% preferem fazé-lo pelo Brasil e, destas, 69,0%
deverdo realizar viagens interestaduais, isto é, 13,9% do

total de pesquisadas (contra 13,0% em novembro/2012).

Das 39,3% assinalacdes de intencdo de viagens
relativas aos homens, 32,8% delas referem-se a escolha de
viajar para o exterior (isto é, 12,9% do total dos
respondentes, contra 9,2% em novembro/2012); quanto
aos 31,0% apurados entre as mulheres, 32,5% delas
deverdo realizar viagens para fora do Pais (ou seja, 10,1%
do total das entrevistadas, contra 8,6% em
novembro/2012).

No contraste entre novembro/2012 e igual més de
2013, verificou-se aumento da intencdo de realizacdo de
viagens aéreas, ao longo dos préximos seis meses, tanto
em relacdo aos homens (de 59,4% para 64,7%), quanto as
mulheres (de 57,2% para 61,1%). No que diz respeito as
indicacbes de propésito de locomocdo por automédvel,
também se detecta incremento positivo das assinalacoes

tanto para os pesquisados (de 27,7% para 29,6%) quanto
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para as entrevistadas (de 26,2% para 28,7%). Os
percentuais de escolha, em novembro/2013, de
deslocamento via 6nibus sdo os seguintes: 3,4% entre os
homens (contra 2,6% em novembro/2012) e 6,5% entre as
mulheres (contra 5,2%). Quanto a opcao por outros meios
de transporte, houve reducdo do percentual tanto para
género masculino (de 10,3% para 2,3%) quanto feminino
(de11,4% para3,7%).

A grande maioria dos consultados deverd viajar
acompanhada: 92,8% de assinalacdes relativas ao género
masculino (contra 95,0% em novembro/2012) e 90,4%, ao
feminino (contra 89,1%, em idéntico més de 2012). Entre
0s pesquisados, em novembro/2013, que deverdo viajar
acompanhados, 59,3% deverdo ir com conjuges, 32,8%
com filhos, 3,9% com demais parentes, 2,4% com amigos,
e 1,6% com outros tipos de acompanhantes. No que
concerne as entrevistadas, 45,8% deverdo ir com
conjuges, 35,6% com filhos, 9,6% com demais parentes,
7,0% com amigos, e 2,0% com outros tipos de

acompanhantes.

Nas viagens programadas para 0s proximos seis meses,
verificou-se infima reducdo, de novembro/2012 para o
mesmo més de 2013, das preferéncias de hospedagemem
hotéis ou pousadas para os respondentes do sexo
masculino (de 66,5% para 64,0%) e para as do feminino (de
59,6% para 58,2%). Por outro lado, constatou-se aumento
da opcdo de estada em casas de parentes e/ou amigos
tanto no caso dos homens (de 21,9% para 24,5%) como no
dasmulheres (de 29,1% para30,7%).
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A decisdo de hospedagem em residéncias préprias, em
novembro/2013, é de 6,0% entre os homens (contra 5,7%
em idéntico més de 2012) e de 6,5% entre as mulheres
(contra 6,0%). Quanto as residéncias alugadas, a escolha
em novembro/2013 é de 4,1% entre os homens (contra

NOVEMBRO 2013

(conclusdo)

3,7% em igual més de 2012), e 3,3% entre as mulheres
(contra 2,6%). Outras opcbes de hospedagem totalizam
1,4% para os homens (contra 2,2% no mesmo més de
2012)e1,3% paraas mulheres (contra2,7%).

GRAFICO 09
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SERIES HISTORICAS

2012

Discriminacao
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Intencao de Viagem (%)

Sim 26,4 23,2 23,6 24,7 27,7 28,0 27,9 29,2 32,8 32,0 31,9 32,2
Incerto 6,1 4,2 5,0 6,2 3,6 3,5 3,7 4,4 3,5 4,3 3,6 4,6
Né&o 67,5 72,6 71,4 69,1 68,7 68,5 68,4 66,4 63,7 63,7 64,5 63,2

Destino (%)

Brasil 69,8 65,8 64,8 67,2 65,1 67,8 69,7 69,9 70,2 70,4 75,0 69,8
Exterior 271 31,7 32,2 29,5 30,1 23,9 21,4 22,4 21,2 20,1 17,2 19,1
Nao Optaram 3,1 2,5 3,0 3,3 4,8 8,3 8,9 7.7 8,6 9,5 7.8 1.1

Viagem dentro do Pais (%)
Dentro do Estado 32,2 28,7 25,1 26,2 24,6 24,5 25,6 23,8 27,0 30,9 29,5 35,4
Outra Regiéo 67,8 71,3 74,9 73,8 75,4 75,5 74,4 76,2 73,0 69,1 70,5 64,6

Viagem Outra Regiao (%)

Norte 8,1 52 52 8,3 9,6 6,8 10,8 6,3 8,9 4,1 7,2 4,9
Nordeste 49,2 47,8 54,8 43,5 46,5 53,9 40,1 51,2 50,1 52,0 42,6 50,1
Centro-Oeste 6,1 9,9 2,3 10,1 6,2 3,7 3,8 7,9 3,6 3,0 59 8,9
Sudeste 25,0 23,1 20,7 21,8 221 20,5 25,6 17,0 21,2 23,7 26,5 18,7
Sul 11,6 14,0 17,0 16,3 15,6 15,1 19,7 17,6 16,2 17,2 17,8 17,4

Meio de Transporte (%)

Automovel 23,2 21,6 15,5 22,4 21,0 20,3 26,5 22,5 21,6 27,7 31,7 33,1
Avido 53,2 62,2 66,8 62,7 64,0 59,2 58,9 59,5 58,6 55,5 50,0 43,7
Onibus 15,2 9,3 11,2 10,5 9,6 9,2 71 7,6 9,7 6,0 8,6 10,4
Outros/N&o Decidiram 8,4 6,9 6,5 4,4 54 11,3 75 10,4 10,1 10,8 9,7 12,8

Acompanhante na Viagem (%)
Sozinho (a) 14,1 16,9 16,0 15,0 16,1 17,2 12,9 13,5 13,1 11,4 9,4 12,7
Acompanhado (a) 85,9 83,1 84,0 85,0 83,9 82,8 87,1 86,5 86,9 88,6 90,6 87,3

Tipo de Acompanhante (%)

Codnjuge 52,9 55,8 48,9 48,5 50,2 49,2 47,3 51,4 50,5 48,2 50,0 46,2
Filhos 27,8 28,6 26,8 30,2 32,0 30,6 32,7 29,5 31,8 33,0 31,2 32,7
Outros Parentes 9,8 5,6 14,6 12,0 8,7 12,0 11,2 9,7 8,8 10,6 12,4 14,2
Amigos 6,1 8,4 6,9 7,8 8,3 6,8 6,1 6,3 6,9 6,8 5,9 55
Companheiros de Trabalho ou Estudo 0,2 0,3 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1 0,3 0,1 0,1 0,0 0,1
Outros 3,2 1,3 2,6 1,4 0,6 1,3 2,6 2,8 1,9 1,3 0,5 1,3

Meio de Hospedagem (%)

Hotel/Pousada 50,7 52,5 55,4 55,8 54,2 51,8 51,6 51,8 52,3 53,2 52,5 46,6
Residéncia Propria 3,8 4,4 54 43 6,4 6,4 6,2 6,6 57 6,3 6,7 10,6
Residéncia Alugada 34 1,5 2,8 2,5 1,6 1,8 3,7 3,3 3,3 2,8 3,1 54
Casa de Parentes e/ou Amigos 37,9 36,0 34,6 36,3 36,8 38,6 35,8 35,1 36,7 35,7 35,7 35,2
Outros 4,2 5,6 1,8 1,1 1,0 1,4 2,7 3,2 2,0 2,0 2,0 2,2



SONDAGEM DO CONSUMIDOR INTENGAO DE VIAGEM NOVEMBRO 2013

SERIES HISTORICAS

2013

Discriminacao
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Intencao de Viagem (%)

Sim 25,7 24,8 26,6 28,3 29,3 30,8 30,4 29,6 32,1 33,5 32,1
Incerto 3,6 3,0 3,1 5,1 3,9 41 2,5 52 6,5 6,2 71
Né&o 70,7 72,2 70,3 66,6 66,8 65,1 67,1 65,2 61,4 60,3 60,8

Destino (%)

Brasil 68,7 69,3 50,9 66,8 69,2 71,8 72,0 72,7 74,1 76,0 74,5
Exterior 23,3 254 25,0 30,6 29,0 26,8 26,5 24,7 23,4 21,6 23,4
Nao Optaram 8,0 53 241 2,6 1.8 1.4 1,5 2,6 2,5 2,4 2,1

Viagem dentro do Pais (%)
Dentro do Estado 28,5 29,1 25,5 26,1 34,6 30,5 26,3 25,0 26,4 28,5 28,7
Outra Regiéo 71,5 70,9 74,5 73,9 65,4 69,5 73,7 75,0 73,6 71,5 71,3

Viagem Outra Regiao (%)

Norte 51 10,2 4,4 4,8 3,8 4,0 5,6 6,0 6,8 58 55
Nordeste 49,1 47,9 58,8 49,7 52,3 55,2 55,7 53,7 48,8 46,9 46,6
Centro-Oeste 4,4 2,7 4,8 3.2 57 9,0 6,0 5,1 8,0 6,9 58
Sudeste 23,3 21,9 21,2 24,8 25,8 19,9 15,4 19,7 18,5 22,5 22,4
Sul 18,1 17,3 10,8 17,5 12,4 11,9 17,3 15,6 17,9 17,9 19,7

Meio de Transporte (%)

Automovel 26,8 25,6 17,9 20,4 22,7 24,9 26,8 27,7 26,7 29,7 34,1
Avido 53,0 57,5 454 62,0 61,0 59,7 59,4 59,1 58,2 56,3 53,4
Onibus 9,9 10,4 10,6 12,5 14,3 13,7 11,8 10,2 12,2 11,0 9,0
Outros/N&o Decidiram 10,3 6,5 26,1 5,1 2,0 1,7 2,0 3,0 2,9 3,0 3,5

Acompanhante na Viagem (%)
Sozinho (a) 12,6 13,1 19,3 17,0 14,8 12,7 9,9 12,2 10,2 12,2 9,7
Acompanhado (a) 87,4 86,9 80,7 83,0 85,2 87,3 90,1 87,8 89,8 87,8 90,3

Tipo de Acompanhante (%)

Codnjuge 44,6 48,6 49,4 51,9 50,7 51,4 51,9 48,5 52,7 51,4 49,3
Filhos 32,7 33,9 29,1 30,2 33,3 32,6 32,7 32,6 34,1 34,2 35,8
Outros Parentes 9,8 9,1 1M1 10,4 8,7 6,4 8,5 8,7 5,1 8,4 7,9
Amigos 9,9 6,7 9,1 55 57 8,3 59 8,0 53 4.4 5,0
Companheiros de Trabalho ou Estudo 0,6 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0
Outros 2,4 1,7 1,2 2,0 1,6 1,3 1,0 2,0 2,8 1,6 2,0

Meio de Hospedagem (%)

Hotel/Pousada 51,0 54,3 55,8 53,3 53,8 54,3 54,0 53,3 49,2 51,4 51,8
Residéncia Propria 6,0 52 4,4 7.8 8,7 6,2 7.9 4,8 6,5 6,0 6,6
Residéncia Alugada 55 1,6 1,6 3,2 2,0 1,8 2,1 2,7 3,6 3,3 25
Casa de Parentes e/ou Amigos 34,4 37,9 36,9 34,3 34,4 36,2 35,3 37,8 39,0 38,0 38,0
Outros 3,1 1,0 1,3 14 1.1 1,5 0,7 14 1.8 1,3 1,1
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SEGMENTACAO DOS DADOS

Discriminagao

Faixa de Renda
Até R$ 2.100

R$ 2.101 a R$ 4.800
R$ 4.801 a R$ 9.600
Acima de R$ 9.600

Faixa Etaria
Menos de 35 anos
35 a 44 anos

45 a 60 anos

Mais de 60 anos

Grau de Instrugao

Sem instrugéo / primario incompleto
Primario completo / 1° grau incompleto
1° grau completo / 2° grau incompleto
2° grau completo / superior incompleto
Superior completo

Pdés-Graduacéo

Local de Residéncia
Belo Horizonte

Brasilia

Porto Alegre

Recife

Rio de Janeiro

Salvador

Sé&o Paulo

Género
Masculino

Feminino

Sim

12,4
22,6
36,2
55,5

34,9
41,8
33,3
34,5

0,0
9,3
15,6
23,6
37,6
52,2

40,2
43,6
39,4
22,6
24,4
36,6
31,7

39,3
31,0

Novembro/2013
Intencao de Viagem (%)

Incerto Nao
4,0 83,6
6,9 70,5
10,6 53,2
6,9 37,6
7,8 57,3
6,3 51,9
7,6 59,1
73 58,2
7,4 92,6
2,3 88,4
4,0 80,4
8,1 68,3
8,0 54,4
7.4 40,4
8,1 51,7
7,5 48,9
9,2 51,4
8,0 69,4
7,5 68,1
2,2 61,2
6,9 61,4
7,6 53,1
71 61,9

Brasil

91,8
86,2
71,4
50,5

55,1
74,0
67,1
59,3

0,0
100,0
83,7
76,0
62,2
58,7

81,0
81,5
74,9
79,0
7,7
79,4
72,2

64,9
65,0

Destino (%)

Fora do pais

5,9
13,2
25,9
46,7

42,8
22,3
30,2
39,0

0,0
0,0
1,5
22,7
34,4
39,0

19,0
16,1
23,0
16,3
26,8
16,4
254

32,8
32,5
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Nao optaram

2,3
0,6
2,7
2,8

21
3.7
2,7
1,7

0,0
0,0
4,8
1,3
3.4
2,3

0,0
2,4
21
4,7
1,5
4,2
2,4

2,3
2,5
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SEGMENTACAO DOS DADOS

Novembro/2013
Meio de Transporte (%) Viagem Dentro do Pais (%)
Discriminacao
Automével Aviao Onibus Outros Dentro do Estado Outra Regido
Faixa de Renda
Até R$ 2.100 42,0 26,6 24,8 6,6 29,9 70,1
R$ 2.101 a R$ 4.800 40,5 52,2 6,6 0,7 33,8 66,2
R$ 4.801 a R$ 9.600 31,9 60,0 3,5 4,6 21,8 78,2
Acima de R$ 9.600 22,6 73,3 1,9 2,2 29,3 70,7
Faixa Etaria
Menos de 35 anos 20,6 66,2 3,5 9,7 20,0 80,0
35 a 44 anos 31,4 59,3 6,2 3,1 20,8 79,2
45 a 60 anos 30,9 62,1 4,3 2,7 32,6 67,4
Mais de 60 anos 27,8 65,3 4,8 2,1 30,3 69,7
Grau de Instrugao
Sem instrugado / primario incompleto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Primario completo / 1° grau incompleto 62,5 9,4 20,5 7,6 19,9 80,1
1° grau completo / 2° grau incompleto 51,0 27,2 17,0 4.8 41,5 58,5
2° grau completo / superior incompleto 36,6 51,3 8,1 4,0 29,0 71,0
Superior completo 24,7 66,8 5,1 3,4 26,6 73,4
Pdés-Graduacéo 26,8 69,0 1,8 2,4 30,0 70,0
Local de Residéncia
Belo Horizonte 28,5 55,9 13,2 2,4 17,2 82,8
Brasilia 38,1 56,5 1,7 3,7 1,0 99,0
Porto Alegre 38,2 50,0 10,7 1,1 17,3 82,7
Recife 0,0 90,7 0,0 9,3 0,0 100,0
Rio de Janeiro 31,0 56,1 10,5 2,4 31,7 68,3
Salvador 36,0 42,5 14,4 71 56,6 43,4
Sao Paulo 36,4 51,4 8,5 3,7 35,3 64,7
Género
Masculino 29,6 64,7 34 2,3 26,4 73,6
Feminino 28,7 61,1 6,5 3,7 31,0 69,0
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. L. . Acompanhante Viagem (%) Meio de Hospedagem (%)
Discrimina e Sozinho (a) Acompanhado (a) Hotel/Pousada Ri,sr?s:::ia R;T&gz’;:ia Ca:la:,zl :I:i;e:stes Outros
Faixa de Renda
Até R$ 2.100 10,0 90,0 25,9 8,9 0,7 63,8 0,7
R$ 2.101 a R$ 4.800 14,4 85,6 44,9 7,2 1,7 45,2 1,0
R$ 4.801 a R$ 9.600 8,9 91,1 62,7 3,8 1,8 30,0 1,7
Acima de R$ 9.600 57 94,3 71,7 6,6 5,6 15,0 1,1
Faixa Etaria
Menos de 35 anos 9,2 90,8 59,1 1,6 1,4 37,9 0,0
35 a 44 anos 5,0 95,0 61,1 3,4 4,8 29,2 1,5
45 a 60 anos 6,8 93,2 60,6 6,7 3,5 27,6 1,6
Mais de 60 anos 11,5 88,5 64,7 8,2 41 21,7 1,3
Grau de Instrugao
Sem instrugao / primario incompleto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Primario completo / 1° grau incompleto 0,0 100,0 7,6 19,2 0,0 73,2 0,0
1° grau completo / 2° grau incompleto 1,5 88,5 31,7 9,8 54 53,1 0,0
2° grau completo / superior incompleto 13,9 86,1 50,5 5,0 2,0 41,4 1.1
Superior completo 8,9 91,1 67,1 4,3 3,3 23,6 1,7
Pos-Graduagéo 5,9 94,1 66,3 75 4.8 19,9 1,5
Local de Residéncia
Belo Horizonte 24 97,6 65,1 4,0 4,8 23,7 24
Brasilia 10,3 89,7 42,4 2,4 44 50,8 0,0
Porto Alegre 5,6 94,4 62,4 10,4 8,1 19,1 0,0
Recife 20,9 79,1 67,5 0,0 2,3 30,2 0,0
Rio de Janeiro 6,6 93,4 56,8 2,7 1,8 36,8 1,9
Salvador 0,0 100,0 40,5 5,6 0,0 51,0 2,9
Sao Paulo 13,7 86,3 48,6 10,4 1,8 38,4 0,8
Género
Masculino 7,2 92,8 64,0 6,0 4.1 24,5 1,4
Feminino 9,6 90,4 58,2 6,5 3,3 30,7 1,3
GOVERNO FEDERAL
\*FGV Rl = { - 7O

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

www.turismo.gov.br/dadosefatos

pesqneath@fgv.br
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