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1.Intencao de Viagem - Resultados Consolidados

A intencdo de viagem retrata a expectativa das familias brasileiras de consumir os servigos
relacionados ao turismo nos préximos seis meses.

A pesquisa realizada em maio/2011, referente a perspectiva de intengéo de brasileiros de viajar num
horizonte de 6 (seis) meses, revela que as assinalacdes positivas de viagem registraram 30,8% - as
referentes a igual més de 2010 alcancaram apenas 22,4%. IndicacGes negativas de viagem
atingiram 65,7% (contra 70,7% no mesmo més de 2010). O percentual de incerteza a esse respeito,
em maio/2011, foi de 3,5% (contra 6,9% em maio/2010).

Quanto ao desejo de visitar, nos préximos 6 meses, destinos turisticos nacionais, o percentual de
respostas alcangou, em maio do corrente ano, 67,3% (contra 70,1% em igual més de 2010); viajar
para fora do Pais, 26,5% (contra 24,9%), enquanto que ainda ndo decidiram o destino (Brasil ou
exterior), 6,2% dos entrevistados (contra 5,0%).

O meio de transporte a ser preferencialmente utilizado devera ser o avido, registrando 62,2% de
assinalacbes em maio/2011 (contra 60,7% no mesmo més de 2010). A seguir, o automovel, com
20,9% (contra 22,5%). Quanto ao 6nibus, foram apuradas 8,1% de assinala¢des (contra 8,3%), e
outros meios de transporte, 8,8% (contra 8,5%).

Dentre os 67,3% de entrevistados que manifestaram, em maio/2011, a intencdo de viajar pelo Brasil,
27,3% deverdo deslocar-se dentro do préprio estado onde residem, enquanto que 72,7% deverao
visitar outras regifes.

Em termos percentuais, o Nordeste é a regido preferida pelos consultados (47,9% das respostas),
seguindo-se: Sul (17,7%), Sudeste (13,4%), Norte (11,6%) e Centro-Oeste (9,4%).

Detectou-se, igualmente, na sondagem, que 88,5% dos consultados deverao viajar acompanhados.
Dentre eles, 54,6% deverado ir com cdnjuges, 28,5% com filhos, 7,3% com amigos, 7,0% com outros
parentes, 0,3% com companheiros de trabalho ou estudo, e 2,3% com demais tipos de
acompanhantes;

Hotéis e pousadas continuam representando mais da metade das op¢des de meios de hospedagem
(62,0%, contra 55,8% em maio/ 2010), enquanto que o percentual referente a estada em casas de
parentes e/ou amigos alcanca 29,6% das respostas (contra 32,8%). Demais locais mencionados em
maio/2011: residéncias proprias (5,0%), alugadas (1,7%) e outros meios de hospedagem (1,7%).

A Intengéo de Viagens é coletada na Sondagem de Expectativas do Consumidor e realizada com base numa amostra de mais
de 2000 domicilios nas seguintes cidades brasileiras: Belo Horizonte, Brasilia, Porto Alegre, Rio de Janeiro, Salvador, Sdo
Paulo e Recife. A coleta de dados para a edicdo de julho de 2010 foi realizada entre os dias 30 de junho e 19 de julho de
2010.
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2. Intencao de Viagem — Segmentacao

2.1. Renda Familiar

Quanto as inten¢des positivas de viagem a serem realizadas nos préximos seis meses, questionadas
na pesquisa de maio/2011, os menores percentuais foram detectados entre os pesquisados cujas
faixas de renda familiar sdo as mais baixas entre as quatro delimitadas na sondagem: até R$
2.100,00 constataram-se 11,3% de assinalacfes, e entre R$ 2.101,00 e R$ 4.800,00, 22,4%.
As segmentacdes superiores registraram 0s seguintes percentuais de intencao de viagem: renda
acima de R$ 9.600,00 (54,4%) e intervalo de R$ 4.801,00 a R$ 9.600,00 (33,3%). Desse modo, a
amplitude entre os percentuais de intencfes positivas de viagem entre as classes de renda mais
baixa (11,3%) e mais elevada (54,4%) atingiu 43,1% (contra 30,7% na sondagem de maio/2010). O
percentual de incerteza a respeito da intencdo de viagem para esse periodo, considerando todas as
classes de renda variou entre 1,7% e 5,2%.

E importante destacar que o meio de transporte preferido mais citado, em maio/2011, em todos os
intervalos de renda familiar, foi o avido, com destaque para a faixa acima de R$ 9.600,00 (84,6% de
assinalac@es). Nas demais faixas de renda familiar foram detectados os seguintes percentuais: entre

R$ 4,801,00 e R$ 9.600,00 (68,8%), entre R$ 2.101,00 e R$ 4.800,00 (59,9%); e até R$
2.100,00 (33,8%). O automovel, foi a opcdo menos frequente entre os de renda familiar mais elevada
(10,0%); nas faixas a ela inferiores, foram apurados os seguintes resultados: até R$

2.100,00, 29,2%; entre R$ 2.101,00 e R$ 4.800,00, 22,3%; e entre R$ 4.801,00 e R$ 9.600,00,
22, 7% das respostas. A decisdo de deslocamento por 6nibus decresce ponderavelmente: de 22,5%
(intervalo até R$ 2.100,00) a 1,2% (renda familiar acima de R$ 9.600,00).

Os percentuais dos entrevistados que manifestaram intencéo de viajar dentro do Pais sdo a seguir
discriminados: faixa de renda até R$ 2.100,00 (92,3% de respostas), entre R$ 2.101,00 e R$
4.800,00 (80,6%), de R$ 4.801,00 a R$ 9.600,00 (60,8%), e intervalo superior a R$ 9.600,00
(37,6%). A regido Nordeste é a preferida pelos pesquisados de todas as segmentacdes de renda
familiar, conforme especificac@o dos percentuais de respostas a seguir:

e até R$ 2.100,00: Nordeste (46,1%), Norte (32,1%), Centro-Oeste (9,8%), Sul (8,8%) e
Sudeste (3,2%);

« entre R$ 2.101,00 e R$ 4.800,00: Nordeste (53,8%), Sul (20,8%), Sudeste (11,1%), Centro-
Oeste (9,0%) e Norte (5,3%);

« entre R$ 4.801,00 e R$ 9.600,00: Nordeste (36,7%), Sul (26,7%), Sudeste (20,9%), Centro-
Oeste (12,1%) e Norte (3,6%);

e« acima de R$ 9.600,00: Nordeste (54,8%), Sudeste (17,8%), Sul (14,4%), Centro-Oeste
(6,8%) e Norte (6,2%).
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Como normalmente acontece, as viagens a serem realizadas com acompanhantes predominam
amplamente em todos os intervalos de renda familiar: do minimo de 83,7% (renda até R$ 2.100,00) a
94,5% (percentual recorde da série histérica relativa a renda superior a R$ 9.600,00).

No que concerne aos meios de hospedagem, na faixa de renda familiar até R$ 2.100,00, as maiores
opcdes sdo casas de parentes e/ou amigos (56,2%) e hotéis ou pousadas (37,3% de assinalacdes).
Nas segmentacdes superiores de renda, as escolhas se invertem: na de R$ 2.101,00 a R$ 4.800,00
(55,9% em hotéis ou pousadas, e 32,1% nas casas de parentes e/ou amigos); na de R$ 4.801,00 a
R$ 9.600,00 (70,7% e 20,8%, respectivamente); e no intervalo acima de R$ 9.600,00 (82,8% e
10,9%, respectivamente). As residéncias proprias ndo constituem opc¢éo de estada muito significativa
(em termos percentuais), especialmente nas faixas mais elevadas de renda familiar, variando de
3,1% (indice minimo da série relativa a faixa de renda entre R$ 4.801,00 e R$ 9.600,00) a 6,5%
(segmentagdo de renda até R$ 2.100,00 e daquela entre R$ 2.101,00 e R$ 4.800,00). Os
percentuais referentes as residéncias alugadas apresentam igual comportamento e sdo ainda menos
expressivos, variando de 0,0% (faixa até R$ 2.100,00) a 3,0% (renda entre R$ 2.101,00 e R$
4.800,00).
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2.2. Faixa Etaria

Constatou-se, em maio/2011, que os percentuais de intencdo positiva de viagem, em todas as quatro
faixas etarias delimitadas na pesquisa, ndo apresentaram variacdo expressiva: entrevistados com
menos de 35 anos, 33,0% de assinalacdes; entre 35 e 44 anos, 33,2%; entre 45 e 60 anos, 31,5%; e
com mais de 60 anos, 31,9% - portanto, a amplitude entre 0 maior e 0 menor percentual é de apenas
1,5%. No que concerne as respostas negativas, os indices também foram também bastante
proximos, sendo o mais elevado detectado entre as pessoas que tém menos de 35 anos (65,2%),
enquanto que o mais baixo foi apurado entre aquelas com idades acima de 60 anos (63,5%) — logo,
amplitude de 1,7%. Os percentuais de incerteza em relacdo a intencao de viagem situaram-se entre
1,8% (menores de 35 anos) e 4,6% (maiores de 60 anos).

No que diz respeito a op¢cdo do meio de transporte a ser utilizado na viagem, verificou-se fato
semelhante ao ocorrido na segmentacéo por intervalos de renda: em todas as faixas etarias, o aviao
€ destacadamente o meio de deslocamento preferido, sendo detectado maior percentual na faixa
acima de 60 anos (77,6% de assinalacdes). Nas demais faixas etarias foram detectados os seguintes
percentuais: entre 45 e 60 anos (73,3%); entre 35 e 44 anos (65,3%) e até 35 anos (65,9%). Quanto
ao uso de automodvel como meio de transporte, 0s percentuais sao 0s seguintes: na segmentacao de
entrevistados menores de 35 anos (19,3%), entre 35 e 44 anos (21,2%); entre 45 e 60 anos (18,6%),
e entre aqueles com idade superior a 60 anos (11,2%). A decisdo de deslocamento por 6nibus varia
de 3,2% (pesquisados entre 45 e 60 anos) a 5,7% (menores de 35 anos). A op¢ao por outros meios
de transporte é bastante reduzida, variando de 4,9% (pesquisados entre 45 e 60 anos) a 9,1%
(aqueles com idade inferior a 35 anos).

A grande maioria dos entrevistados pretende ter acompanhantes nas viagens: 0os mais baixos indices
foram detectados entre os pesquisados menores de 35 anos (86,6%) e entre os maiores de 60 anos
(86,8%), enquanto que percentuais recordes das correspondentes séries histéricas foram
constatados junto a entrevistados situados no intervalo de 35 a 44 anos (96,9%) e entre aqueles na
faixa de 45 a 60 anos (91,9%). Os percentuais dos que manifestaram intencéo de viajar sozinhos
situam-se entre 3,1% e 13,4%.

Predomina a preferéncia por hospedagem em hotéis ou pousadas em todas as faixas etarias, sendo
0S maiores percentuais de respostas observados entre aqueles com idade entre 35 e 44 anos
(74,3%, nivel recorde da série correspondente), seguindo-se: 71,2%, entrevistados com idade
superior a 60 anos; 69,9%, entre 45 e 60 anos; e 68,1%, pessoas com menos de 35 anos. A
segunda opc¢do € de estada em casa de parentes e/ou amigos, mais evidenciada entre os que tém
idade inferior a 35 anos (27,1%) e menos entre os respondentes na faixa etaria de 35 a 44 anos
(18,0%, o menor indice da respectiva série). Os percentuais declinam bastante quando a opc¢éo é
residéncia prépria, onde o mais elevado indice (5,0%) foi registrado entre os pesquisados no
intervalo de 35 a 44 anos, bem como quando a escolha é residéncia alugada, com deteccdo maxima
de 2,2% (menores de 35 anos).
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Os percentuais de entrevistados que manifestaram intencdo de viajar dentro do Pais sdao a seguir
discriminados: menos de 35 anos (59,0% de respostas), entre 35 e 44 anos (65,8%), de 45 a 60
anos (54,1%), e com idade superior a 60 anos (52,1%). Cabe ressaltar que a regido Nordeste é
também a preferida pelos pesquisados de todas as segmentacdes etarias, conforme especificacédo
dos percentuais de respostas a seguir:

¢ menos de 35 anos: Nordeste (35,5%), Sul (29,9%); Sudeste (21,2%), Centro-Oeste (6,7%) e
Norte (6,7%);

e entre 35 e 44 anos: Nordeste (43,9%), Centro-Oeste (16,2%), Sul (13,7%), Sudeste (13,6%)
e Norte (12,6%);

e entre 45 e 60 anos: Nordeste (58,9%), Sudeste (16,0%), Sul (11,4%), Centro-Oeste (7,3%) e
Norte (6,4%);

e acima de 60 anos: Nordeste (42,5%), Sul (26,9%), Sudeste (15,3%), Centro-Oeste (9,6%) e
Norte (5,7%).
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2.3. Grau de Instrucéo

A pesquisa realizada em maio/2011 identificou maior intenc¢éo positiva de viajar, nos proximos seis
meses, principalmente entre os respondentes com mais elevado grau de instrugcdo: com pos-
graduacéo (49,3% de assinalacfes) e com superior completo (33,8%), sendo o mais baixo indice
verificado na segmentacao de individuos com 1° grau completo ou 2° grau incompleto (14,6%). Por
outro lado, os pesquisados pés-graduados que nao tencionam viajar, totalizam 46,6%, enquanto que
0s respondentes com 1° grau completo ou 2° grau incompleto que nao pretendem fazé-lo somam
84,0%. Os percentuais de incerteza, quanto a intencdo de viagem nesse periodo, variam entre 1,4%
(entrevistados com 1° grau completo ou 2° grau incompleto) e 5,0% (aqueles com primario completo
ou 1° grau incompleto).

Quanto ao meio de transporte a ser utilizado para viajar, de modo geral, a maior escolha recai sobre
0 avido, com percentuais variando de 45,5% (pesquisados com 1° grau completo ou 2° grau
incompleto) a 88,5% (nivel recorde referente aos individuos com primario completo ou 1° grau
incompleto). A escolha por automével € mais frequente entre os consultados que possuem o 1° grau
completo ou 2° grau incompleto (31,2%) e menos entre 0os com primario completo ou 1° grau
incompleto (9,0%). Os que mais pretendem utilizar o énibus para viajar sdo os pesquisados com  1°
grau completo ou 2° grau incompleto (11,3%) e menos, os com pos-graduacao (1,6%). Outros meios
de transporte deverdo ser utilizados preferencialmente por 13,3% dos consultados com 2° grau
completo ou superior incompleto.

O maior percentual de pessoas que deverdo viajar sozinhas foi detectado entre aquelas com 1° grau
completo ou 2° grau incompleto: 16,7%. E importante destacar que a decisdo de viajar
acompanhados superou elevados 90% nos seguintes intervalos: pés-graduacdo (93,3% das
respostas), superior completo (90,5%) e com primario completo ou 1° grau incompleto (90,2%).
Entre os pesquisados com nivel superior completo que deverdo viajar acompanhados, 53,7%
deverdo ir com cbnjuges, 28,3% com filhos, 10,1% com amigos, 4,7% com outros parentes (0 mais
baixo percentual da série historica referente a tal segmentacdo), 0,2% com companheiros de
trabalho ou estudo, e 3,0% com demais tipos de acompanhantes.

Em geral, maiores percentuais de preferéncia por hospedagem em hotéis ou pousadas séo
detectados junto a pesquisados com mais elevado nivel de escolaridade: p6s-graduacédo (85,0%, o
mais elevado indice da respectiva série historica) e superior completo (71,6%). No que tange ao
propdsito de ficarem nas casas de parentes e/ou amigos, maior indice foi apurado entre os que tém
1° grau completo ou 2° grau incompleto (69,2%), sendo que as faixas 2° grau completo a superior
incompleto e de pés-graduacao registraram os mais baixos indices de suas séries (30,1% e 8,8%,
respectivamente). Os percentuais declinam bastante ao se levar em conta as demais opgfes de
estada: no caso de residéncias proprias, o0 mais elevado indice foi apurado na faixa de pesquisados
com 2° grau completo ou o superior incompleto (6,9%). Quanto as residéncias alugadas, os indices
ndo ultrapassam 7,3%, registrado no intervalo 1° grau completo ou 2° grau incompleto.
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Os percentuais dos entrevistados que manifestaram intencéo de viajar dentro do Pais sdo a seguir
discriminados: com primario completo ou 1° grau incompleto (87,8%), com 1° grau completo ou 20
grau incompleto (79,4%), com 2° grau completo ou superior incompleto (72,6%), com superior
completo (55,5%) e com pés-graduacdo (41,1%). A regido Nordeste é também a preferida pelos
pesquisados de todos os niveis de instrugcdo, conforme especificacdo dos percentuais de respostas a
seguir:

e primario completo ou 1° grau incompleto: Nordeste (62,9%), Sul (29,5%) e Centro-Oeste
(7,6%);

e 1° grau completo ou 2° incompleto: Nordeste (49,8%), Norte (30,1%), Sudeste (6,7%), Sul
(6,7%) e Centro-Oeste (6,7%);

e 2° grau completo/superior incompleto: Nordeste(51,5%), Sul(24,5%), Sudeste(10,9%),
Centro-Oeste(8,9%) e Norte(4,2%);

e superior completo: Nordeste (47,7%), Sudeste (19,0%), Sul (16,9%), Centro-Oeste (9,9%) e
Norte (6,5%);

e poés-graduacao: Nordeste (41,1%), Sudeste (17,7%), Sul (15,3%), Centro-Oeste (13,1%) e
Norte (12,8%).
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2.4. Local de Residéncia

A segmentacdo segundo locais de residéncia dos respondentes apresentou, em maio/2011, mais
elevados percentuais de intencbes positivas de viagem, nos proximos seis meses, entre 0s
pesquisados moradores em Belo Horizonte (38,9%), Brasilia (38,0%) e Recife (nivel de 37,1%)
enquanto que os mais baixos indices foram registrados entre os residentes em Salvador
(14,9%) e no Rio de Janeiro (22,1%). Num nivel intermediério, situam-se e Porto Alegre (35,0%), e
Sédo Paulo (33,9%). Em contrapartida, os percentuais relativos a decisdo de nédo viajar variaram de
59,1% (Porto Alegre) a 82,0% (Salvador), registrando a elevada amplitude de 22,9%. O mais
acentuado nivel de incerteza para intencdo de viagem foi detectado em Porto Alegre (5,9%) e o
menor, em Belo Horizonte (0,5%).

A pesquisa de maio/2011 identificou também que o avido devera ser o meio de transporte mais
utilizado, principalmente pelos residentes em Salvador, registrando o recorde dessa série historica
(86,0%), Recife (72,9%) e Brasilia (72,4%), apurando-se os mais baixos percentuais em Belo
Horizonte (51,3%), Porto Alegre (55,6%) e Sao Paulo (58,4%). O automovel aparece como segunda
opcdo de meio de transporte, sendo verificadas maiores assinalacfes entre os moradores em Belo
Horizonte (29,8%) e Brasilia (25,1%), e os menores percentuais entre os residentes em Recife
(10,0%) e Salvador (11,9%). A escolha de deslocamento por 6nibus é constatada mais
frequentemente em Porto Alegre (21,4%), Belo Horizonte (10,9%) e Rio de Janeiro (9,4%). A opcao
por outros meios de transporte € mais identificada entre os residentes em Recife (17,1% das
respostas), Rio de Janeiro (11,2%) e S&o Paulo (10,0%).

O mais elevado percentual de pessoas que deverdo viajar sozinhas foi apurado entre aquelas
residentes no Rio de Janeiro (15,6%) e em Porto Alegre (13,4%). Por outro lado, a decisdo de
viajarem acompanhados superou elevados 95% em Salvador (100,0%, o maior percentual da
correspondente série histérica) e em Belo Horizonte (97,4%), sendo também registrados altos
percentuais, acima de 85%, em Sao Paulo (88,6%), Recife (88,1%), Brasilia (87,5%) e Porto Alegre
(86,6%).

Os maiores indices de preferéncia por hospedagem em hotéis ou pousadas foram detectados entre
0s pesquisados residentes em Salvador (84,0%), S&o Paulo (63,7%), os quais alcancaram
percentuais maximos das respectivas séries. No que tange ao propésito de ficarem nas casas de
parentes e/ou amigos, 0s maiores percentuais foram apurados entre os que moram no Recife (45,5%
de assinalactes) e em Brasilia (35,2%). Os indices decrescem significativamente ao se levar em
consideragdo outras opgdes de estada: no caso de residéncias proprias, 0 mais elevado percentual
foi apurado no Rio de Janeiro (8,2%). Quanto as residéncias alugadas, os indices ndo ultrapassam
4,5%, registrado em Belo Horizonte.
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Manifestaram intencéo de viajar dentro do Pais entrevistados residentes em Belo Horizonte (85,5%),
Salvador (72,4%), Brasilia (70,0%), Porto Alegre (69,7%), S&o Paulo (66,6%), Rio de Janeiro (62,0%)
e Recife (57,5%). As regides preferidas pelos entrevistados, segundo locais de residéncia, séo
discriminadas a seguir:

Belo Horizonte: Nordeste (51,2%), Sul (14,0%); Sudeste (13,7%), Centro-Oeste (13,3%) e
Norte (7,8%);

Brasilia: Nordeste (60,2%), Sudeste (21,2%), Sul (12,1%) e Centro-Oeste (6,5%);

Porto Alegre: Nordeste (56,0%), Sudeste (22,6%) e Sul (21,4%);

Recife: Sudeste (37,1%); Sul (22,0%), Nordeste (17,7%), Norte (11,6%) e Centro-Oeste
(11,6%);

Rio de Janeiro: Nordeste (51,3%), Norte (16,1%), Sul (13,0%); Centro-Oeste (10,4%) e
Sudeste (9,2%);

Salvador: Norte (46,5%), Sul (40,6%) e Nordeste (12,9%);

S&o Paulo: Nordeste (47,9%), Sul (19,3%), Sudeste (13,3%), Centro-Oeste (10,8%) e Norte
(8,7%).
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2.5. Género

Quanto a intencdo de viagem, em maio/2011, segundo género dos respondentes, as assinalacdes
positivas de disposicdo de viajar, entre os consultados do sexo masculino (34,3%) foram quase 5
pontos percentuais mais elevadas do que as do feminino, as quais somaram 29,4%. Enquanto isso,
o percentual de homens entrevistados que ndo planejam viajar nos proximos seis meses atingiu

62,8%; o referente as mulheres alcangou 66,3%. O nivel de incerteza quanto a intencdo de
viagem € de 2,9% entre os respondentes do sexo masculino e de 4,3% entre as do feminino.

No que concerne ao meio de transporte a ser utilizado, respondentes do sexo masculino que revelam
desejo de viajar de avido totalizam 73,0%; de automodvel, 18,0%; de dnibus, 3,5%; e mediante outros
tipos de deslocamento, 5,5%. Na pesquisa realizada junto as pessoas do sexo feminino, predomina,
igualmente, o propdsito de viajar de avido (70,4 % de respostas), seguindo-se: automovel (16,6%),
Onibus (4,4%) e demais meios de transporte (8,6%).

A maior parcela dos consultados devera viajar acompanhada: 93,1% do sexo masculino e 87,0%, do
feminino. Entre os pesquisados que deverdo viajar acompanhados, 62,4% deverdo ir com cdnjuges,
26,0% com filhos, 5,0% com amigos, 4,8% com outros parentes, e 1,8% com demais tipos de
acompanhantes. Quanto as entrevistadas, 45,3% dever&o ir com conjuges, 32,1% com filhos, 11,2%
com amigos, 8,0% com outros parentes, 0,5% com companheiros de trabalho ou estudo, e 2,9% com
demais tipos de acompanhantes.

O percentual referente a hotéis ou pousadas como meios de hospedagem a serem utilizados é mais
elevado entre os homens (74,8%) do que entre as mulheres (66,1%) — cabe ressaltar que esses dois
percentuais estabeleceram, em maio/2011, niveis recordes das respectivas séries histéricas. Por
outro lado, as intencBes de estada em casas de parentes e/ou amigos sdo mais frequentes entre as
pesquisadas (23,7%, registrando, ainda assim, percentual minimo da série histérica correspondente)
do que entre os consultados (19,3%). A opcao por residéncia prépria é pequena tanto no caso de
entrevistados do género masculino (2,3%, o menor indice da série) quanto do feminino (6,0%), o
mesmo ocorrendo quando se trata de escolha de aluguel residencial: homens (2,1%) e mulheres
(1,5%).

Ainda de acordo com o género dos respondentes, 0s percentuais dos entrevistados que
manifestaram intencdo de viajar dentro do Pais quase se igualam: masculino (55,7% das respostas)
e feminino (56,1%). Deveréo viajar dentro do préprio estado onde residem: 26,6% dos homens e
26,2% das mulheres; consequentemente, para outras regides, 0s percentuais totalizam 73,4% e
73,8%, respectivamente. A especificacdo por regido preferida é a seguinte:

e Masculino: Nordeste (42,7%), Sul (26,5%), Sudeste (12,0%), Centro-Oeste (11,5%) e Norte

(7,3%);
¢ Feminino: Nordeste (52,9%), Sudeste (22,9%), Sul (11,1%), Centro-Oeste (6,8%) e Norte
(6,3%).
taar a i g
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3.
3. Séries Histdricas — Resultados Consolidados !
2010
T N A I I T = T
Intencdo de Viagem

Sim 233 20,6 173 19,2 224 24,1 25,0 31,0 375 40,2 46,9 49,2
Incerto 94 8,9 10,6 10,6 6,9 73 7.4 6,9 6,0 6,3 57 48
67,3 70,5 72,1 70,7 68,6 67,6 62,1 56,5 535 474 46,0

Destino

Brasil [UEA 80,9 65,3 733 70,1 74,9 75,7 76,3 76,0 76,9 75,1 79,2

Exterior YA 15,1 28,8 216 249 219 214 205 209 20,6 232 205
N&o Optaram 2,2 4,0 59 51 50 32 29 32 31 25 17 03
Dentro do Estado 37,0 36,7 326 369 23,7 283 239 248 27,6 26,8 29,6 31,2
Outra Regido I 633 67,4 63,1 76,3 71,7 76,1 75,2 724 73,2 70,4 68,8
Viagem Outra Regido
Norte 59 3,6 47 16,2 8,7 72 57 6,6 44 74 38 54
53,7 51,7 539 419 53,7 499 43,7 494 514 455 50,6 48,6
este 47 52 36 6,4 37 6,6 58 6,5 49 55 37 23
Sudeste W 244 274 21,0 15,6 18,7 238 19,0 19,0 21,7 235 26,5
Sul 16,5 151 10,4 145 18,3 17,6 21,0 18,5 20,3 19,8 184 17,2
Meio de Transporte
Automéve| IREEIE) 26,8 24,2 281 225 271 24,7 258 28,0 26,6 28,6 28,7
INEW 457 46,8 59,1 515 60,7 559 58,3 555 57,5 58,1 56,3 55,7
Onibus T 13,9 10,5 12,8 83 10,1 11,6 11,8 8,0 10,9 9,9 11,2
Outros/N&o Decidiram 8,7 12,5 6,2 7,6 85 6,9 54 6,9 6,5 44 52 44
Fontes: FGV / MTur (continua)

1 — A série histdrica de set./2005 a dez./2009 estéa disponivel na edicdo de dez./2009 da Sondagem do Consumidor — Inteng&o
de Viagem, no site do Ministério do Turismo.

A Sondagem de Expectativas do Consumidor da FGV é produzida mensalmente desde setembro de 2005. A partir da edigao
de fevereiro de 2009, os principais resultados passaram a ser também divulgados com ajuste sazonal. Os resultados
primarios séo preliminares e sujeitos a revisdo até a divulgacdo seguinte. As séries com ajuste sazonal seréo inteiramente
revisadas a cada edicdo da pesquisa. Aspectos conceituais relativos & Sondagem de Expectativas do Consumidor e ao indice

de Confianga do Consumidor podem ser encontrados no site www.fgv.br/fgvconfianca e maiores informagdes sobre a

metodologia podem ser obtidas através do e-mail fgvconfianca@fgv.br.
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(continuagao)

2010

18,3 17,0 24,1 16,2 11,6 15,0 178 155 11,0 134 131 133
81,7 83,0 759 838 88,4 85,0 82,2 84,5 89,0 86,6 86,9 86,7

Acompanhado (a)

Tipo de Acompanhante

Conjuge [RIVAS] 42,6 40,4 454 483 46,5 49,2 46,6 51,0 455 472 46,2
Filhos [EASK] 28,8 28,3 29,8 273 28,1 311 31,0 316 32,8 331 323
13,8 13,0 14,6 10,5 10,3 8.2 81 10,9 8,1 10,5 9,2 10,1
Amigos 11,7 134 13,2 12,0 12,1 139 104 9,6 72 91 8,9 98
Companheiros de 05 04 06 05 03 05 03 04 08 01 05 04

Trabalho ou Estudo
Outros 21 18 29 18 17 28 09 15 13 2,0 11 12

Meio de Hospedagem

Hotel/Pousada [ 504 52,1 50,0 55,8 539 50,8 52,0 56,5 52,0 51,3 446
Residéncia Prépria 6,4 6,6 59 6,3 6,5 6,7 51 6,6 54 6,8 51 55
Residéncia Alugada 56 36 28 19 14 08 29 4,0 41 34 6,2 50

Casa de Parentes
36,1 34,0 35,6 40,0 328 378 378 34,2 30,7 33,6 34,2 419

e/ou Amigos
outros 46 54 36 18 35 08 34 3,2 33 42 32 30
(continua)
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(continuacgéo)

2011

- e

Discriminagdo

Intencdo de Viagem

35,8 341 33,7 31,6 30,8

Incerto 36 32 25 38 35

60,6 62,7 63,8 64,6 65,7

Brasil TRAD 70,7 69,6 678 67,3

IS 255 26,6 28,3 28,1 26,5

N&o Optaram 19 2,7 2,1 41 6,2

Dentro do Estado 28,8 254 25,3 29,5 27,3

Outra Regido 71,2 74,6 74,7 70,5 72,7

Viagem Outra Regi&o

Norte 75 55 59 71 11,6

Nordeste 53,1 49,0 51,3 48,3 479

Centro-Oeste 39 73 8,7 55 9,4

Sudeste 174 213 19,6 19,4 134

Sul 18,1 16,9 145 19,7 17,7

Automével 25,0 223 22,0 20,7 20,9

IVES] 601 63,5 63,9 64,0 62,2

Onibus 95 9,0 11,2 10,1 8,1

Outros/N&o Decidiram 54 52 2,9 52 8,8
Fontes: FGV / MTur (continua)
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(continuacgéo)

2011

T

Discrimina¢do

Acom te na Viagem

Sozint

858 | 837 | 873 | 845 | 885

482 | 491 | s31 | s01 | 54
es

8,6 10,8 9,0 85 70
10,0 81 77 93 73

Companheiros de alho
ou Estudo [ 0,7 09 04 03

15 16 19 30 23
522 | 538 | 555 | 517 | 620
65 67 60 59 50
49 28 40 23 17

Casa de Parentes e/ou
Amigos IS 334 323 315 29,6

Outros 2,8 33 22 26 17
Fontes: FGV / MTur
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4. Segmentacéo dos dados

Maio / 2011
engao de viagem

Discriminacgado ] ~ ] Fora do N&o
Sim Incerto Nao Brasil ,
pais optaram

Faixa de Renda
Até R$ 2.100 11,3 1,7 87,0 92,3 0,0 7,7

R$2.101 a R$ 4.800 22,4 3,1 74,5 80,6 13,2 6,2

R$4.801 a R$ 9.600 33,3 5,2 61,5 60,8 34,9 4,3

Acima de R$ 9.600 54,4 4,0 41,6 37,6 55,8 6,6

Faixa Etaria
Menos de 35 anos 33,0 1,8 65,2 59,0 33,4 7,6

35 a 44 anos 33,2 2,5 64,3 65,8 28,6 5,6

45 a 60 anos 31,5 3,9 64,6 54,1 41,5 4,4

Faixa de Renda |

| A€R$2100 |

| R$2.101a R$4.800 |

| R$4.801a R$9.600

| Acima de R$9.600 |

Faixa Etaria |

| Menosde 35anos |

| 35a4danos |

| 45a60anos |

31,9 4,6 63,5 52,1 40,4 7,5
0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
18,5 5,0 76,5 87,8 12,2 0,0
14,6 1,4 84,0 79,4 13,3 7,3
22,5 3,4 74,1 72,6 22,2 5,2
33,8 3,8 62,4 55,5 39,6 4,9
49,3 4,1 46,6 41,1 50,8 8,1
38,9 0,5 60,6 85,5 13,3 1,2
38,0 1,9 60,1 70,0 26,6 3,4
35,0 5,9 59,1 69,7 25,3 5,0
37,1 2,2 60,7 57,5 23,8 18,7
22,1 4,9 73,0 62,0 26,8 11,2
14,9 3,1 82,0 72,4 25,5 2,1
33,9 3,4 62,7 66,6 28,9 4,5
34,3 2,9 62,8 55,7 38,0 6,3
29,4 4,3 66,3 56,1 38,1 5,8
Fontes: FGV / MTur (continua)
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(continuacéo)

Maio / 2011

Discriminacao ; i ~ . Dentro do Outra
E Automovel | Avido Onibus  [utros x
Estado Regiado

Faixa de Renda

Faixade Renda |
29,2 33,8 22,5 14,5 33,3 66,7
22,3 59,9 6.8 11,0 31,4 68,6
22,7 68,8 2,5 6,0 22,8 77,2
10,0 84,6 1,2 4,2 22,1 77,9
19,3 65,9 5,7 9,1 27,3 72,7
21,2 65,3 5,2 8,3 24,8 75,2
18,6 73,3 3,2 4,9 27,8 72,2
11,2 77,6 3,8 7.4 20,7 79,3
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9,0 88,5 2,5 0,0 3,8 96,2
31,2 45,5 11,3 12,0 16,3 83,7
19,4 60,0 7.3 13,3 35,6 64,4
18,3 72,4 3.3 6,0 23,0 77,0
13,8 80,7 16 3,9 21,1 78,9
29,8 51,3 10,9 8,0 24,7 75,3
25,1 72,4 0,0 2,5 5,8 94,2
18,0 55,6 21,4 5,0 37,1 62,9
10,0 72,9 0,0 17,1 17,7 82,3
17,1 62,3 9,4 11,2 28,1 71,9
11,9 86,0 0,0 2,1 23,8 76,2
22,8 58,4 8,8 10,0 32,6 67,4
18,0 73,0 3,5 5,5 26,6 73,4
16,6 70,4 4,4 8,6 26,2 73,8
Fontes: FGV / MTur (continua)
VU |- Ministério
FGV do Turismo

16




SONDAGEM DO CONSUMIDOR
INTENCAO DE VIAGEM

MAIO/2011

(continuagéo)

Maio / 2011

Acompanhante Viagem Meio de Hospedagem

Casa de
Discriminagéo , Acompanhado | Hotel / |Residéncia |Residéncia |Parentes
Sozinho (a) . Outros
@) Pousada Prépria e/ou
Amigos

15,7 84,3 56,9 6,5 3,0 32,1 2,5
9,1 90,9 70,7 3,1 2,9 20,8 2,5
5,5 94,5 82,8 4,0 0,7 10,9 1,6
13,4 86,6 68,1 0,9 2,2 27,1 1,7
3,1 96,9 74,3 5,0 1,8 18,0 0,9
8,1 91,9 69,9 4,3 1,6 22,0 2,2
13,2 86,8 71,2 4,4 2,0 19,8 2,6
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9,8 90,2 63,5 0,0 0,0 36,5 0,0
16,7 83,3 23,5 0,0 7,3 69,2 0,0
13,3 86,7 56,2 6,9 3,4 30,1 3,4
9,5 90,5 71,6 3,4 1,3 21,3 2,4
6,7 93,3 85,0 3,7 1,3 8,8 1,2
2,6 97,4 58,8 3,7 4,5 28,0 5,0
12,5 87,5 55,6 5,4 2,0 35,2 1,8
13,4 86,6 61,6 3,6 1,8 31,2 18
11,9 88,1 52,9 0,0 0,0 45,5 1,6
15,6 84,4 59,6 8,2 2,4 28,9 0,9
0,0 100,0 84,0 7,5 0,0 6.4 2,1
11,4 88,6 63,7 3,3 1,0 30,4 1,6
6,9 93,1 74,8 2,3 2,1 19,3 15
13,0 87,0 66,1 6,0 1,5 23,7 2,7

Fontes: FGV / MTur
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